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APRESENTACAO

Este documento resulta do trabalho coletivo e cooperativo dos professores membros
do Nucleo Docente Estruturante (NDE) e demais professores do curso de CST em
Ciéncia de Dados da EAD Uniube, e reflete o compromisso desta IES com a legislacao
vigente como diretriz de planejamento, avaliacdo e aprimoramento das estruturas de
organizacdo didatico-pedagogica, do corpo docente e tutorial e da infraestrutura do
curso. Mais do que uma formalidade, este documento representa 0 coOmpromisso
desta comunidade com a exceléncia académica e a qualidade da formacao de
profissionais na area de Ciéncia de Dados, desde 2021 quando da proposta de criacao
do CST em Ciéncia de Dados.

A dindmica da sociedade contemporanea tem acelerado o processo de transformagéo
das relagcdes humanas em geral e, de forma mais acentuada, tem promovido e
ampliado a busca de alternativas para a melhoria das comunicacdes e organizacdes

no mundo do trabalho.

A formacéao profissional tornou-se uma exigéncia para o cidadao que quer manter—se
sintonizado com a dindmica da sociedade atual, pois essa Ultima abriga grande
diversidade de formas de trabalho e, por conseguinte, de técnicas de comunicacao, de
disseminacédo e de construcdo de conhecimentos. Ao mesmo tempo, tal sociedade
exige a arte de administrar tempo, recursos, producéo e alternativas para a melhoria

da qualidade de vida das populagdes.

No cenario da globalizagdo desenham-se graves questdes sociais, econémicas e
ambientais e torna-se, cada vez mais, necessario 0 uso racional, responsavel, ético e
sustentavel dos recursos, da normatizagao, do planejamento, do acompanhamento,
da avaliagao de processos e de empreendimentos, seu controle e organizagao. A
caréncia de profissionais que atuem com competéncia e responsabilidade social
dificulta o desenvolvimento do pais e justifica, pelo menos em parte, a ampliacdo da
oferta da EAD.

Pelo exposto e sob uma perspectiva de inovacao, o Curso Superior de Tecnologia em
Ciéncia de Dados — criado a partir da Resolugdo CONSU n° 142-21, outubro de 2021,
vem contribuir para a formacéo de profissionais imbuidos da responsabilidade de

formular e implementar estratégias que garantam a formac&o de profissionais com
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habilidades e competéncias na analise, interpretacdo e aplicacdo de dados para a
tomada de decisdes estratégicas em diversos setores da economia. Essa formacéo
capacita os profissionais a atuar no mercado tanto regional quanto nacional,
contribuindo significativamente para o desenvolvimento de solugdes inovadoras

baseadas em dados.

O Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados na
modalidade da EAD tem como base legal: a Lei de Diretrizes e Bases da Educacgao
Nacional (LDB) n.° 9394, de 20 de dezembro de 1996; o Decreto n° 9.057, de 25 de
maio de 2017 que regulamenta o Art. 80 da Lei n®9.394/96; a Portaria Normativa n° -
11, de 20 de junho de 2017, que estabelece normas para o credenciamento de
instituicdes e a oferta de cursos superiores a distancia; a Resolucdo n° 01 de 11 de
margo de 2016, que estabelece as diretrizes e normas nacionais para a oferta de
programas e cursos de Educacéo Superior na Modalidade a distancia; os Referenciais
de Qualidade para Cursos a Distancia, de junho de 2007; a Resolucdo CNE/CEB n°
01 de 02 de fevereiro de 2016, que define as Diretrizes Operacionais Nacionais para
o credenciamento institucional e a oferta de cursos e programas de Ensino Médio, de
Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio e de Educacdo de Jovens e Adultos,
nas etapas do Ensino Fundamental e do Ensino Médio, na modalidade Educacéo a
Distancia, em regime de colaboracdo entre os sistemas de ensino; Resolucéo
CNE/CP n° 1, de 05 de janeiro de 2021 - Define as Diretrizes Curriculares Nacionais
Gerais para a Educacdao Profissional e Tecnoldgica.; o Catalogo Nacional de Cursos
Superiores de Tecnologia 32 edi¢ao (atualizado em 2016), a Resolucdo CNE/CP n° 1,
de 17de junho de 2004 e a Lei n® 11.645/2008 que dispdem sobre a inclusdo da
tematica Histdria e Cultura Afro-brasileira e Indigena nos curriculos escolares; Art. n®
11 da Lei 9795/1999 que trata da Politica Nacional de Educacdo Ambiental; a
Resolucéo n° 1, de 30 de maio de 2012, que estabelece as Diretrizes Nacionais para
a Educacao em Direitos Humanos, o Decreto n°® 5.626, de 22 de dezembro de 2005
gue regulamenta a Lei n® 10.536/2002 (dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais -
LIBRAS) e demais leis que regem a educacao no ensino superior. Aléem do que, toma
como base as orientagbes do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da
UNIUBE no que concerne ao Plano de Meta e A¢des da instituicdo que preconiza a
construcdo de projetos pedagogicos compromissados com suas bases conceituais,

sua missao, seus objetivos e seus principios.
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Ciente dos desafios que a atual realidade brasileira apresenta, especialmente no
tocante as relagbes sociais, a UNIUBE busca explicitar, na elaboragdo dos seus
Projetos Pedagogicos, o compromisso educativo com o fortalecimento do processo
histérico de construcdo de um pais socialmente mais humano e mais justo. Visa desta
forma, a formacdo de profissionais comprometidos com o pleno desenvolvimento
humano e com a capacidade critica para compreender de forma contextualizada os

elementos que caracterizam a realidade hoje.

O documento que ora apresentamos traduz o esfor¢co do Nucleo Docente Estruturante
— NDE e dos docentes do curso em manté-lo atualizado e o mais proximo possivel

das exigéncias de formacao do profissional tecndlogo em Ciéncia de Dados.

As unidades descritoras que compdem este PPC encontram-se acomodadas em trés
grandes dimensdes: a primeira, da ordem de organizacdo didatico-pedagdgica do
curso; a segunda, da estruturacdo do corpo docente e tutorial; a terceira, do
concernente a infraestrutura. Em sintese, este documento destaca:

e a politica institucional para a implementacéo deste Projeto Pedagdgico;

a definicdo dos perfis com as respectivas competéncias necessarias a

formacao do tecn6logo em Ciéncia de Dados

e aestrutura curricular e pedagogica do CST em Ciéncia de Dados EAD/Uniube,
bem como suas formas organizativas, de desenvolvimento e de progresséo do
Curso;

e 0S compromissos, 0s programas e as acdes institucionais necessarias para
garantir a consecucao dos objetivos do curso;

e 0 delineamento das metodologias, das formas de avaliacdo e as medidas de
correcdo a serem empregadas antes, durante e ap0s o cumprimento de cada
etapa do processo de ensino-aprendizagem;

e 0 perfil necessario ao corpo docente e a definicdo de politicas de formacéo

continuada dos professores;

e ainfraestrutura fisica necessaria a implementacgéo do projeto.

15



UNIVERSIDADE DE UBERABA

PN Uniube
N

| CONTEXTO INSTITUCIONAL

A. DADOS DA INSTITUICAO

Mantenedora: Sociedade Educacional Uberabense - SEU
CNPJ/CPF: 25.452.301/0001-87

MANTIDA: Universidade de Uberaba - UNIUBE

Reitor: Marcelo Palmério

Telefone: (34) 3319-8800

Fax: (34) 3314-8910

E-mail: Uniube@Uniube.br

Endereco: Avenida Nené Sabino n° 1801 — Bairro Universitario
Uberaba / MG — CEP 38.055-500

Campus: Aeroporto

B. HISTORICO DA UNIVERSIDADE DE UBERABA — UNIUBE

A histéria de fundacéo da Universidade de Uberaba remonta a década de 1940 em
dois importantes momentos: o primeiro, com a criacdo do Lyceu do Triangulo Mineiro;
o segundo, com a criacdo da Escola Técnica de Comércio do Triangulo Mineiro e a
transferéncia do Lyceu — mais tarde chamado de Colégio Triangulo Mineiro —, para o
conjunto de edificios onde funciona, hoje, o Campus Centro.

Seu fundador, Mério de Ascensao Palmério, iniciou sua pratica pedagdgica em 1936,
como professor de Matemética. Além de reconhecido visionario da Educacéo, Mario
Palmério prestou significativa contribuigédo a politica regional, nacional e internacional.
Sua obra literaria conduziu-o a Academia Brasileira de Letras, ocupando a cadeira de

Jodo Guimaraes Rosa.

Fundada em 1947, com a criagdo da Faculdade de Odontologia do Tridngulo Mineiro,
a Universidade de Uberaba completa, neste ano de 2022, setenta e cinco anos de

servi¢cos educacionais prestados a cidade de Uberaba e cidades circunvizinhas.

16



UNIVERSIDADE DE UBERABA

PN Uniube
N

A organizacao historica de sua estrutura pode ser compreendida da seguinte forma:

ciclo das faculdades isoladas: compreendido pela criagdo da Faculdade de
Odontologia do Triangulo Mineiro, em 1947; da Faculdade de Direito do
Tridangulo Mineiro, em 1951; da Escola de Engenharia do Triangulo Mineiro, em
1956; todas mantidas pela Sociedade de Educacéo do Triangulo Mineiro. Por
esse motivo e com propasito de promover a integragdo administrativa e didatica
das faculdades, atendendo a Reforma Universitaria Lei n° 5.540, de
28/11/1968, em 1972 foi submetido, para apreciacdo do Conselho Federal de
Educacdo, o regimento unificado das trés faculdades pertencentes aquela
entidade mantenedora.

ciclo da integracao: compreendido pela integracdo administrativa e didatica
da Faculdade de Odontologia do Triangulo Mineiro, da Faculdade de Direito do
Tridngulo Mineiro e da Escola de Engenharia do Triangulo Mineiro, no ano de
1972, e pela fusdo da Sociedade de Educacdo do Triangulo Mineiro e das
Faculdades Integradas Santo Tomas de Aquino (FISTA), processo que deu
origem a um novo sistema integrado, que foi chamado de Faculdades
Integradas de Uberaba — FIUBE. Mais tarde, entre os anos de 1981 e 1987, a
Sociedade de Educacédo do Triangulo Mineiro agregou a FIUBE os cursos de
licenciatura e jornalismo pertencentes a FISTA, realizando-se, assim, a fusédo
completa das instituicbes, interim em que a Sociedade Educacional
Uberabense assumiu plena responsabilidade pela manutencdo das
Faculdades Integradas de Uberaba — FIUBE.

ciclo da transformacdo: marcado pela transformacdo da FIUBE em
Universidade de Uberaba, conforme o reconhecimento dado pela Portaria MEC
n° 544, de 25 de outubro de 1988. Em 1990, estabeleceu-se o Estatuto da
Universidade de Uberaba.

ciclo da modernizacdo e expansdo: iniciado em 1997, sob a égide da LDB
9394/96. Nesse periodo, concebeu-se uma nova estrutura organizacional e
realizou-se a reestruturacdo baseada em pressupostos de qualidade
académica e na triade ensino-pesquisa-extensdo. Na época, foram realizados
seminarios estratégicos para discutir curriculos e programas de formacéao
profissional que atendessem as necessidades de desenvolvimento regional e

nacional. Um novo projeto pedagdgico institucional foi concebido e criou-se,
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entdo, um modelo didatico-pedagogico voltado a realidade social e profissional,
local e regional e para a integracédo dos seus cursos. Foi também realizada a
restauracdo da estrutura fisica da instituicdo com construcdo de mais salas,
ampliacdo e modernizacdo dos laboratérios, aquisicdo de equipamentos,
instalacdo de uma biblioteca totalmente informatizada, com estrutura fisica,
acervo e servicos condizentes com a necessidade do suporte necessario as
atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Novas modalidades de processo
seletivo foram criadas e foram contratados professores com titulagdo em
praticamente todas as areas do conhecimento. Também, neste periodo, foram

criados novos cursos de graduacao e o curso de Mestrado em Educacao.

O clico de modernizagao e expanséo da Universidade de Uberaba se estendeu
nos anos seguintes: em 2002, por meio da Portaria MEC n° 2.728, foi aprovada
a criacdo do primeiro campus fora da sede, situado no municipio de Uberlandia;
em 2005, por meio da Portaria MEC n°1.871, a Universidade de Uberaba foi
credenciada, pelo prazo de cinco anos, para a oferta de cursos superiores de
na modalidade a distancia, marcando assim, um novo ciclo de expansédo. Em
virtude da ampliacdo de seus horizontes geogréaficos e, em atencdo a
necessidade de criacdo e consolidacdo de um modelo pedagdgico eficiente e
qualificado para a Educacao a Distancia, diferentes setores da Universidade
tém, a partir de entdo, realizado um continuo e primoroso trabalho de
desenvolvimento tecnolégico e metodologico. Assim, em 09 de abril de 2018, a
Portaria 347 recredenciou a Universidade de Uberaba para oferta de cursos
superiores na modalidade EAD até o ano de 2026, fortalecendo, desse modo,
0 ciclo de expansdo e a modalidade de ensino. Em 2013, foi concluida a
edificacdo de um moderno hospital de ensino, bem proxima ao Campus
Aeroporto, em Uberaba, que conta com vinte leitos de UTI neonatal e vinte
leitos de UTI para adultos, o que era uma necessidade urgente de Uberaba e
regiao.

Ao lado de todos esses feitos, somam-se: a implantacdo do Mestrado Académico em

Educacdo (1999), do Mestrado Académico em Odontologia (2007), do Mestrado

Académico em Medicina Veterinaria: Sanidade e Producdo Animal nos Tropicos

(2011), do Mestrado Profissional em Engenharia Quimica (2016), do Mestrado
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Profissional em Educacao — Formacao para a Educacéo Béasica (Campus Uberlandia,
2016) e, por fim, do Doutorado em Educacéo (2016). Todas essas implantacdes séo
conquistas deste ciclo de modernizagédo que, refletido no crescimento da instituicao,
reverbera o desenvolvimento politico, social, educacional, cultural, cientifico e

tecnoldgico da comunidade académica local e regional.

C. CONTEXTO INSTITUCIONAL DA EAD/UNIUBE

Em junho de 2005, por meio da Portaria n® 1.871, a Uniube foi credenciada pelo MEC
para oferecer formacao superior a distancia e, no mesmo ano, promoveu 0s trés
primeiros processos seletivos. Atualmente, a Instituicdo encontra-se presente em
quatorze dos vinte e seis estados brasileiros e no Distrito Federal, e oferta cursos de
bacharelados, licenciaturas, superiores de tecnologia e especializa¢des lato sensu.

A EAD na Uniube consolidou-se em uma pratica educativa de interacdo pedagogica,
cujos objetivos, conteudos e resultados obtidos identificam-se com aqueles que
caracterizam a educacao como projeto e processo humano, historico e politicamente
definido na cultura das diferentes sociedades. Busca, portanto, valorizar a pesquisa e
a investigacdo voltando-se para a construcdo de competéncias e habilidades,

respeitando o ritmo individual do aluno e o desenvolvimento de sua autonomia.

Por meio da EAD, a Uniube tem como objetivos:

e contribuir para a democratizacdo das oportunidades educacionais e para o
desenvolvimento sociocultural, cientifico e autossustentavel do pais;

e colaborar para a qualificagéo e constante atualizagéo profissional do cidadéo,
de acordo com as inovacdes tecnolégicas e continuas mudancas nos
processos de trabalho;

e promover a educacao continuada e permanente a distancia;

e favorecer e orientar o exercicio da autonomia, a fim de que cada pessoa seja
capaz de construir sua propria situagdo de aprendizagem, tornando-se sujeito

transformador dos diversos ambientes em que atua.

As metas institucionais para a EAD traduzem-se em posturas e a¢gdes que visam atrair
(mais e melhores alunos); acolher (os ingressantes); otimizar (0 uso de recursos, sem

desperdicio); fidelizar (por meio da satisfagdo dos alunos); agregar “valor’ (aos
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egressos); empregar (aproximacao com o mercado) e suas minudéncias podem ser
identificadas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) vigente, especialmente

ositens2.6e 2.7.

D. SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA DA EAD/UNIUBE

O Programa de Educagé&o a Distancia da Universidade de Uberaba, iniciado com a
criagcdo do Nucleo de Educacédo a Distancia no ano 2000, encontra-se, hoje, num
estagio de desenvolvimento sustentavel. Atualmente, a Uniube conta com uma Pro-
Reitoria de EAD e, em vinte e dois anos de funcionamento, o numero de alunos nos

diversos cursos ultrapassa a marca de 16 mil.

Embora os pesados investimentos iniciais tenham sido executados e parcialmente
amortizados, a Uniube é ciente de que um Programa de Educacédo a Distancia para
desenvolver e manter bons padrées de qualidade necessita de constantes
investimentos. Somando-se a esta questdo, oS compromissos assumidos no Termo
de Saneamento de Deficiéncias assinado com o Ministério da Educacao em 2009,
impuseram um novo ritmo de aportes que parcialmente se comparam aqueles do

movimento inicial da EAD.

Por essa razdo, existe todo um cuidado na elaboragdo e acompanhamento
orcamentario, visando garantir resultados que permitam reinvestimentos,
reelaboracdo de materiais, capacitacdo continuada de pessoas, expansao e
desenvolvimento tecnolégico. Por outro lado, visando a sustentabilidade dos polos de
apoio presencial, contrariamente ao movimento instalado no pais, de criacao
indiscriminada de polos, a Uniube estabeleceu um planejamento de trabalho com
polos sustentaveis e de planejar a expansao de forma continua e cadenciada para a
construcdo de uma rede solida e coerente com as necessidades da oferta do ensino

superior.

Paralelo a isso, a insercdo de novas midias e procedimentos, também contribuira para
a manutencdo da sustentabilidade por meio da melhoria continua de processos.

Tendo em vista que na atualidade a Uniube possui cursos em diferentes estagios de
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maturidade, a busca pela sustentabilidade € também alcancada por uma viséao
sistémica do Programa, abstendo-se de almejar o equilibrio financeiro de um novo
curso em curto espaco de tempo, sem com isso deixar de ter os necessarios controles
para mensurar o desempenho de cursos, areas e de todo o programa, ao longo de
cada exercicio orcamentario. Com esse posicionamento, possibilita-se o
desenvolvimento das diversas areas do conhecimento, enriquecidas por uma
multiplicidade de cursos acordes com as necessidades socioculturais e
socioecondmicas das regides de atuacdo de nossos polos de apoio presencial.

Tal estratégia de sustentabilidade financeira s6 é possivel tendo em vista a natureza
filantropica e sem fins lucrativos da Uniube, somada a solidez da mantenedora e ao
alcance de resultados positivos reinvestidos no programa da EAD, garantindo que a

sustentabilidade é alcancada pelo concurso do binbmio qualidade e viabilidade.

Il IDENTIFICACAO DO CURSO

Nome do curso: Curso superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados
Mantida: Universidade de Uberaba

Autorizacdo pelo CONSU: Resolucao n° 142/21, de outubro de 2021
Carga horéria atual: 2.285h/r (2.742 h/a)

Tempo minimo paraintegralizac&o: 5 (cinco) etapas de 06 (seis) meses, totalizando

o minimo de dois anos e meio, ou trinta (30) meses consecutivos

Tempo maximo para integralizacdo: 07 (sete) etapas de 06 (seis) meses,

totalizando o maximo de trés anos e meio ou 42 (quarenta e dois) meses consecutivos.
Gestor do Curso: Prof. Joabe Fuzaro

Certificacdo do egresso: Tecnologo em Ciéncia de Dados

Area: Informacdo e Comunicacio

Modalidade de oferta: EAD

Vagas: 500 vagas anuais para todos os polos
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Situacao legal: Portaria n°® 1871/MEC, de 02/06/05 — Credencia a Universidade de
Uberaba para a oferta de cursos superiores a distancia. Portaria 347, de 09/04/18, que
recredencia a Universidade de Uberaba para oferta de cursos superiores na
modalidade EAD pelos proximos oito (8) anos.

A quem se destina (publico-alvo): A qguem se destina (publico-alvo): egressos do
Ensino Médio com afinidade e/ou interesse no conteudo do curso, portadores de
diplomas graduados em outras areas motivados na geracdo de conhecimentos
especificos para fins profissionais, profissionais das areas de tecnologia, engenharia,
financas e andlise de negdécios que nao tenham formacdo superior especifica e

demais pessoas interessadas em ciéncia de dados.

Formas de ingresso no Curso: Ha trés formas de acesso ao CST em Ciéncia de
Dados da EAD/Uniube: vestibular, transferéncias (interna e externa) e portadores de

diplomas, com 04 (quatro) entradas anuais: fevereiro, abril, agosto e outubro.

No caso do vestibular, o candidato tem a oportunidade de agendar data e horéario que
melhor lhe convier dentro de uma lista disponivel on-line, ou ainda, optarem por usar
as notas do Enem, ficando assim dispensados do vestibular. O ingresso por
transferéncia possibilita o aproveitamento de disciplinas cursadas na IES de origem.
Nesse caso, o candidato devera fazer sua inscricdo no site da Uniube, escolhendo
primeiramente o polo em que pretende estudar, devendo, ao final, anexar copia do
Historico Escolar, Certidao de estudos da IES de origem, ou equivalente e o Historico
Escolar do Ensino Médio.

Por fim, a Uniube permite o ingresso de alunos portadores de diploma de curso
superior sem a necessidade de fazer vestibular, dependendo da formacgéo de turma

no polo de interesse ou das vagas remanescentes nos processos seletivos regulares.

22



PN Uniube
N

UNIVERSIDADE DE UBERABA

Il O PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO E SUA
IDENTIDADE COM AS DIRETRIZES CURRICULARES
NACIONAIS

O Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados EAD/Uniube € direcionado a
formacao de profissionais capacitados para atuar no campo emergente da ciéncia de
dados, englobando técnicas de andlise de dados, machine learning, mineracdo de
dados e visualizacdo de informacles, entre outras areas essenciais para a
interpretacdo e uso estratégico de grandes volumes de dados. Alinhado as Diretrizes
Curriculares Nacionais para os Cursos Superiores de Tecnologia, 0 aluno sera munido
de conhecimentos tedricos e praticos fundamentais para a exceléncia profissional,
aderindo a principios de interdisciplinaridade, contextualizacédo, inovacéao, pertinéncia
e relevancia social, ética e sensibilidade analitica e digital. Conforme resolucdes
especificas que regulamentam os cursos de tecnologia, a formacdo em Ciéncia de

Dados prioriza:

e O dominio de técnicas e ferramentas analiticas como componentes chave para
a andlise e interpretacdo de grandes volumes de dados;

e A capacidade de pesquisa, analise e aplicacdo dos resultados de investigacfes
com o objetivo de impulsionar a tomada de decis6es baseada em dados;

¢ A habilidade em participar ativamente na gestdo de projetos de dados e na
implementacdo de solucBes inovadoras que contribuam para o sucesso

empresarial atraves de insights orientados por dados.

Embora seja um curso experimental, a organizagéo curricular do CST em Ciéncia de
Dados foi estruturada de acordo com o que preconiza o Catalogo Nacional de Cursos
Superiores de Tecnologia 32 edicdo (atualizado em 2016): conteudos de formacédo
basico; conteudos de formacao especifica; e outras atividades. Desta forma, a carga

horéria esta distribuida entre as disciplinas e as atividades.
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A. O PROCESSO DE CONSTRUCAO, IMPLANTACAO E CONSOLIDACAO
DO PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO

O Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados - EAD foi autorizado pela
Resolucdo CONSU n° 142-21, de outubro de 2021 com a finalidade atender a
expectativa da comunidade local, regional e nacional que apresenta caréncia de mao

de obra qualificada para suprir a demanda na area.

O Projeto Pedagdgico do curso foi elaborado por um grupo de docentes da
Universidade de Uberaba para a abertura da primeira turma em 2022, na modalidade

EAD. Contudo, a primeira turma iniciou apenas em 2023.

Foram consideradas a legislacdo vigente e as determinagcdes do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) da UNIUBE no que concerne ao Plano de Metas
e AcOes da instituicAo que preconiza a construcdo de projetos pedagodgicos
compromissados com suas bases conceituais, sua missdo, seus objetivos e seus

principios bem como as demandas da sociedade.

A sociedade contemporanea, em seu dinamismo, altera as formas do ser humano
viver e se relacionar, exigindo das organizacfes, alternativas para a melhoria das
atividades de gestdo no mundo do trabalho. A demanda por esse profissional
acontece num momento em que as organizacdes necessitam de pessoal técnico
qualificado, que tenha dominio na grande area de tecnologia onde muitas mudancas
e evolucdes tém ocorrido tanto no mercado de trabalho, quanto na economia e na

sociedade.

O tecndlogo em ciéncia de dados no contexto das organizacdes tem como desafio
analisar e interpretar grandes volumes de dados para tomar decisbes informadas e
propor solugbes inovadoras que integram as areas de gestdo estratégica, analise
preditiva, inteligéncia de negdécios e aprendizado de maquina, tornando esse
profissional capaz de atuar em consultorias, assessorias, bem como em
departamentos de Tl e analise de dados. Esses profissionais dominam 0s conceitos
de responsabilidade social empresarial para que possam aplica-los na criacdo de
projetos que atendam as necessidades da comunidade, bem como das empresas-

clientes. Desenvolver ainda visbes estratégicas que possibilitem ao profissional

24



20 Uniube
U UNIVERSIDADE DE UBERABA
realizar analises complexas e diagnosticar problemas bem como propor solucbes

baseadas em dados.

Mediante este cenario, o Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados busca
formar profissionais com sélida formacédo para que se tornem capazes de se inserir
no mundo do trabalho com responsabilidade social e ética profissional, capazes de

agregar novos conhecimentos, valores e formas de agir nas organizacoes.
B. JUSTIFICATIVA DE OFERTA DO CURSO

O avanco tecnolégico das duas Uultimas décadas trouxe novas e importantes
perspectivas para a educacdo a distancia. No contexto em que se ampliaram 0s
tempos e os espacos da criacdo e socializacdo do conhecimento, as possibilidades
de interacdo criadas pelas novas tecnologias da informacdo e comunicacdo tém
contribuido ndo s6 para superar os velhos preconceitos em relacdo a EAD, como tém
dado lugar a um consenso em torno da ideia de que a educacdo a distancia
desempenha um papel cada vez mais decisivo na definicho de ambientes de
aprendizagem modernos, participativos e com foco na construcao colaborativa dos
saberes — 0 que a torna extremamente adequada ao desenvolvimento de estratégias
de educacéao profissional. Ademais, as demandas da sociedade e a informacéao de
mercado concedida pelas organizacfes publicas, privadas e nao governamentais tém
se constituido como importantes referéncias para a elaboracéo dos perfis profissionais

desejados dos estudantes de ensino superior.

As possibilidades de interacdo criadas pelas novas tecnologias da informacéo e
comunicacdo vém contribuindo para superar os velhos preconceitos em relacado a
EAD, e agora tém dado lugar a um consenso em torno da ideia de que a educacéo a
distancia desempenha um papel cada vez mais decisivo na definicdo dos modernos
ambientes de aprendizagem, além de se revelar extremamente adequada ao

desenvolvimento de estratégias de educacéao profissional continuada.

O Curso de Tecnologia em Ciéncia de Dados procura mostrar-se sensivel as
transformacdes que estdo ocorrendo no campo do big data, da inteligéncia artificial e

do atual momento histérico de desenvolvimento no Brasil. A globalizacdo vem
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guebrando fronteiras e, através da tecnologia de informacéo, integrando os povos. O
mundo se comunica em dados. As relacdes entre 0os processos de negocios mudaram,
a analise de dados é mais abrangente e surge um novo perfil de profissional que, do
papel passivo de observador, se transforma em ator dindmico e participativo nos
processos de tomada de decisdo. A globalizacdo tem levado empresas a repensarem
suas estratégias com base em analises de dados. Pensar globalmente e agir

localmente, nunca esteve tdo presente na realidade atual.

Além disso, a crescente consciéncia do papel das empresas na utilizacdo ética e
eficiente dos dados fez com que o mercado passasse a exigir um novo perfil
profissional, habilitado para compreender e explorar as novas dinamicas de dados
para atuar profissionalmente nesse novo contexto. A prépria exigéncia da sociedade
tem feito com que empresas busquem cada vez mais a profissionalizacdo desse

processo.

E nesse contexto que a Ciéncia de Dados se faz necessaria, comprovando sua
relevancia e eficacia. Desta forma, a incorporacdo dos profissionais formados em
Ciéncia de Dados pelo mercado de trabalho é crescente, principalmente,
considerando seu diferencial na aplicacdo de analises avancadas e éticas de dados.
Todo esse crescimento colabora para se formar um profissional com visdo ampla e

capaz de atuar de pequenos a grandes centros.

Atualmente, a Ciéncia de Dados é uma area muito mais dindmica, multipla e complexa
do que refletiam os cursos até ha algum tempo. Ha uma nova énfase focada num
contexto mais amplo das organiza¢des, pautada nos aspectos globais da analise, da
estratégia e da visdo empreendedora voltada para a geracdo de experiéncias e
solucdes, permeados por aspectos fundamentais para o éxito profissional do futuro
cientista de dados, como a interdisciplinaridade, responsabilidade ética e a gestao de
dados. Seguindo essa tendéncia, o Curso preconiza o ensino da ética em analise de
dados como ferramenta de gestdo. Outro diferencial apresentado pelo curso é o
ensino da Visualizacdo de Dados que possibilita ao aluno obter uma ampla no¢éo das
ferramentas analiticas necessarias para a interpretacdo e apresentacéo eficaz de
dados, preservando a integridade e a confidencialidade das informagdes de uma

empresa ou instituicdo publica.

26



VAU Uniube

U UNIVERSIDADE DE UBERABA
As organizacdes devem ter, dentre os objetivos de analise de dados, o de buscar o
equilibrio entre os seus interesses e as necessidades dos publicos a elas vinculados.
Esses objetivos s6 serdo alcancados se a andlise de dados for planejada de forma
estratégica, utilizando técnicas avancadas de analise e ferramentas especificas,
devidamente selecionadas e integrando todas as atividades analiticas dentro de uma

filosofia de gestdo de dados organizacional integrada.

Desse modo, a necessidade de um profissional preparado para orientar instituicoes,
publicas e privadas, a se organizarem para enfrentar os desafios do mercado com
base em dados, justifica a formacédo proposta do curso de Tecnologia em Ciéncia de
Dados na UNIUBE.

Assim, o curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados veio ao encontro da
demanda por pessoal especializado e com grau superior de conhecimento técnico,
pois visa a formacé&o de profissionais que acumulam conhecimentos basicos na area.
Constitui-se um meio efetivo de insercdo de novos e qualificados profissionais no
mercado de trabalho, ao proporcionar ao egresso a capacidade de elaborar
estratégias de analise de dados, planejar a infraestrutura necessaria para projetos de
big data, negociar termos de colaboracdo em projetos de analise, especificar e
estabelecer cronogramas de execucéo, incorporar inovacdes tecnoldgicas ao uso de

dados e avaliar e emitir parecer técnico em sua area de formacao.

O curso apresenta uma série de caracteristicas positivas, levantadas pela instituicao,
para disponibilizd-lo na modalidade a distancia. Com o curso, a Universidade de
Uberaba pretende atender a demanda social e empresarial e contribuir para a
continuidade da formacéo técnico-cientifica e humana do cidaddo, a medida que
prioriza um ambiente de ensino-aprendizagem dinamico, interativo, multi e
interdisciplinar. Trata-se de um compromisso institucional com um ambiente
estruturado em torno do processo de construgéo e reconstrugcdo do conhecimento por
meio do qual se trabalha para a formacao de profissionais com competéncia técnico-

cientifica e sociopolitica.

Hoje, a capacidade das organizacOes/corporacdes — publicas e privadas — de
empregar recursos de forma mais eficiente e eficaz, ndo somente influencia
diretamente seus resultados como também afeta sua capacidade de sobrevivéncia no

mercado. Os modelos de gestdo, atualmente aplicados as organizacgfes, tém sido
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incapazes de acompanhar a evolucdo pela qual passam tais organizacdes, seja na
area tecnoldgica, seja na gerencial ou, ainda, quanto a regulacéo
estatal/mercadoldgica que busca um atendimento de qualidade, com baixo custo e

sustentavel.

Com as constantes mudanc¢as no meio sécioeconémico, politico e ambiental, a funcéo
social do Tecnodlogo em Ciéncia de Dados se reveste de grande importancia, devido
ao aumento da demanda por profissionais qualificados, com conhecimento, visao e
titulacdo para atuacdo competente junto a area de Informacao e comunicacdo. Como
forma de atender as demandas da sociedade e contribuir para a melhoria da qualidade
da tomada de decisbes nas organizacfes, cabe ao Tecndlogo em Ciéncia de Dados
atuar com coleta, andlise, interpretacdo e gestdo de dados para o exercicio da
profissdo, tanto no mercado regional quanto nacional, com capacidade de atuacao
nas diversas areas relacionadas a ciéncia de dados, atuando junto as organizacdes

publicas ou privadas.

A area de trabalho do profissional de Ciéncia de Dados é muito ampla, podendo atuar
em organismos publicos ou privados, tais como empresas de tecnologia, instituicbes
financeiras, organizacfes de saude, empresas de consultoria em analise de dados,
departamentos de pesquisa e desenvolvimento, empresas de comércio eletrdnico,
startups focadas em dados, além de instituicbes de ensino, mediante formacéo

requerida pela legislacao vigente.

Somados a esses dados, os resultados da primeira etapa do Censo Escolar 2022,
divulgados pelo Ministério da Educacgédo (MEC) e pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), apontam para um aumento no niumero
de matriculas na maioria das etapas de ensino, indicando uma retomada aos
patamares observados antes da pandemia de COVID-19. Especificamente, houve um
incremento de 1,5% no numero de alunos, totalizando 47,4 milhdes de estudantes em
toda a educacdo basica. As escolas privadas, em particular, registraram uma

expansao de 10,6% nas matriculas.

Ademais, a Universidade de Uberaba, localizada na regido do Triangulo Mineiro, com
Campus nas cidades de Uberaba e Uberlandia, no estado de Minas Gerais, situa-se
numa das principais regides agricolas e industriais do estado. As principais industrias

ali instaladas relacionam-se aos setores de processamento de alimentos e de
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madeira, de acucar e alcool, fumo e de fertilizantes. Nos ultimos anos, o Triangulo

Mineiro é a regido que mais tem recebido investimentos e mais empregos tém gerado.

Uberlandia possui o Porto Seco do Cerrado, com infraestrutura para atender
importadores e exportadores. O porto permite que o recolhimento dos custos fiscais
de importacéo seja feito apenas no momento de sua efetiva retirada do local. A cidade

€ considerada a capital da Logistica no Brasil.

Ja Uberaba tem um porto seco denominado de Porto Seco do Vale do Rio Grande
gue recebe containers para importacdes e exportacdes de produtos. De acordo com
um novo projeto, a cidade pode adquirir uma alta infraestrutura para que seu porto
Seco possa ser o0 sexto maior do Brasil, tendo como a empresa em destaque no porto

seco, a Hamburg Sud.

O polo industrial da cidade de Uberaba tem uma grande concentracdo de industrias

multinacionais voltadas para a producao de fertilizantes.

Todas essas empresas, e tantas outras de areas diferentes, sdo espacos que podem

necessitar dos servigcos de um profissional Tecnélogo em Ciéncias de Dados.

Frente a este cenario socioecondmico regional promissor, a oferta do Curso Superior
de Tecnologia em Ciéncia de Dados tem por finalidade atender a expectativa da
comunidade, local, regional e nacional, por meio da modalidade a distancia, onde
possui polos de apoio presencial credenciados pelo MEC, relacionada a caréncia de
mao de obra qualificada para suprir a demanda na area, que se ressente da falta de
pessoal técnico qualificado para cumprir com eficiéncia e eficacia as funcdes

relacionadas a essa area de atuacao.

Segundo a Secretaria de Desenvolvimento de Uberaba e a Associacdo Comercial e
Industrial de Uberaba — ACIU, somente o municipio de Uberaba conta com 490
empresas de grande, médio e pequeno porte, distribuidas em quatro distritos
Industriais e zonas industriais e de expansdo industrial pré-determinadas pela
Municipalidade, além de conter miniparques empresarias 0s quais geram mais de
100.000 empregos diretos e indiretos e que demandam a devida gestéo das pessoas

envolvidas, isto sem mencionar o setor de servi¢os e o publico.

De fato, o municipio de Uberaba, por si s6, demanda a retomada da oferta do curso,

ja que dentro de seus limites, possui polo quimico, moveleiro, de confeccao,
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supermercadista, de cosméticos, de energias alternativas, de piscicultura, além de
contar com um Porto Seco e empresas como Agronelli Industria e Comércio Ltda.,
Bunge Fertilizantes S/A; Fertilizantes Heringer Ltda; Mosaic Fertilizantes do Brasil S/A;
Ouro Fino Participagdes e Empreendimentos S.A.; Petrobras Transporte S/A
Transpetro; Petrobras Distribuidora S.A; Posto Itamaraty; Sipcam Isagro Brasil S/A,;
Yara Brasil Fertilizantes SA; Black & Decker do Brasil Ltda.; Companhia de Armazéns
e Silos do Estado de MG — CASEMG; Companhia Nacional de Abastecimento -
CONAB; Dagranja Agroindustrial Ltda.; Global Armazéns Integrados Ltda.; Estacé@o
Aduaneira do Interior — EADI; Spasso Empreendimentos e Servicos Ltda, entre outras.
Todos esses seguimentos podem ser considerados espacos para a atuacdo do

profissional de Tecnologo em Ciéncia de Dados

A expanséo digital, vivenciada de forma abrangente em diversos setores da economia,
inclusive da agroindustria, evidencia uma crescente demanda por competéncias
tecnoldgicas. Neste contexto, a oferta de cursos voltados para o ambiente digital,
como o CST em Ciéncia de Dados, torna-se essencial. Essa necessidade transcende
as barreiras geogréaficas dos grandes centros urbanos,

Alcancando as localidades mais remotas, justificando a oferta deste curso na
modalidade a distancia.

O Tecndlogo em Ciéncia de Dados tornou-se algo imprescindivel em qualquer
cenario politico, econémico, social e legal que envolve a totalidade da gestdo na area.
Isso devido ao novo panorama que surge, enfatizando a importancia de se ter pessoas
bem-preparadas, qualificadas tecnologicamente no dia a dia das organizacdes e

empresas.

DIMENSAO 1

Organizacédo Didatico-Pedagodgica

1.1 POLITICAS INSTITUCIONAIS NO AMBITO DO CURSO

A Universidade de Uberaba (UNIUBE), no ambito de sua missao institucional: “Buscar
a exceléncia na promocédo do ensino e da geracdo do conhecimento, formando o
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profissional compromissado com uma sociedade justa”, dedica-se assiduamente a
divulgacdo do saber técnico-cientifico assumindo o compromisso de preservar e
promover os valores culturais e patrimoniais, a fim de aprimorar continuamente a
qualidade da formacéo oferecida aos seus discentes. Este comprometimento reflete-
se no desenvolvimento de programas educacionais inovadores, na implementacao de
praticas pedagodgicas avancadas e na promoc¢ao de um ambiente académico que
estimula o pensamento critico e a responsabilidade social.

1.1.1 Politicas institucionais de ensino, pesquisa e extensdo constantes
no PDI.

As politicas institucionais da Universidade de Uberaba (UNIUBE), abrangendo ensino,
extensdo e pesquisa, tém sido materializadas por meio da implementacdo de um
curriculo flexivel promovendo uma formacao abrangente dos egressos, ao contemplar
a dindmica atual do conhecimento e suas aplicacfes. A universidade incentiva
vigorosamente o desenvolvimento profissional continuo dos seus docentes,
encorajando a adocao de praticas pedagdgicas inovadoras com uso de metodologias
ativas por meio das novas tecnologias educacionais, com o propdsito de enriquecer a
qualidade das propostas pedagogicas, fomentando a criatividade e o debate acerca

de temas transversais nos contetidos lecionados.

Nessa trajetoria, a UNIUBE tem redefinido o conceito de “espagos de aprendizagem”,
ultrapassando as limitacdes fisicas da sala de aula para abranger locais e momentos
diversos, tanto no interior quanto no exterior da instituicdo. Essa expansdo do
ambiente educacional é acompanhada por um forte estimulo a participacdo de
docentes e discentes em grupos de pesquisa, eventos cientificos e na formacao de
grupos coletivos de estudantes voltados para a Iniciacdo Cientifica. Ademais, a
universidade valoriza profundamente as iniciativas de Extensdo oriundas dos
diferentes cursos, as quais visam atender de maneira eficaz as demandas e
aspiracdes comunitarias, consolidando assim o papel da instituicio como um agente

transformador na sociedade.

Desta forma, a seguir, sdo apresentadas as Politicas Institucionais de Ensino,
Pesquisa e Extensao constantes no PDI:

. Oferta do ensino de qualidade em diferentes modalidades

de interesse social e econdmico da comunidade, observadas as

diversidades tedricas e metodoldgicas que permitam a formacao

de mentalidades abertas ao pluralismo e a diversidade
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epistemologica, capazes de confrontar dogmatismos de
guaisquer ordens e naturezas.

. Incentivo sistematico a criagdo, consolidacdo e
desenvolvimento de grupos e linhas de pesquisa
relevantes, que resultem em suporte a qualidade do ensino, a
adequacao da oferta de servigos que atendam as necessidades
da sociedade e ao seu desenvolvimento socioeconémico-
cultural e politico.

. Manutencdo e/ou renovacao dos servicos de atencado a
saude preventivos e curativos por meio de seus laboratorios e
clinicas integradas, no processo de desenvolvimento
profissional pessoal e da sua comunidade académica.

. Estabelecimento e manutencdo do estimulo a
gualificacdo continua do seu quadro de profissionais para
responder aos desafios e exigéncias gestadas pelas constantes
mudancas da sociedade contemporanea.

. Promocdo e qualificacdo da extensdo universitaria,
através de uma programacao comprometida com o0s anseios da
comunidade, aberta a participacéo de todos,
independentemente da formacdo ou escolaridade, alicercadas
nos principios de cidadania, ética na atividade humana e
responsabilidade social.

. Ampliacdo de sua infraestrutura tecnoldgica, mediante
parcerias estratégicas que viabilizem uma proposta de
desenvolvimento sustentavel para a regido e do pais.

. Ampliacdo das iniciativas de inovacado tecnoldgica e
solidariedade social, a partir de intercambios locais, regionais

€ nacionais.

O ensino, na UNIUBE, estd comprometido com a divulgacao do conhecimento técnico-

cientifico e com a preservacéo e difusédo de valores e bens culturais, propondo-se a

promover uma crescente melhoria na qualidade da formacéo profissional.
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Fundamentado nos principios da Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional e
no Plano Nacional de Educacdo, em vigor, propfe-se a:. implementar curriculos
flexiveis, que reflitam as necessidades da populacdo e propiciem uma formacédo
integral do profissional-cidaddo; consolidar o processo de avaliacdo e
acompanhamento do ensino de graduacdo, com a participacdo de todos os
segmentos da comunidade interna e externa; incentivar e viabilizar a formacao
docente no que se refere as praticas pedagodgicas e as novas tecnologias e
metodologias de ensino; adequar e diversificar os espacos de aprendizagem para 0s
cursos de graduacéo; fortalecer a atuacdo do aluno nos papéis de representatividade

junto aos 6rgaos colegiados, para o exercicio da cidadania na vida académica.

1.1.2 Extensao universitaria

As acOes de Extensdo da Universidade de Uberaba fazem parte do Projeto
Pedagdgico Institucional (PPI) e orientam-se baseadas no seu Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e no Regimento Geral da Universidade. Essas
acOes se organizam e se desenvolvem sob a forma de programas e projetos,
preferencialmente de natureza interdisciplinar e multiprofissional, envolvendo a
comunidade académica e comunidade externa, confrontando o saber académico com

a realidade social.

A curricularizacéo da extensdao, realizada pelo curso, atende a Resolucdo CNE/CES
n° 7, de 18 de dezembro de 2018 e da Lei n°® 13.005/2014, segundo o “Art. 4° As
atividades de extensdo devem compor, no minimo, 10% (dez por cento) do total da
carga horaria curricular estudantil dos cursos de graduacéo, as quais deverao fazer
parte da matriz curricular dos cursos”. As disciplinas de carater extensionistas,
presentes no curriculo do curso, tém natureza pratica, conteddo programatico
especifico e bibliografia compativel com a base tedrica que as sustentam; suas
atividades tém carater educativo, social, cultural, cientifico ou tecnolégico e que
podem ser desenvolvidas nos diferentes contextos de atuagdo em que se insere este
profissional; além disso, tém carater organico-institucional, clareza de diretrizes e
orientacdo para um objetivo comum, preferencialmente interdisciplinar, sendo
desenvolvidas pelo aluno do curso ao longo do mdédulo em que se encontram

inseridas.
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Anualmente, a Uniube realiza o Seminario de Extensdo (SEMEX), um evento
dedicado a divulgacéo dos resultados das atividades e acdes de extensao realizadas

pelos alunos da prépria universidade e de outras instituicées de ensino.

1.1.1.3 Pesquisa

A pesquisa constitui instrumento para o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico,
juntamente com a poés-graduacdo. Desta forma, a Uniube incentiva a pesquisa, por
todos 0s meios a seu alcance, entre os quais: a) a dedicacao a atividade cientifica e
a teorizacdo da decorrente préatica educacional; b) a formacdo de pessoal em
programas e cursos de pos-graduacao; c) a promocado do desenvolvimento cientifico;
d) a concesséao de bolsas ou outros auxilios para a execucéo de projetos especificos;
e) a realizacao de convénios com entidades ou empresas financiadoras e promotoras
de pesquisas, governamentais ou nado; f) o intercambio com outras instituicoes
educacionais e cientificas, nacionais ou estrangeiras, publicas ou privadas; g) a
realizacdo e participagcdo em eventos cientificos e culturais; h) o apoio logistico e
técnico ao desenvolvimento de pesquisas cientificas; i) o estimulo aos grupos de

pesquisadores visando a consolidacédo de programas de pds-graduacao stricto sensu.

Os alunos de cursos de graduacgao participam de projetos de pesquisa que atendem
a demandas da sociedade em diversas areas do conhecimento (educacdo, saude,
etc.), sob a orientacao de professores da Universidade. Durante o periodo de Iniciacdo
Cientifica (IC), o aluno desenvolve atividades vinculadas a um projeto de pesquisa,
elaborado por professor-pesquisador, familiarizando-se, assim, com o método e com
o pensar cientifico, aprendendo novas técnicas, ampliando seus conhecimentos e

adquirindo um importante diferencial frente ao mercado de trabalho.

O Programa de Mobilidade Académica é parte integrante da Politica Institucional
para a Internacionalizacdo que € administrada pela Pro-Reitoria de Pesquisa, pos-
graduacéo e Extensdo — PROPEPE, juntamente com a Comissdo de Relagbes
Internacionais — CORY, instituida em 2016, integrada por docentes de areas-chave e,
administrativamente por um Escritério de Relacfes Internacionais, que suporta
setores essenciais para viabilizar as estratégias de internacionalizacdo; sao eles:

incoming (acolhimento), outgoing (encaminhamento), e projetos/convénios.
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Este programa € aprovado e regulamentado pela Resolucdo 052/18 e, anualmente
sao abertos editais especificos para processos seletivos com a finalidade de incentivar
a internacionalizagdo dos alunos. Atualmente a Uniube possui convénios que
promovem acdes que visam atender as politicas de internacionalizacdo, em especial
no que se refere a cooperacdo e colaboracdo internacional, com as seguintes
instituicoes:

e Universidade Politécnica de Madrid na Espanha;

e Universidade de Salamanca na Espanha,;

¢ Universidade Nacional Mayor de San Marcos no Peru,

e Universidade da Beira Interior em Portugal;

e Universidade de Evora em Portugal;

e Universidade de Sancti Spiritus em Cuba;

e Universidade de Oriente em Cuba;

Universidade de Sonora no México.

Cabe ressaltar que a UNIUBE faz parte do Programa Santander Universidades, que
concede bolsas de estudos a alunos que comprovem mérito académico e condicdo
socioecond6mica desfavorecida. Anualmente, a Universidade de Uberaba, por meio da
Comisséo de Relacdes Internacionais, promove o Encontro de Internacionalizacdo da

Uniube.

Assim, ressaltamos que as Politicas Institucionais de Ensino, Pesquisa e Extensao

estdo constantes no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Todos esses projetos sao divulgados aos alunos do CST em Ciéncia de Dados,
através do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). Assim, agueles alunos que se
interessam pelos programas e projetos tem a oportunidade de participar deles, caso

se enquadrem nas regras e atendam aos critérios dos editais.
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1.1.2 Politicas institucionais no ambito do curso alinhadas ao perfil do

egresso

Desde sua concepcdo, as politicas institucionais voltadas para promover
oportunidades de aprendizagem alinhadas ao perfil profissional esperado do egresso,

foram implementadas no Curso Superior de Tecnologia em Ciéncias de Dados.

Essas iniciativas visam proporcionar aos alunos experiéncias educacionais que
estejam em sintonia com as demandas e competéncias necessarias para a atuagao
efetiva e qualificada na area de tecnologia voltada a ciéncias de dados, preparando-

os de maneira integral para os desafios do mercado de trabalho.

1.1.2.1 Politicas institucionais de ensino no ambito do curso

O Curso Superior de Tecnologia em Ciéncias de Dados participa dos programas
institucionais e oportuniza a formacdo pedagdgica continuada dos seus docentes
possibilitando a melhoria da pratica pedagodgica tornando-a mais eficiente,
implementado avangos na concepgao e consolidagdo de um processo de avaliagao
da aprendizagem mais condizentes com as novas exigéncias da formacgao pessoal e
profissional do aluno. Existe abertura para iniciativas que contribuam para enriquecer
0s conteudos curriculares como realizacdo de eventos temaéticos, integracdo de
praticas entre conteldos, atividade extramuros, entre outras, e para a expressao
direta de criticas e sugestfes sobre a conducdo da direcdo em relacdo a todas as

dimensdes do curso. Sao exemplos que ilustram 0S compromissos com o0 ensino:

. Estrutura curricular flexivel e interdisciplinar, que facilita a integracdo entre
teoria e pratica através de uma articulacéo inovadora dos componentes curriculares,

enriquecendo a experiéncia de aprendizagem.

. Conteudos curriculares estrategicamente pensados para formar um perfil de
egresso, destacando o curso no seu campo de formagao, por meio da incorporagao e

promocao de conhecimentos inovadores.

. Estudos individuais orientados a distancia por professor cuja formacdo é

especifica para o contedado ministrado.
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. Material didatico completo oferecido aos estudantes, assegurando acesso
irrestrito e em tempo integral aos recursos necessarios para o seu desenvolvimento

académico.

. Ambiente virtual de aprendizagem proprio adaptavel as demandas especificas

do curso, promovendo uma experiéncia de aprendizado individualizada.

. Metodologia de ensino com enfoque humanista que considera o aluno como

como protagonista ativo na constru¢ao do seu conhecimento.

. Encontros semanais denominados QuintAva que sdo oferecidos ao vivo e
dedicados a auxiliar os estudantes da Educacéo a Distancia, oferecendo orientacdes
para navegacdo no AVA e maximizacdo do uso das ferramentas disponiveis na
plataforma. Além disso, esses momentos sdo uma oportunidade para esclarecer
davidas sobre Atividades Complementares e Estagios - obrigatérios ou nao, explorar

recursos e conectar-se toda a comunidade académica.

. Processo de avaliacdo periédica que permite o aprimoramento continuo com

base na apropriacdo dos resultados pela comunidade académica.

. Encontro académico que promove a interagdo dos alunos com a equipe
académica a fim de familiarizar-se com o modelo pedagdgico, questdes académicas

e administrativas.

. Rotas do sucesso que compreendem momentos ao vivo, cujo objetivo e
fortificar a trajetéria de aprendizagem dos estudantes. Este projeto institucional
propicia a discussao de temas transversais as diversas carreiras. Com a participacao
de especialistas do mercado profissional, ndo apenas ampliam a visao dos alunos
sobre as diversas possibilidades de suas éareas de interesse, mas também

proporcionam percepcdes sobre o mundo real.

. Plantbes diarios ao vivo com gestores do curso para esclarecimento de duvidas
e discussao de temas relevantes a pratica profissional, fortalecendo a conexao entre

teoria e mercado de trabalho.

1.1.2.2 Politicas institucionais de pesquisa no ambito do curso

O Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica da Universidade de

Uberaba — PIBIC, implantado em mar¢o de 1999, est4 fundamentado na resolugéo
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n°15/2004 - PIBIC/CNPg e é voltado para a iniciacdo a pesquisa de alunos de
graduac&o universitaria, em todas as areas do conhecimento. O programa possibilita
que alunos participem de projetos de pesquisa conduzidos por professores da
instituicdo, recebendo uma bolsa de iniciacdo cientifica por um ano. Esse periodo
permite a realizacao do plano de trabalho, a elaboracéo de relatorios e a apresentagao

do trabalho no Seminario de Iniciacao Cientifica da UNIUBE.

Os alunos também recebem apoio financeiro da Instituicdo, dentro do Programa de
Apoio a Pesquisa (PAPE/UNIUBE), que tem por objetivo apoiar financeiramente
projetos classificados e recomendados pelo Comité Local e pelo Comité Externo de

Iniciacdo Cientifica.

O Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo em Desenvolvimento Tecnolégico e
Inovacao — PIBITI esta centrado na iniciacdo em desenvolvimento tecnologico e a
inovacéo de alunos de graduacéo de todas as areas do conhecimento. Além disso,
busca propiciar condi¢cfes institucionais para o atendimento aos projetos de pesquisa,
tornando a instituicdo mais agressiva e competitiva na constru¢ao do saber, bem como

possibilitar aos pesquisadores um aumento da producéo cientifica e tecnologica.

A Uniube também esta inserida nos programas da FAPEMIG, do CNPq que visa
apoiar projetos de natureza cientifica, tecnologica e de inovacéo, de instituicdes ou de
pesquisadores individuais, que sejam considerados relevantes para o
desenvolvimento cientifico, tecnolégico, econdmico e social do Estado de Minas
Gerais.

A seriedade e competéncia de seus participantes conduziram o Programa Institucional
de Bolsas de Iniciacdo Cientifica da UNIUBE a um estagio de maturidade, podendo

contar atualmente com 108 bolsas:

Tabela 01: Relacéo de Bolsas de Iniciaiéo Cientifica

PIBIC 25 17 30
PIBIC-Jr 8 - -

PIBITI 8 10
PIBIC-EM 10

Fonte: Elaboracéo propria
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Dessa forma, a Iniciacdo Cientifica € definida, também, como um instrumento de
formacéo para o aluno. As bolsas de Iniciacdo Cientifica tém o objetivo de iniciar o
aluno na produgéo do conhecimento e permitir sua convivéncia cotidiana com o
procedimento cientifico em suas técnicas, organizacdo e métodos. Este programa é

um instrumento de integracao das atividades de graduacéo e pos-graduacao.

Grupos de pesquisa associados aos docentes do curso

Ao patrticipar ativamente de grupos de pesquisa, 0s docentes deste curso se mantém
atualizados com os avancos em suas areas de atuacdo, garantindo que o contetdo
ministrado em sala de aula esteja alinhado com o que ha de mais recente no campo
académico. Isso torna o aprendizado mais pratico, dindmico e relevante para os

alunos, que podem ver as aplicacfes praticas da teoria em tempo real.

O curso conta com 09 docentes altamente engajados em grupos de pesquisa
devidamente registrados no Diretério de Grupos de Pesquisa do CNPq, demonstrando
um forte comprometimento com a producao cientifica e o avan¢o do conhecimento em

suas respectivas areas de atuacao.

Quadro 01: Relaiéo de docentes em iruios de iesiuisa

Aluizio Ferreira Elias e Grupo de Estudos sobre Sucesso e Fracasso Escolar - GEsSFe
- USP

e A Constitucionalidade Democratica do século XXI - UNIUBE

Camilla de Oliveira Vieira
e Desenvolvimento profissional docente e representacdes sociais
- GDEPRES - UNIUBE
e Aplicagdes industriais de controladores avancados - APLIC -
Edilberto Pereira Teixeira UNIUBE
e GPETEX - Grupo de Pesquisa em Engenharia, Tecnologia e
Ciéncias Exatas - UEMG
Francis Silva de Almeida e Grupo de Estudos e Pesquisas Linguagens Experiéncia e
Formacéo - UNESP
e GECon - Grupo em Estudos Contrastivos - UFU
e GEMULTE - Grupo de Estudos em Multiletramentos, Leitura e
Textos -UFES
o FORDAPP - Formagédo docente, direito de aprender e praticas
pedagégicas. - UNIUBE
e Atencdo Integral a Saude - UNIUBE
e Grupo de Estudos e Pesquisas Trabalho docente, tecnologias
e subjetividade - UNIUBE

Simone Rocha Pereira e Estudos Politico-Filosdficos - IFTM

Henrigue Campos Freitas

Ricardo Baratella
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e Desenvolvimento profissional docente e representacdes sociais

- GDEPRES - UNIUBE

e GEPEGH - Grupo de Estudos e Pesquisas em Ensino de

Geografia e Histéria - UFU

e Grupo de Estudos e Pesquisas em Complexidades, Educacao
e Desenvolvimento Integral e Territérios - UFTM
e Grupo de Estudos e Pesquisas Trabalho docente, tecnologias

e subjetividade - UNIUBE

Wagner Cardoso

e GPDR

Fonte: Elaboracéo propria

Projetos de pesquisa associados aos docentes do curso

A Coordenacédo do Nucleo de Gestao da Pesquisa, por meio de editais anuais, convida

0s pesquisadores a submeterem seus projetos aos Programas oficiais vigentes na

Universidade. A Uniube conta com a parceria dos 6rgaos de fomento para a realizacéo

de seus projetos, dentre eles, podemos destacar a Coordenacgéo de Aperfeicoamento

de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), o Conselho Nacional de Desenvolvimento

Cientifico e Tecnoldgico (CNPq) e a Fundacao de Amparo a Pesquisa do Estado de
Minas Gerais (FAPEMIG).

O curso possui 04 docentes que tiveram 0s seus projetos de pesquisa contemplados

entre os editais publicados nos ultimos 2 anos. No quadro abaixo estdo os projetos

dos docentes e sua vigéncia.

Quadro 02: Relaiéo de docentes e projetos aprovados em editais

Camilla de
Oliveira Vieira

Henrique
Campos Freitas

Ricardo
Baratella

Wagner
Cardoso

Representacdes sociais sobre desenvolvimento
profissional docente do professor iniciante na
educacéo superior: contribuicdes de estudos em rede

PIBIC 2023/014 Textos protagonistas: analise
discursivo-critica de manchetes sobre o cenério
educacional brasileiro p6s-pandemia

PIBIC 2021/005 Avaliacdo da Conscientizacdo para
Cadastro e Doacdo de Sangue e de Medula Ossea
com Alunos da Graduacao, Modalidade a Distancia,
da Universidade de Uberaba

PIBITI  2023/014 Desenvolvimento Regional:
utilizando estrategicamente técnicas, ferramentas e
metodologias de gestdo moderna para potencializar
o desenvolvimento econdmico do Triangulo Mineiro,
Alto Paranaiba e Nordeste de S&o Paulo

Marco de 2024 a
margo de 2027

Agosto de 2023 a
agosto de 2025.

Agosto de 2021 a
julho de 2023

Agosto de 2023 a
julho de 2025
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1.1.2.3 Politicas institucionais de extensdo no ambito do curso

A UNIUBE promove varias ag0es extensionistas tais como féruns, oficinas, seminarios
e mesas-redondas para a formacao dos alunos dos diversos curso de graduacgéo. A
seguir projetos desenvolvidos no ambito do curso:

. Programa de Extensdo: Amizade compativel

Obijetivo: conscientizag¢do universitaria para cadastro de sangue e medula 6ssea.
Professor responsavel: Ricardo Baratella.

. Projeto de extensao: Rede de Leituras
Objetivo: romper com a individualidade e fortalecer o trabalho solidario aliado aos
saberes instituidos nas estruturas curriculares dos cursos.

Professor responsavel: Henrigue Campos Freitas.

As praticas bem-sucedidas ou inovadoras sao aquelas adotadas pela instituicdo de
ensino ou pelo curso, alinhadas as demandas da comunidade académica, ao Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI) e ao Projeto Pedagdgico do Curso (PPC),
resultando no alcance bem-sucedido dos objetivos estabelecidos. Elas se destacam
por sua raridade na regiao, no contexto educacional ou no ambito do curso, podendo
ser consideradas inovadoras. Para alcancar esse sucesso, a instituicdo de ensino ou
0 curso podem utilizar recursos avancgados, criativos e pertinentes a consecucéo de
seus objetivos.

Em consonancia com essa politica institucional, a proposta pedagdgica do Curso
Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados da UNIUBE almeja a formacao de
profissionais dotados de conhecimento técnico-cientifico, competéncias tecnolégicas
e um arcabouco de saberes cientificos e humanisticos essenciais para a atuacao
profissional; com a finalidade de desenvolver individuos comprometidos com o meio
social, capacitados para contribuir de maneira significativa para a comunidade e a

sociedade.

Disciplinas extensionistas curricularizadas
Com o desenvolvimento do curriculo para o Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia
de Dados, o Nucleo Docente Estruturante (NDE) propds, a partir de 2022, a integracao

de acbes extensionistas por meio de disciplinas especificas. Nesse contexto, os
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alunos participam de atividades comunitarias e tém a oportunidade de adquirir
conhecimento na area enquanto realizam essas atividades.

As disciplinas extensionistas apresentam estratégias de estudo Unicas, incorporando
atividades que promovem o aprimoramento de habilidades praticas e tedricas,
fortalecendo ndo apenas as competéncias individuais, mas também as coletivas dos
alunos participantes. Estes cursos dispoem de mapas préprios no Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA), sendo avaliados de maneira abrangente pelo professor-tutor,
que acompanha as atividades e elabora relatérios para registrar as experiéncias de
campo, vivéncias e 0s conhecimentos adquiridos ao longo desse processo

enriquecedor.

. Disciplina Felicidade e Bem-Estar — CH 126h (horas-aula)

Trata-se de uma inovacao exitosa extremamente relevante para o perfil do egresso
de do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados, considerando varias
dimensdes do desenvolvimento pessoal e profissional.

O tema central da disciplina se encontra vinculado com a linha tematica de Direitos
Humanos, circunstanciada no Programa de Extensdo Cidadania Ativa. Articula o
Projeto Felicidade e Bem-Estar para atendimento do art. 4° da Resolucdo CNE/CES
n°® 7/2018. Aqui estdo algumas razfes pelas quais essa disciplina se alinha bem com
as exigéncias e oportunidades neste campo:

1. Andlise de Dados e Modelagem Preditiva

Os alunos do CST em Ciéncia de Dados terdo a oportunidade de trabalhar com
conjuntos de dados complexos e multidimensionais, que podem incluir variaveis
relacionadas a qualidade de vida, fatores sociais, econdbmicos e ambientais. Eles
aprenderdo a integrar e combinar diferentes fontes de dados, incluindo dados
estruturados (por exemplo, pesquisas) e ndo estruturados (por exemplo, midias
sociais), para obter uma compreensao abrangente dos determinantes da felicidade e
do bem-estar.

2. Comunicacéo e Colaboracéo Interdisciplinar

Trabalhando em equipes multidisciplinares, os alunos aprenderdo a comunicar
efetivamente seus resultados e insights para colegas e o publico atendido pelo projeto,
incluindo aqueles que podem nao ter conhecimento técnico em Ciéncia de Dados.

Além disso, os alunos do CST em Ciéncia de Dados teréo a oportunidade de trabalhar
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com alunos e profissionais de outras areas, incluindo a de humanas, para que possam
aprimorar o seu conhecimento e atuar profissionalmente ao levar em consideracéo
outros aspectos inerentes ao ser humano.

3. Melhoria das habilidades de comunicagao

Compreender as nuances do bem-estar humano pode aprimorar a capacidade dos
profissionais de Ciéncia de Dados de analisarem e interpretarem os dados de forma
mais abrangente e contextualizada. Isso é crucial na Ciéncia de Dados, onde a anélise
precisa ser adaptada para diferentes conjuntos de dados e objetivos, permitindo uma
tomada de decisdo mais informada e impactante em diversas areas do conhecimento.
4. Resiliéncia e gestdo do estresse

O setor de Ciéncia de Dados pode ser altamente competitivo e estressante, com
prazos apertados e constante mudanca de tendéncias. Um foco em felicidade e bem-
estar pode equipar os profissionais com estratégias para gerenciar o estresse e
manter uma mentalidade positiva, melhorando a produtividade e a satisfacdo no
trabalho.

5. Promocéao da ética

Estudar felicidade e bem-estar pode fomentar um senso de responsabilidade ética nos
profissionais de Ciéncia de Dados. Compreendendo os efeitos de suas ac6es no bem-
estar das pessoas, eles podem ser mais inclinados a adotar praticas que promovam
ndo apenas o sucesso individual, mas também o bem-estar das pessoas.

6. Resolucédo de Problemas Complexos

Ao enfrentar desafios reais relacionados a promocéo da felicidade e do bem-estar, os
alunos desenvolverao habilidades de resolucédo de problemas complexos, adaptando

e aplicando seus conhecimentos de Ciéncia de Dados de maneira criativa e eficaz.

Incorporar a disciplina “Felicidade e Bem-Estar” no curriculo do curso permite
proporcionar uma educacdo mais holistica, preparando os profissionais ndo apenas
com habilidades técnicas, mas também com uma profunda compreensdo dos

aspectos humanos essenciais para 0 sucesso na carreira profissional.
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. Disciplina Cidadania, heterogeneidade e diversidade — CH 126h (horas-
aula)
Assim como a Felicidade e Bem-estar, o tema central da disciplina se encontra
vinculado com a linha tematica de Direitos Humanos, circunstanciada no Programa de
Extensdo Cidadania Ativa, para atendimento do art. 4° da Resolucdo CNE/CES n°
7/2018. O objetivo dessa disciplina € promover uma compreensdo abrangente dos
fundamentos da cidadania, da diversidade e dos direitos humanos, fomentando a
valorizagcdo da igualdade e da justica social. Visa promover o reconhecimento da
riqueza que a diversidade humana oferece, preparando os estudantes para atuar de
forma ética e inclusiva. Ao integrar teoria e pratica, busca-se encorajar acées que
contribuam para a constru¢éo de uma sociedade mais justa, sustentavel e respeitosa
0 que permite um resultado positivo no perfil do egresso do Curso Superior de
Tecnologia em Ciéncia de Dados, dadas as particularidades e os desafios do campo.
Vejamos alguns pontos importantes sobre como essa disciplina pode contribuir.
1. Consciéncia cultural e sensibilidade historica
A Ciéncia de Dados opera em um ambiente global, onde a compreenséo e o respeito
pela diversidade cultural sdo cruciais. Esta disciplina pode ajudar a desenvolver uma
maior sensibilidade e apreciacdo pelas diferentes culturas e perspectivas, permitindo
a criacdo de analises e estratégias mais inclusivas e impactantes para pessoas de
diferentes origens, culturas e regides, em escala global.
2. Estratégias de comunicacao inclusivas
Uma compreensao profunda de cidadania, heterogeneidade e diversidade permite aos
profissionais de Ciéncia de Dados praticar a comunicacédo inclusivas e desenvolver
analises e abordagens que respeitem e celebrem as diferencas. Isso pode melhorar o
alcance e a eficacia das estratégias de comunicacao, evitando viéses e promovendo
uma imagem auténtica e inclusiva.
3. Inovagéo e criatividade
A exposicdo a uma variedade de perspectivas e experiéncias pode fomentar a
criatividade na Ciéncia de Dados, gerando solucfes inovadoras que se destacam no
mercado. Profissionais que compreendem e valorizam a diversidade de dados podem
encontrar novas maneiras de abordar problemas e explorar insights em areas ainda
nao exploradas.

4. Engajamento com a Comunidade
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Os alunos podem se envolver com comunidades diversas para coletar dados, validar
modelos e entender as necessidades e preocupacfes locais. Isso 0s ajuda a
desenvolver empatia, sensibilidade cultural e habilidades de colaboracao
interdisciplinar.

5. Adaptacdo as mudancas demograficas

A medida que as sociedades se tornam mais diversas, entender a cidadania,
heterogeneidade e diversidade torna-se crucial para atender as necessidades e
expectativas em constantes mudancgas. Profissionais bem preparados nesse aspecto
estardo a frente na identificacdo e aproveitamento de tendéncias emergentes,
permitindo uma tomada de decisdo mais eficaz e orientada para o mercado.

6. Promocéo da igualdade e da justica social

Um profissional de ciéncia de dados com uma solida compreensédo de cidadania e
diversidade estdo em uma posicdo privilegiada para usar suas plataformas e
habilidades para promover questdes de justica social. Isso envolve 0 uso de técnicas
analiticas para identificar disparidades em diversas areas, como saude, educacao e
emprego, e desenvolver solugdes baseadas em dados para abordar essas questoes.
Além disso, eles podem criar ferramentas digitais acessiveis, visualiza¢des de dados
informativas e modelos preditivos para informar politicas publicas e capacitar

comunidades atendidas.

7. Melhoria da tomada de decisédo

A capacidade de considerar uma ampla gama de perspectivas pode melhorar a
tomada de decisdo, levando a estratégias aplicadas em Ciéncia de Dados mais
eficazes e éticas.

8. Colaboracéo e trabalho em equipe

O conhecimento e o respeito pela diversidade também promovem um ambiente de
trabalho mais harmonioso e colaborativo, onde todas as vozes s&o ouvidas e
valorizadas. Isso pode melhorar o moral da equipe e impulsionar a inovagao. Ao
incorporar esses aspectos em seu processo de tomada de deciséo, o profissional &
capacitado a desenvolver solu¢cdes mais eficazes e inclusivas, que atendam as
necessidades de uma sociedade diversificada. Essa abordagem ampliada n&o apenas
melhora a precisdo e relevancia das analises de dados, mas também promove a

equidade e justica social em suas decisdes e projetos de Ciéncia de Dados.
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Como pbde ser observado, incorporar uma disciplina focada em cidadania,
heterogeneidade e diversidade no curriculo do Curso Superior de Tecnologia em
Ciéncia de Dados prepara 0s egressos nao apenas para serem profissionais de
sucesso, mas também agentes de mudanca positiva, capazes de navegar e prosperar

em um mundo cada vez mais conectado e diversificado.

1.1.3 Praticas exitosas e inovadoras para a revisdo das politicas

institucionais no ambito do curso

O Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados se apropria de diversas
estratégias para avaliacdo constante das politicas institucionais no ambito do curso.
Dentre elas, é importante destacar:

. Video Semanal da Gestor(a) e do Professor(a) Tutor(a)

Como parte do compromisso com a exceléncia no ensino, implementamos uma
pratica inovadora para manter nossos alunos motivados e informados.
Semanalmente, gestor e o0s professores tutores gravam videos informativos e
motivacionais. Esses videos fornecem orientacéo e inspiracdo, criando um ambiente
de aprendizado enriquecedor e envolvente, além de reforcar o senso de comunidade

dentro do curso.

. Autoavaliacéo ao final do modulo de estudos

Na décima e ultima semana de estudos de cada modulo, em cada uma das disciplinas,
o aluno realiza uma autoavaliacédo e atribui uma pontuacdo que varia entre 0 e 10
pontos acerca de sua percepg¢ao quanto aos seguintes itens avaliados: 1-adequacao
do material didatico, 2-atendimento realizado pelo professor tutor e, 3- seu
comprometimento e dedicacao aos estudos.

As respostas dos alunos nos questionarios do Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA) sao essenciais para a geracao de indicadores-chave (BIs), que por sua vez sao
analisados pelos gestores de curso em colaboragdo com os docentes e demais
setores pertinentes. Essa analise conjunta visa identificar areas que necessitam de
ajustes ou aprimoramentos, permitindo a implementacdo de medidas corretivas ou

evolutivas para aperfeicoar a qualidade do curso e sua oferta educacional,
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promovendo melhorias continuas, alinhadas as expectativas dos estudantes e as
demandas do ambiente académico.

Esse € um processo que vem precedido do conhecimento e autoconhecimento,
constituindo-se em uma ferramenta que pode mudar 0 N0sso jeito de pensar e de agir
e gue, acompanhado da execucdo plena de um bom plano de acéo, leva a
implantacdo, em tempo real, de medidas corretivas e evolutivas de construcdo do
processo de ensino aprendizagem. Além de contribuir para o aperfeicoamento do

nosso material, das nossas aulas e do nosso relacionamento com o aluno.

. Plantdo com o Gestor

Outra forma de garantir o apoio de forma abrangente, oferecemos um “Plantdo com o
Gestor”. Este recurso exclusivo permite aos alunos se conectar regularmente com o
gestor do curso para receber informacdes diversas, esclarecer duvidas e participar de
palestras relacionadas a temética voltado para tematicas relevantes ao curso. Essa
iniciativa visa ndo apenas aprimorar a qualidade da experiéncia do aluno, mas
também fortalecer sua compreensao das aplicacdes praticas a profissdo de cientista
de dados.

Estas inovacfes foram implementadas para enriquecer a qualidade e a relevancia do
curso, proporcionando aos nossos alunos uma educacao abrangente e impactante.
Como resultado, politicas institucionais foram implantadas no ambito do CST em
Ciéncia de Dados promovendo oportunidades de aprendizagem alinhadas ao perfil do

egresso.

. indice de satisfagcdo Uniube (ISU)

Trata-se de uma avaliagdo com o objetivo de reconhecer o grau de satisfacdo dos
alunos com relagdo ao curso. Como referencial metodologico, € utilizado o Net
Promoter Score (NPS), uma metodologia amplamente utilizada baseada na
perspectiva fundamental que através de uma pergunta Unica, os usuarios de qualquer
tipo de organizagéo, podem ser divididos em trés categorias: promotores, neutros e
detratores (REICHHELD, 2006). A pergunta é: “Em uma escala de 0 a 10, quanto vocé
indicaria o seu curso da UNIUBE para outras pessoas?”.

As respostas sédo classificadas em trés categorias de acordo com suas pontuacgoes:

os alunos que marcam de 0 a 6 pontos sao classificados em detratores; 7 e 8 pontos
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em neutros; 9 e 10 pontos em promotores. Apos a classificacdo, é calculado o NPS
por meio da subtracdo da porcentagem de detratores da porcentagem de promotores.
De acordo com a nota obtida no NPS o curso foi classificado em quatro zonas de
classificagdo: 1) Zona de Exceléncia — NPS entre 76 e 100; 2) Zona de Qualidade —
NPS entre 51 e 75; 3) Zona de Aperfeicoamento — NPS entre 1 e 50 e 4) Zona Critica
— NPS entre -100 e 0.
A seguir os resultados dos anos de 2022 e 2023 referentes ao Curso Superior de
Tecnologia em Ciéncia de Dados:

Tabela 02: NPS do CST em Ciéncia de Dados — 2023

2023 9,7 22,6 67,7 58,1 31 69 44,9 0

Fonte: Elaboragéo propria

Como demonstrado, o Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados, desde

sua criagdo tem sido colocado em Zona de Qualidade pelos proprios alunos.

. Relatério da Comissdo Proépria de Avaliacdo sobre as politicas
institucionais de ensino, pesquisa e extensao

Todos os relatérios elaborados pela Comissdo Prépria de Avaliacdo configuram
insumos para revisdo continua das politicas institucionais. Sobretudo, alguns
relatorios especificos foram determinantes para a concepcdo do curso no que
concerne as praticas de gestao, definicdo do corpo docente e de tutores, metodologias
e politicas de apoio ao discente.

Como parte do processo autoavaliativo periodico do curso, os resultados obtidos pelas
avaliacdes sobre a gestéo, realizadas pelos envolvidos, constantemente subsidiam as

decisdes e planejamentos. Como exemplo podemos destacar:

. 593 - Avaliacdo do Colegiado de curso

. 598 - Avaliacdo do SAE

. 603 - Avaliagdo com aluno ingressante

. 629 - Avaliacao dos Gestores de Cursos EAD

. 631 - Avaliacao do AVA - EAD
. 632 - Avaliacdo com Egressos EAD
. 636 - Avaliacdo do NPS cursos EAD
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1.2 OBJETIVOS DO CURSO

OBJETIVO GERAL

O Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados EAD/Uniube tem como objetivo
formar profissionais com sélido carater humanista, técnico e cientifico, capacitados
para atuarem de forma ética e competente no desenvolvimento e implementacdo de
solucdes inovadoras na area de Ciéncia de Dados.

Nesse sentido, destacam-se 0s seguintes objetivos especificos:

Incentivar o crescimento individual, por meio da compreenséo das diferentes
dimensdes humanas, favorecendo autoconhecimento, equilibrio emocional e
bem-estar, de modo a enfatizar o desenvolvimento da visdo critica e reflexiva
gue permita a busca por qualidade de vida para si e para 0 outro, na perspectiva
de alteridade, altruismo e responsabilidade social, com autonomia e ética
considerando o cenario politico, econémico, social e legal da profissao;
Capacitar os alunos para criar, consultar e alterar bancos de dados utilizando
a linguagem SQ, bem como, para desenvolver habilidades em otimizagao de
consultas e gerenciamento de bancos de dados relacionais.

Preparar os alunos para criar estruturas légicas, condicionais e de repeticdo
utilizando a linguagem Python, capacitando-os a construir algoritmos de busca
e ordenacao, além de desenvolver competéncias no uso de classes, métodos
e bibliotecas para a resolucao de problemas complexos.

Oportunizar que os alunos manipulem e analisem dados utilizando técnicas e
ferramentas diversas, aplicando métodos de andlise descritiva, univariada e
multivariada, capacitando-o0s no uso de ferramentas de analise exploratoria de
dados para a obtencé&o de insights significativos.

Possibilitar que os alunos desenvolvam a capacidade para aplicar métodos de
machine learning, com énfase em algoritmos de aprendizagem supervisionada,
desenvolvendo habilidades na construgéo, treinamento e avaliagédo de modelos
preditivos.

Construir bases solidas para que o egresso seja capaz de aplicar técnicas de
processamento eficiente de grandes volumes de dados e habilita-los a utilizar
ferramentas de clusterizacdo para a segmentacdo e analise de grandes

conjuntos de dados.
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e Promover a exceléncia na aplicacdo pratica do conhecimento tedrico adquirido,
preparando os estudantes para enfrentar e resolver desafios reais relacionados
a extragdo, transferéncia e insercdo de dados em repositérios de diferentes

infraestruturas garantindo a qualidade e a consisténcia dos dados.

1.3 PERFIL PROFISSIONAL DO EGRESSO

O egresso deste curso deve ser um profissional com visdo humanista, cientifica e
técnica, habilitado para modelar solugbes de problemas, aplicando algoritmos de
aprendizagem de maquina e técnicas estatisticas para analise de dados, apoiando
decisdes nas organizacdes. Por meio da abordagem cientifica para a resolucao de
problemas de gestéo, este profissional cria aplicagées para coletar, preparar, misturar,
visualizar, explorar e analisar grandes quantidades de dados, com o objetivo de
buscar padrbes e identificar tendéncias, permitindo que as organizacdes tomem
decisbes baseadas em fatos e numeros. Além disso, apoia 0s decisores na
modelagem de solucBes de problemas com o uso de diversas tecnologias de
modelagem orientada a dados. O egresso também estad apto a realizar vistorias,
pericias, avaliacdes e emitir laudos e pareceres técnicos em sua area de formacéo,
com competéncias desenvolvidas nas seguintes categorias:

1- Estratégia de Modelagem e Desenvolvimento de Algoritmos

e Participar ativamente da estratégia de modelagem, incluindo o design e a
execucdo de experimentos na decisdo de quais técnicas utilizar, na
identificac8o das variaveis internas e externas necessarias, na determinacgao
de como extrair esses dados e ha aplicacdo dos testes estatisticos de validacao
apropriados.

e Desenvolver planos de acdo para a criagdo de algoritmos, identificando
comportamentos e séries de dados, testando e selecionando os algoritmos
mais adequados por meio de padrdes ou procedimentos de testes back-end
gue fornecam informacdes necessarias para analises de desempenho, controle
e monitoramento dos algoritmos.

e Fornecer solucbes de aprendizado de maquina, incluindo definicdo do
problema, mineracdo de dados, exploracdo e visualizacdo de dados,
experimento de algoritmos, avaliagdo e comparacdo de resultados e
implantagcdo de hipoteses, melhorando de forma iterativa o modelo e o

processo.
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Criar prototipos de algoritmos de anélise e modelagem estatistica, bem como
aplicar esses algoritmos para solu¢des de problemas com embasamento em
dados.

Delinear o tipo de solugcdo, através da aplicagdo de conhecimentos de
Estatistica, Matemética e Ciéncia da Computacéo.

2- Analise e Manipulacao de Dados

Analisar dados utilizando mineracdo de dados (datamining) e técnicas
avancadas de analise com o uso de softwares especificos, como programas
proprios, pacotes estatisticos ou planilhas eletrénicas.

Preparar analises de dados complexas e de modelos que ajudam a resolver
problemas das organizacBes, obtendo resultados que tragam impacto
significativamente mensuréavel.

Analisar, compactar e apagar os dados e informacdes da base de dados, na
aplicacdo de técnicas de Reconhecimento de Padrdes, ou na extragdo de
conhecimento com o uso de algoritmos de aprendizagem de maquina para
solucéo de problemas reais.

Trabalhar com dados de diversas fontes, estruturados (bases relacionais ou

nao-relacionais) ou nao estruturados (textos e outros).

3- Integracgéo e Qualidade de Dados

Construir dispositivos de integracédo de dados, orientar sobre a melhor forma
de realizar essa integracéo, utilizar dados da plataforma Big Data para analises
e desenvolvimento de modelos estatisticos, e definir métodos, padrdes,

procedimentos, processos e solugdes de qualidade de dados.

4- Visualizagdo e Comunicacao de Resultados

Construir modelos de dados, métricas, relatorios e dashboards para diferentes
areas de negdécio.

Apresentar os resultados de forma clara e transparente, em alguns casos em
forma de output para ser carregado em uma ferramenta de visualizagcdo ou em
forma de apresentacéo para o cliente, e em outros casos como um documento

de especificacdo para ser desenvolvido por programadores.
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5- Ferramentas e Programacao

e Conhecer e aplicar linguagens de programacao adequadas a Ciéncia de Dados

por meio de ferramentas estatisticas.

6- Etica e Trabalho em Equipe

e Agir eticamente junto a sociedade, considerando todas as facetas dos sistemas
produtivos, contextualizando-os sob o ponto de vista historico-cultural,
socioambiental e politico-econémico.

e Atuar junto as equipes multidisciplinares em projetos de interesse da area de
formacado, desempenhando papel de agregador e facilitador do aprendizado

continuo e multilateral.

1.3.1 Competéncias de natureza humanistica

O curriculo dos cursos superiores de tecnologia, segundo a Resolu¢gao CNE/CP n° 3
de 18 de dezembro de 2002, que institui as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais
para a organizacdo e o funcionamento dos cursos superiores de tecnologia, deve
favorecer o desenvolvimento de competéncias profissionais, estabelecidas em seu
Art. 7° como “a capacidade pessoal de mobilizar, articular e colocar em acgao
conhecimentos, habilidades, atitudes e valores necessarios para o desempenho
eficiente e eficaz de atividades requeridas pela natureza do trabalho e pelo
desenvolvimento tecnoldgico”.

Assim, as competéncias de natureza humanistica articuladas as competéncias
profissionais, caracterizam compromisso ético da instituicdo com os seus alunos e
sociedade. A educacédo formal € espaco e coparticipe no processo de formacéo do
educando, uma vez que este € agente principal de seu préprio desenvolvimento.

Nesse sentido, no que diz respeito aos conhecimentos, habilidades e atitudes
humanas e sociais, consideradas como qualidades gerais, evidenciam-se na
formacado do Tecndlogo em Ciéncia de Dados, as seguintes:

e sensatez e responsabilidade;
e capacidade de discernimento diante de situagbes que demandam julgamento
e escolhas de alternativas;

e capacidade de pensamento agil, critico e criativo;
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e percepcao de suas potencialidades e limitagdes, sendo capaz de buscar o seu
desenvolvimento constante para superacao delas;

e aptidao para gerenciar pessoas;

e acessibilidade para cooperar, desenvolver e trabalhar em equipes ponderando
problemas na busca das melhores solucdes frente aos objetivos profissionais;

e participacao e contribuicdo em empreendimentos de interesse comum;

e capacidade de unir suas atitudes aos requisitos de qualidade;

e aptidao de desenvolver criticas construtivas, evitando as destrutivas.

1.3.2 CAMPO DE ATUACAO

Diante do cenario politico, social e econdmico ao qual o Brasil encontra-se imerso
evidencia-se a necessidade de bons gestores nos ultimos anos. Assim, 0 egresso do
Curso de Tecnologia em Ciéncia de Dados — EAD na UNIUBE tem um leque de
possibilidades de insercdo no mercado de trabalho e podera atuar nos seguintes
campos:

e Empresas de planejamento, desenvolvimento de projetos, assisténcia técnica
e consultoria.

e Empresas de tecnologia.

e Organiza¢cfGes ndo-governamentais.

e Desenvolvimento de analises preditivas;

e Aplicacdo de técnicas de agrupamento e classificacdo de grandes volumes de
dados;

e Usar aprendizado de maquina (machine learning) para realizar levantamentos

de dados que possam ser relevantes para tomadas de decisdo estratégicas.

1.4 ESTRUTURA CURRICULAR

Os Cursos Superiores Tecnoldgicos surgem com a tarefa de preparar profissionais
dotados de conhecimentos, competéncias, habilidades e atitudes diversas de forma a
torna-los aptos a cooperarem com as instituicbes que, em virtude do aumento da
competitividade nos mercados nacional e internacional, buscam reestruturar o
processo produtivo objetivando reduzir custos.
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Com isso, a rotina no ambiente de trabalho muda e a entrada de novas tecnologias
provoca uma revolucao radical na forma de gestao dos diversos setores, sejam estes
administrativos e/ou produtivos. Por outro lado, o tempo empregado na formacao do
profissional tecndélogo é menor do que o destinado a formacdo do bacharel. Isso se
da em razdo de os cursos tecnolégicos terem uma visdo focada em determinado
campo de atuacao no mercado de trabalho enquanto os cursos de bacharelado tém
uma formacdo mais abrangente, generalista. Sendo assim, a entrada de profissionais
egressos dos cursos tecnoldgicos, no mercado de trabalho € mais rapida.

Para que isto possa ocorrer, a proposta curricular do curso de Tecnologia em Ciéncia
de Dados — EAD foi estruturada de acordo com o que propde na Resolucdo CNE/CP
n° 03, de 18 de dezembro de 2002, privilegiando conhecimentos que propiciem o
desenvolvimento de competéncias profissionais tecnoldgicas, gerais e especificas,
incluindo fundamentos humanisticos e cientificos necesséarios ao desempenho
profissional.

A organizacdo curricular desse curso estd fundamentada nos principios da
flexibilidade, atualizacdo de conhecimentos técnicos e cientificos e nos principios da
interdisciplinaridade de forma a promover a relacdo e integracdo dos campos das
ciéncias humanas, sociais e exatas, a partir dos quais se sustenta a formacgao do perfil
do profissional de Tecnologia em Ciéncia de Dados que se deseja formar, em
consonancia com o disposto na Resolugdo CNE/CP n° 3, de 18 de dezembro de 2002
e nas determinacdes do Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia
(2006; atualizado em 2010 e 2016).

O conjunto estabelecido pela carga horaria do curso, descrito posteriormente,
representa 2226 horas, contabilizando-se, inclusive, a carga horaria destinada aos
encontros presenciais, sistematizadas em 05 etapas de 06 meses consecutivos,
devendo o aluno cumprir progressivamente a medida que va concluindo as disciplinas
a serem cursadas, sem adiantamento de disciplinas posteriores as da etapa que esta
matriculado como meio de respeitar o processo de construcdo do perfil profissional
gue se pretende, bem como cumprir com indicacfes postas nas normas nacionais de
definicdo de tempo minimo para integralizacdo do curso conforme legislacéo nacional.
O curriculo que se apresenta a seguir foi proposto pelo Nucleo Docente Estruturante
(NDE) do curso a partir das inumeras reflexdes e ponderagdes entretecidas em torno
dos objetivos do curso e das habilidades e competéncias que compdem o perfil de
egresso esperado para do profissional de Ciéncia de Dados formado pela
EAD/Uniube. Sua organizagcdo e estruturacdo encontra énfase na
interdisciplinaridade, na articulacao teoria-pratica, na multiculturalidade e na formacgéao
continuada a partir de uma contextualizacdo socioecondémica e politica.

1.4.1 FLEXIILIDADE E INTERDISCIPLINARIDADE

A organizagéo curricular foi construida por meio da atuacdo do NDE que elaborou a
imagem a seguir com o0 objetivo de representar o desenvolvimento curricular com
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énfase na interdisciplinaridade, na articulacédo teoria-pratica, na multiculturalidade e
na formacédo continuada a partir de uma contextualizacdo socioeconémica e politica.

O curriculo implementado no curso considera a flexibilidade por meio do
compromisso de atualiza¢do constante para a adequacao as novas necessidades do
mercado e a formagéo profissional do egresso. Para tanto, a interdisciplinaridade é
assegurada ndo so por meio da abordagem do contetdo programético como também
pela proposicéo de atividades que integram teoria e préatica considerando o enfoque
tedrico-metodoldgico necessério a formacao do egresso pretendido.

Os conteudos curriculares, constantes no PPC, promovem o efetivo desenvolvimento
do perfil profissional do aluno considerando a atualizacéo da area, a compatibilidade
das cargas horérias, a adequacao da bibliografia, a acessibilidade metodolégica, a
abordagem de contetudos pertinentes as politicas de educacdo ambiental, de
educacao em direitos humanos e de educacéo das relacdes étnico-raciais. Por fim, a
imagem a seguir mostra a globalidade do processo de formacdo em que varios
segmentos curriculares se articulam e se permeiam numa visao dialética. Os tracos
que demarcam os circulos apresentam-se entreabertos para indicar a permeabilidade
entre as areas e disciplinas, a flexibilidade das fronteiras que se cruzam no processo
de formacédo do profissional em gestédo visando a aprendizagem de competéncias e
habilidades cognitivas, procedimentais e atitudinais necessarias ao exercicio
profissional, face ao contexto local, regional, nacional e global.

1.4.2 Processos Interativos com a Pessoa Surda - LIBRAS

Em atendimento a Lei n® 10.436/2002, regulamentada pelo Decreto n° 5.626/2005, o
curso inclui como disciplina optativa o estudo da Lingua Brasileira de Sinais — Libras
que aborda: a singularidade e os fundamentos linguisticos dessa lingua; o
desenvolvimento psicossocial da pessoa surda; a histéria e a identidade do surdo e
as politicas sociais e educacionais voltadas a surdez, numa abordagem sécio-
antropolégica. Desse modo, visando compreender os modos de interacdo do surdo
na sociedade e interagir diferentes areas do conhecimento cientifico e pedagogico
para comunicar-se com a pessoa surda, 0s estudos propostos objetivam oferecer
formacdao tedrico-pratica para a comunicagdo com pessoas surdas contribuindo para
o atendimento das suas especificidades numa abordagem que traz de forma sucinta
um estudo de préticas educacionais voltadas para a inclusdo dessas pessoas.

1.4.2 Disciplinas Optativas

As disciplinas optativas sado aquelas que podem ser escolhidas pelo aluno. Visam
complementar a formagdo profissional, numa determinada area ou subéarea do
conhecimento, e permitem ao discente a diversificagdo na aprendizagem de contetudo
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e conhecimentos. Serdo ofertadas ao aluno disciplinas das quais ele podera escolher
as de maior interesse para a sua formacao pessoal e/ou profissional. Sao disciplinas
de enriquecimento e figuram uma carga horaria extra, além daquela estabelecida na
organizacao curricular do curso.

Pela natureza deste componente, reiterando que este se caracteriza por representar
o aprofundamento de estudo na é&rea especifica em que o aluno pretende se
especializar, caso opte por cursa-lo, ndo é permitido o aproveitamento de estudos de
disciplinas de outros cursos de graduacédo que o aluno tenha concluido. Nesse sentido
ele deverd optar por novas disciplinas que contribuam para a formacgéo do Tecnd6logo
em Ciéncia de Dados, que estd em busca.

e Fundamentos do Comércio Exterior

A disciplina de Fundamentos do Comeércio Exterior oferecerd ao aluno informacdes
referentes a evolucéo historica do comércio exterior, globalizacao, blocos econémicos,
entidades intervenientes, exportacdo, critérios, etapas e beneficios da exportacéo,
Siscomex, incoterms, regimes aduaneiros, logistica internacional, incentivos fiscais e
importacao.

e Técnicas de Assessoria e Consultoria

A disciplina de Técnicas de Assessoria e Consultoria abordara os principais conceitos
histéricos e contemporaneos que caracterizam os fundamentos do comportamento
organizacional. As mudancas das organizacfes e a negociagcdo cComo recursos
estratégicos para o(a) profissional consultor(a) ou assessor(a). Concepc¢éo do papel
do consultor(a). Classificacdo dos tipos de consultoria e como o(a) profissional pode
fazer uso dos seus recursos para aplica-las. As habilidades necessarias de um(a)
consultor(a). Tipos de intervencdo, sua eficacia ou ineficacia e quais suas
conseqguéncias. Cenario de mercado focado nos recursos para diagnéstico e atuacao
do(a) profissional consultor(a)/assessor(a). Aspectos da consultoria e assessoria
como atividades profissionais.

e Gestdo de Carreira

A disciplina de Gestdo de Carreira ira tratar de trabalho, profissdo e carreira na
sociedade atual. Compreensao da profissdo. O mundo globalizado e o mercado de
trabalho: oportunidades, empreendedorismo e remuneracdo. O autoconhecimento
profissional e o planejamento da carreira

e Licitacdo e Contratos Publicos
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A disciplina de Licitacdo e Contratos Publicos ira abordar sobre contrato
administrativo, peculiaridades, das clausulas exorbitantes, modificacdo unilateral,
fiscalizacdo, imposicdo de sancdes, garantia de execucdo, ocupacao provisoéria de
bens e servigos, rescisdo unilateral. Tratara também de conceito de licitacdes,
legislacdo pertinente, principios reguladores, obrigatoriedade, dispensa e
inexigibilidade de licitacbes. E ainda sobre modalidades e tipos de licitacdo,
procedimento licitatério, classificacdo, resultado e homologacao. Por fim ira abordar
anulacao da licitac&o, revogacao, recurso administrativos e infracdes Administrativas.

e Gestao de Pessoas na Administracdo Publica

Gestdo de recursos humanos ou de pessoas. Agentes publicos. Regimes juridicos
funcionais. Organizagdo funcional. Regime constitucional. Estabilidade. Regime
previdenciério dos servidores publicos. Responsabilidade dos servidores publicos.

e Direito Financeiro, Econdmico e Consumidor

Direito Financeiro. Direito Econdmico. Intervencdo do Estado na Economia. Ordem
econdmica internacional. Principios gerais da ordem econdémica. Principios gerais da
ordem econdmica. Direito da Concorréncia. Direito do Consumidor.

e Gestdo de Processos e Operacdes

Programacao Linear. Programacdo N&o Linear. Simulagcées. Métodos do Caminho
Critico. Redes.

e LIBRAS

Em atendimento a Lei n® 10.436/2002, regulamentada pelo Decreto n° 5.626/2005, o
curso inclui como disciplina optativa o estudo da Lingua Brasileira de Sinais — Libras
que aborda: a singularidade e os fundamentos linguisticos dessa lingua; o
desenvolvimento psicossocial da pessoa surda; a histéria e a identidade do surdo e
as politicas sociais e educacionais voltadas a surdez, numa abordagem
sécioantropologica. Desse modo, visando compreender os modos de interagdo do
surdo na sociedade e interagir diferentes areas do conhecimento cientifico e
pedagdgico para comunicar-se com a pessoa surda, 0s estudos propostos objetivam
oferecer formacdo tedrico-pratica para a comunicagdo com pessoas surdas
contribuindo para o atendimento das suas especificidades numa abordagem que traz
de forma sucinta um estudo de préticas educacionais voltadas para a inclusdo dessas
pessoas.
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1.4.3 Formacéo Social e Etica

Os temas transversais visam a reconstru¢do do saber e a construgdo de novas
modalidades de interpretacéo do real e a integracao horizontal e vertical do curriculo
pela via da interdisciplinaridade. O curso inclui temas que promovem a
transversalidade do curriculo e os trabalhos interdisciplinares orientados e
acompanhados por professores, possibilitam ao aluno a visdo de um mesmo problema
ou fendbmeno sob diferentes angulos e facultam aos alunos desenvolver-se sem
perder de vista a unidade entre o ensino, a pesquisa e a extensao.

A UNIUBE tem assumido institucionalmente e nos seus curriculos, de forma
interdisciplinar, uma posicao favoravel a formagéo de valores e posturas no que diz
respeito a inclusdo de tematicas relacionadas as questdes ambientais, do
multiculturalismo, das rela¢des étnico-raciais e cultura afro-brasileira e da Educacao
em Direitos Humanos.

Assim, as propostas curriculares dos cursos da UNIUBE abordam tais tematicas
propostas pela Lei n° 11.645/2008, que trata da histdria e cultura afro-brasileira e
indigena e da Lei n°® 9795/1999, que no seu Art. n°® 11, considera a importancia dos
estudos e discussdes sobre a dimensdo ambiental na formacéo dos estudantes e da
Resolucado n° 1/2012, que trata da Educacao em Direitos Humanos, com a finalidade
de promover a educacéo para mudanca e a transformacéo social.

As questdes relacionadas a diversidade cultural, as desigualdades sociais e a
cidadania no Brasil sdo abordadas na perspectiva das Ciéncias Sociais, com énfase
nas dimensdes histéricas e condigcdes contemporaneas. Abordam-se as relacbes
entre grupos sociais na perspectiva da constru¢ao de identidades, espacos culturais
e territoriais. Analisam-se a diversidade dos sujeitos sociais, as relacdes entre o
Estado e a Sociedade Civil, destacando-se a necessidade de construcao de politicas
sociais com a participacao popular.

Com relacao ao tema relacdes étnico-raciais, a auséncia da Historia Africana e da
Histéria Indigena no sistema educacional brasileiro vem pouco a pouco sendo
eliminada. O Brasil, como um pais democratico, ndo poderia mais conviver com esse
tipo de excluséo que ocasiona o racismo, uma representacdo da suposta inferioridade
de negros e indios. Este posicionamento impossibilita a formag¢ao de uma identidade
positiva sobre as nossas origens uma vez que, por heranca da historiografia do século
dezenove, o principal enfoque é sobre a historia europeia, deixando-se de lado a
historia africana, a historia da América e em consequéncia a historia indigena nos
curriculos.

A excluséo social hoje se da simultaneamente pelas vias do trabalho, da cultura, da
etnia, da idade, do género, e, assim sendo, torna-se dificil atribui-la apenas um
aspecto desse fenbmeno, tendo em vista que se constitui de varios elementos. Deste
modo, dificilmente se podera compreender a situacdo sem antes conhecer o
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fenbmeno da exclusdo e suas formas de manifestacdo que s&o, muitas vezes,
degradantes e tdo presentes na sociedade contemporanea.

Ao concebermos esta realidade, ganham importancia as discussdes sobre 0s tempos
atuais: a sociedade globalizada neoliberal, a consequente necessidade da
humanizacdo do processo global, e os desafios impostos a educacdo frente as
demandas e aos desafios do século XXI. Importa ressaltar que, nesse cenario, a
educacao precisa evidenciar seu potencial criativo, instigante e produtivo, em resposta
as expressdes da questdo social, na consolidagdo da democracia e nos direitos a
cidadania, tornando-se um dos desafios emergentes. H& um fenbmeno mundial,
chamado exclusdo social exigindo a¢cBes propositivas que visem a emancipagao e
garantia de direitos.

A tematica relacionada ao meio ambiente é desenvolvida de modo a contribuir para o
entendimento do carater interdisciplinar e transversal da educacdo ambiental, que
ocorrerd por meio de um dialogo com os estudantes por meio das tematicas da
formacdo geral, com a oferta de disciplinas optativas, discutindo assuntos, dirimindo
suas duavidas, questionamentos, focalizando os temas de interesse e as experiéncias
praticas que estdo tendo éxito. Sdo discutidos os conceitos fundamentais de ecologia,
a crise ambiental, a saude ambiental, a poluicdo ambiental, a avaliacdo ambiental e
nogdes sobre desenvolvimento sustentavel e legislagdo ambiental.

O enfoque dado, de carater humanistico, considera que o tema meio ambiente esta
intimamente ligado as questdes socioecondmicas e culturais e que deve ser tratado
de forma ética e responséavel por todos. Parte da leitura das questdes ambientais
locais e trabalha a ampliacdo do olhar do estudante para as questdes regionais,
nacionais e mundiais visando a formacdo da consciéncia critica e da cidadania
responsavel.

Tais temas revelam-se de forma transversal por meio de trabalhos de alunos, eventos
e atividades desenvolvidas pelo curso (palestras, debates, mesas redondas,
seminarios) o que concorre para a formacao geral dos alunos desta universidade.

O curso busca a eliminacao de barreiras e a construcdo de uma sociedade inclusiva
e a preocupacdo com a educacdo no campo. O atendimento aos principios que
orientam a educacao brasileira nos remete ao respeito, as diferencas e a politica de
igualdade, tratando a qualidade da educacao escolar na perspectiva da incluséo.

Além de serem tratados de forma transversal, esses temas também ocupam o0 seu
lugar nos curriculos. No curso de Tecnologia em Ciéncia de Dados tais teméaticas
estdo presentes nas seguintes disciplinas:

e Cidadania, Heterogeneidade e Diversidade
e Estudos Interdisciplinares em Ciéncia de Dados

e Responsabilidade Socioambiental
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1.5 CONTEUDOS CURRICULARES

A organizacao curricular do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados
envolve conteudos de formacdo basica, num total de 678 horas e contetudos de
formacéo especifica num total de 1468 horas e 80 horas de encontros presenciais e
atividades complementares, totalizando 2226 horas.

Esses conteldos constituem-se em conhecimentos cientificos, tecnolégicos e
instrumentais necessarios para a definicao do perfil do egresso do curso e garantirdo
o desenvolvimento das competéncias e habilidades estabelecidas no Catalogo
Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia.

As disciplinas que se desdobram a partir do eixo de Formacéo Basica, sao:

Matematica instrumental

Governanca e estratégia corporativa
Felicidade e bem-estar

Estatistica aplicada

Cidadania, Heterogeneidade e Diversidade
Direito Digital

Educacao Financeira

As disciplinas que se desdobram a partir do eixo de Formacéo Especifica, séo:

Tecnologias digitais emergentes

Banco de dados

Fundamentos de sistemas de informagé&o
Matematica discreta

Gestao e governanca de tecnologia da informacao
Internet das coisas

Algoritmos e estruturas de dados

Banco de dados Il

Seguranga em bancos de dados

Analise combinatoria

Programacao orientada a objetos

Banco de dados NOSQL

Data Mining
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Andlise preditiva

Framework para Big Data

Engenharia e modelagem de dados

Redes neurais e deep learning

Business intelligence, analytics e Big Data
Inteligéncia artificial

Algoritmos genéticos

DataOPS

Sistemas de informacao distribuidos - Blockchain
Computacdo dados em nuvens

Séries temporais

Visualizacéo de dados e design de DASHBOARD

O componente curricular LIBRAS (Lingua Brasileira de Sinais), em atendimento a
legislacdo vigente, passou a constar do curriculo de todos os cursos da Universidade
de Uberaba como componente optativo, a partir de 2009.

Também ¢é ofertado a disciplina de Introducdo aos Estudos a Distancia como
acolhimento para que o aluno tenha uma visédo geral da modalidade de estudos e se
familiarize com o Ambiente Virtual de Aprendizagem e suas ferramentas, conheca a
Universidade de Uberaba e sua histéria, o nosso Modelo Pedagdgico de estudos, bem
como o que é ser aluno na modalidade escolhida.

O estabelecimento do perfil como referencial do curso, determina a selecdo dos
conteudos tedricos e praticos que fundamentam a formacgéo e garantem a flexibilidade
curricular e a integracao tedérico-pratica.

Os temas transversais abrangem os estudos de carater transversal que tratam de
temas como cidadania, diversidade e heterogeneidade e visam ao enriquecimento do
perfil do graduando como cidaddo sensivel as questbes do meio ambiente e
desenvolvimento sustentavel e as diferencas culturais, raciais e sociais.

A integralizacao curricular esta prevista para um periodo de, no minimo, dois anos e
meio (30 meses). O conjunto de conhecimentos comuns e especificos é selecionado
a partir dos objetivos que se pretende atingir com a formacgao, em nivel superior, do
tecnologo em Ciéncia de Dados.

1.5.1 CONTEUDOS DE FORMACAO BASICA E ESPECIFICA
e Conteudos de Formacéao Basica

Compreende-se por Conteudos De Formacdo Basica aqueles nos quais séo
abordados os principios basicos relacionados com outras areas do conhecimento. O
trabalho desenvolvido com esses contetudos tem como finalidade a formacao de um
referencial tedrico e a incorporagcdo da metodologia cientifica que permitam ao
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tecnologo ter bom transito no estudo e dominio com outras areas do conhecimento,
do fluxo da histéria e das diferentes culturas do mundo atual. Integram essa area de

formacao os seguintes conteudos:

Componente Carga horaria | Etapa
INTRODUCAO AOS ESTUDOS NA EDUCACAO A DISTANCIA 40 I
MATEMATICA INSTRUMENTAL 60 [
GOVERNANCA E ESTRATEGIA CORPORATIVA 40 [
ALGEBRA LINEAR E GEOMETRIA ANALITICA 80 I
FELICIDADE E BEM-ESTAR 106 I
ESTATISTICA APLICADA 80 1
CIDADANIA, HETEROGENEIDADE E DIVERSIDADE 106 IV
DIREITO DIGITAL 60 v
EDUCAGCAO FINANCEIRA 106 v

e Conteudos de Formacao Especifica

Pode também ser chamada de formacgédo aplicada, ja que pressupde a aplicacdo dos
conhecimentos especificos relacionados as atividades que comp8em o perfil do
tecnélogo em Ciéncia de Dados aprofundando os estudos direcionados para essa
formacao. Integram essa area os conteudos listados a seguir:

Componente Carga Mddulo
horaria
TECNOLOGIAS DIGITAIS EMERGENTES 60 [
BANCO DE DADOS 80 [
FUNDAMENTOS DE SISTEMAS DE INFORMACAO 60 [
MATEMATICA DISCRETA 60 [
GESTAO E GOVERNANCA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO 60 Il
INTERNET DAS COISAS 40 Il
ALGORITMOS E ESTRUTURA DE DADOS 40 Il
BANCO DE DADOS I 60 Il
SEGURANCA EM BANCO DE DADOS E BIG DATA 60 Il
ANALISE COMBINATORIA 80 I
PROGRAMAGCAO ORIENTADA A OBJETOS 60 T
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BANCO DE DADOS NOSQL 60 1T
DATA MINING 48 1T
ANALISE PREDITIVA 60 1T
FRAMEWORK PARA BIG DATA 60 1T
ENGENHARIA E MODELAGEM DE DADOS 60 v
REDES NEURAIS E DEEPLEARNING 60 v
BUSINESS INTELLIGENCE, ANALYTICS E BIG DATA 60 v
INTELIGENCIA ARTIFICIAL 60 v
ALGORITMOS GENETICOS 40 v
DATAOPS 60 v
SISTEMAS DE INFORMAGAO DISTRIBUIDOS — BLOCKCHAIN 60 Y
COMPUTACAO E DADOS EM NUVENS 60 Y
SERIES TEMPORIAS 60 Vv
VISUALIZACAO DE DADOS E DESIGN DE DASHBOARD 60 Y

O conjunto estabelecido pela carga horéaria dos contetdos de formacédo anteriormente
descritos, representa 2226 horas, contabilizando-se, as atividades complementares e,
inclusive, a carga horéaria destinada aos encontros presenciais, sistematizadas em 05
(cinco) etapas de 6 meses consecutivos, devendo o aluno cumprir progressivamente
a medida que va concluindo as disciplinas a serem cursadas, conforme os pré-
requisitos estabelecidos, sem adiantamento de disciplinas posteriores as da etapa que
esta matriculado como meio de respeitar o processo de constru¢do do perfil
profissional que se pretende, bem como cumprir com as indicacdes postas nas
normas nacionais de definicdo de tempo minimo para integralizacdo do curso
conforme legislagdo nacional.!

1.5.2 ORGANIZACAO CURRICULAR

Carga
Etapa Componente horaria
1 1.1 INTRODUCAO AOS ESTUDOS A DISTANCIA 40

1 Resolucdo CNE/CP 3, de 18 de dezembro de 2002, Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia (2016) Resolugao
N° 2, de 18 de junho, Parecer CNE/CES n° 8 de 2007 e o Decreto 5622/05, artigo 3°, § 1°, que normatizam sobre o tempo de
duragdo dos cursos de graduag&o em funcdo da sua carga horéria. Este Gltimo, mesmo revogado, permitiu o estabelecimento
de parametros normativos para a constituicdo do curso, sua forma de progressao e organizacao curricular.

63



UNIVERSIDADE DE UBERABA

PN Uniube
N

1 1.1 MATEMATICA INSTRUMENTAL 60
1 1.1 TECNOLOGIAS DIGITAIS EMERGENTES 60
1 1.1 GOVERNANCA E ESTRATEGIA CORPORATIVA 40
1 1.1 ENCONTRO ACADEMICO/AVALIACAOQ |2 4
1 1.2 BANCO DE DADOS 80
1 1.2 FUNDAMENTOS DE SISTEMAS DE INFORMACAO 60
1 1.2 MATEMATICA DISCRETA 60
1 1.2 ENCONTRO ACADEMICO/AVALIAGAO I 4
Total da carga horaria da etapa 408
Etapa Componente h%?g?a
2 2.3 ALGEBRA LINEAR E GEOMETRIA ANALITICA 80
2 2.3 GESTAO E GOVERNANCA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO 60
2 2.3 INTERNET DAS COISAS 40
2 2.3 FELICIDADE E BEM-ESTAR 106
2 2.3 ENCONTRO ACADEMICO/AVALIACAO IlI 4
2 2.3 ALGORITMOS E ESTRUTURA DE DADOS 40
2 24 BANCO DE DADOS I 60
2 24 SEGURANCA EM BANCO DE DADOS E BIG DATA 60
2 24 ENCONTRO ACADEMICO/AVALIACAO IV 4
Total da carga horaria da etapa 554
Etapa Componente h(f)?ré%?a
3 3.5 | ANALISE COMBINATORIA 80
3 3.5 PROGRAMACAO ORIENTADA A OBJETOS 60
3 3.5 BANCO DE DADOS NOSQL 60
3 3.5 ENCONTRO ACADEMICO/AVALIACAO V 4

2 Os encontros académicos ndo séo disciplinas curriculares. No curso, com excec¢do da etapa 1 em que ha um
encontro no inicio do médulo, que acontece on-line ou presencialmente nos polos, os demais sdo momentos

presenciais em que acontecem, as avalia¢cdes presenciais obrigatdrias, ao final de cada moédulo de estudos. Ver
itens 6.3.1 e 6.3.2 do PPC.
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3 3.5 ESTATISTICA APLICADA 80
3 3.6 DATA MINING 48
3 3.6 ANALISE PREDITIVA 60
3 3.6 FRAMEWORK PARA BIG DATA 60
3 3.6 ENCONTRO ACADEMICO/AVALIACAO 4
Total da carga horaria da etapa 456
Etapa Componente Ezrrg‘raia
4 4.7 ENGENHARIA E MODELAGEM DE DADOS 60
4 4.7 REDES NEURAIS E DEEPLEARNING 60
4 4.7 ENCONTRO ACADEMICO/AVALIACAO 4
4 4.7 CIDADANIA, HETEROGENEIDADE E DIVERSIDADE 106
4 4.8 BUSINESS INTELLIGENCE, ANALYTICS E BIG DATA 60
4 4.8 INTELIGENCIA ARTIFICIAL 60
4 4.8 ALGORITMOS GENETICOS 40
4 4.8 DATAOPS 60
4 4.8 ENCONTRO ACADEMICO/AVALIACAO VIl 4
Total da carga horaria da etapa 454
Etapa Componente gi:gﬁa
5 5.9 DIREITO DIGITAL 60
5 5.9 SISTEMAS DE INFORMACAO DISTRIBUIDOS - BLOCKCHAIN 60
5 5.9 ENCONTRO ACADEMICO/AVALIACAO 4
5 5.10 EDUCACAO FINANCEIRA 106
5 5.10 COMPUTACAO E DADOS EM NUVENS 60
5 5.10 SERIES TEMPORIAS 60
5 5.10 VISUALIZACAO DE DADOS E DESIGN DE DASHBOARD 60
5 5.10 ENCONTRO ACADEMICO/AVALIACAO 4
5 5.10 ATIVIDADES COMPLEMENTARES 40
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Total da carga horaria da etapa 454
Total de carga Horéaria do Curso 2226
Disciplinas Optativas

99.0 0 FUNDAMENTOS DO COMERCIO EXTERIOR 80
99.0 0 TECNICAS DE CONSULTORIA E ASSESSORIA 80
99.0 0 RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL 80
99.0 0 GESTAO DE CARREIRA 80
99.0 0 LICITACAO E CONTRATOS PUBLICOS 80
99.0 0 GESTAO DE PESSOAS NA ADMINISTRACAO PUBLICA 80
99.0 0 DIREITO FINANCEIRO, ECONOMICO E CONSUMIDOR 80
99.0 0 GESTAO DE PROCESSOS E OPERACOES 80
99.0 0 LIBRAS 80
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1.5.3 REPRESENTACAO GRAFICA DO CURRICULO DO CURSO

[ CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM CIENCIA DE DADOS ]

FORMACAO BASICA
[ )

12 ETAPA

I 27 ETAPA

FORMAGAO ESPECIFICA

INTRODUCAD AQS
ESTUDDGE NA
EDUCACAD A

DISTANCIA

ALCERRA LINEARE
CEOMETRIA
ANALITICA

GOVERNANCAE
ESTRATEGIA
CORPORATIVA

FELICIDADE E EEM-
ESTAR

DIREITO DIGITAL

CIDADNANLA,
HETERGCEXNEIDADE E
DIVERSIDADE

EDUCACAD
FINAMNCEIRA

COMFLEMENTAR

CERTIFICACAD
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1.6 METODOLOGIA

Os cursos de graduacéo a distancia da Universidade de Uberaba s&o estruturados em
torno da ideia de que o conhecimento € uma constru¢cdo dindmica, continua e
progressiva, originada da pratica social. O aprendizado é visto como um processo
ativo, onde os estudantes se movem do desconhecimento para o conhecimento, em
um ambiente de didlogo constante, em que todos ensinam e aprendem
simultaneamente. Este processo ndo sO depende de intensas interagdes e trocas de
conhecimento, mas também € influenciado pelas escolhas metodolégicas. A
construgdo do conhecimento, assim, é considerada uma préatica social que visa ao
desenvolvimento humano e a capacidade de resolver problemas e enfrentar desafios
na sociedade.

Nesse sentido, a metodologia de ensino proposta pelo modelo de educacdo a
distancia da Uniube tem como sustentacdo uma concepc¢do humanista de educacéao
gue considera o aluno como sujeito ativo que conquista autonomia no e pelo processo
de construcdo do conhecimento, principalmente por meio das relagdes de interagao
que ele mantém com os objetivos do saber e com o0s demais sujeitos que se
encontram envolvidos nesse processo. Logo, o aluno compde o seu conhecimento na
medida em que |€, vé, ouve e experimenta e é testado em relacdo ao conhecimento
anterior que, se for viavel, forma um novo conhecimento.

Os componentes curriculares, presentes na organizacao didatico pedagdgica do
curso, sao dispostos de forma légica e cronoldgica, em semestres. Cada semestre é
composto por dois (2) modulos de estudos e, em cada médulo o aluno estuda duas
(2) ou trés (3) disciplinas curriculares, concomitantes.

Para o estudo do aluno no AVA, as disciplinas sdo estruturadas em mapas de estudos,
as quais, seguindo a predisposicéo de cada mapa, formam a sala de aula virtual, com
dez semanas de conteudo, conforme figuras abaixo.

Como ja anunciado no tépico 1.5, a organizacdo curricular do CST em Ciéncia de
Dados integra disciplinas com 48hs/a, 72hs/a e 96hs/a, além das disciplinas
extensionistas, que possuem 126hs/a.

68



W Uniube

UNIVERSIDADE DE UBERABA

Figura 1: mapa de estudos de 96 h/a (80 h/r)
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Figura 1: mapa de estudos de 72 h/a (60 h/r)

MAPA DE ESTUDOS - 72 hs

=
[=]
(]

(C
-
Oﬂenta';a Orientag3o Orientagdo Orientagdo Orientacio |8
Onentagao Orientacéo Orientacdo Orientacéo < s
de Estudos { de Estudos } [de Estudus} [ de Estudos o CLe de Estudos de Estudos de Estudos de Estudos c
L b L Estudos ) 8
(" It r 3 . . . m
Material Material Material Material Material Material N!at‘e.rlal ul
didatico didatico diddtico didatico | | didatico diddtico | | didatico
N v L S
( ’ 3 ’ ’ - ’ r
Video Video Video Video Video Video Video
aula aula aula aula aula aula aula
\ v

(ACQA —’

Fonte: Elaboragéo propria

a.

(@)
20

O
e
g
<

o
s
>
(4]
(=]
et
=
(1]
Q
a
L
c
Q
c
o
Q.
E
]
L)
=}
o
o
]
Un
K
s
>
=

69



W Uniube

UNIVERSIDADE DE UBERABA

Figura 3: mapa de estudos de 48 h/a (40 h/r)
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1.6.1 Desenvolvimento de conteudos, estratégias de aprendizagem e

acompanhamento no processo metodologico

No ambito do CST em Ciéncia de Dados EAD/Uniube, considera-se a natureza das
diferentes atividades desenvolvidas pelo curso tais como:

Figura 4: objetos de aprendizagem do CST em Ciéncia de Dados

ORIENTACOES
DE ESTUDOS

SEMANAIS

_AULAS MATERIAL
SINCRONAS DIDATICO

\

ATIVIDADES
DE EXTENSAO VIDEOAULAS

AVALIACOES
BIMESTRAIS

Fonte: Elaboracéo propria
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A selecdo dos conteudos, o planejamento e a elaboracdo dos materiais educativos
sao tarefas conduzidas pelo NDE do curso em conjunto com uma Equipe
Multidisciplinar, que relne vasta experiéncia em docéncia universitaria e expertise em
Educacdo a Distancia e tecnologias educacionais. Além disso, esta equipe se
responsabiliza pela orientacdo e no monitoramento continuo do processo de ensino-
aprendizagem, adaptando recursos didaticos e tecnoldgicos especificos para cada
contexto de aprendizado no curso

Conforme a imagem acima, observa-se que a dindmica dos estudos no AVA se
concretiza por meio dos seguintes objetos de aprendizagem.

Orientacbes semanais de estudos: semanalmente, dentro da sala de aula
virtual de cada disciplina, os professores inserem as orientacfes de estudos as
guais se constituem em guias estruturados para a jornada de aprendizagem do
aluno. Essas orienta¢gbes sao cuidadosamente elaboradas pelos professores
responsaveis e especialistas nas respectivas disciplinas, e tém como objetivo
definir o escopo do conteudo a ser estudado em cada semana do médulo. Além
disso, essas orientacfes destacam os pontos-chave e aspectos criticos que
demandam a atencéo do aluno durante o periodo determinado, proporcionando
um direcionamento claro e eficaz para a assimilagdo do conhecimento. Com
isso, as orientacdes semanais de estudo ndo apenas fornecem um roteiro
preciso para a progressao do aprendizado, mas também contribuem para a
otimizacdo do tempo e dos esforcos do aluno, permitindo-lhe explorar de
maneira mais eficiente os temas abordados no CST em Ciéncia de Dados,

ampliando assim sua compreensdo e competéncia na area.

Material didatico (leituras obrigatérias): o material didatico do CST em
Ciéncia de Dados se constitui como um dos objetos de aprendizagem mais
significativos para os alunos. Composto por uma selecao cuidadosa de livros
didaticos que formam a base do estudo, esse recurso é essencial para a
construgéo do conhecimento e para o desenvolvimento do perfil profissional do

egresso.

Videoaulas: recurso educacional que consiste na gravacao de aulas em
formato de video, ministradas pelos professores especialistas do curso, e/ou
por professores convidados, com o objetivo de fornecer conteddo didatico,

explicar conceitos, apresentar informacdes relevantes e promover a
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aprendizagem de maneira acessivel e flexivel aos alunos. As aulas
contemplam uma variedade de contedudos que, aliadas ao material didatico
(leituras obrigatérias) e demais recursos de aprendizagem, oportunizam o0s
estudantes construir uma base de aprendizado sélida e consistente ao
adequado desenvolvimento das habilidades e competéncias ligadas ao perfil

profissional do curso.

ACQFs — Atividades continuadas de questdes fechadas: semanalmente o
aluno responde atividades avaliativas, objetivas, relacionadas ao contetdo
estudado naquele momento. Essas atividades sdo fundamentais para a
assimilacao dos contetdos de forma continua pois fornecem uma oportunidade
regular para os alunos demonstrarem seu dominio dos conceitos e informacoes
abordados na disciplina, incentivando a aplicacdo pratica do conhecimento
adquirido. Além disso, elas promovem a consolida¢do do aprendizado ao longo
do curso, estimulando a revisdo continua dos materiais e a busca por
aprofundamento. Ao enfrentar desafios objetivos, os alunos desenvolvem
habilidades de resolucdo de problemas, pensamento critico e andlise,
competéncias essenciais para sua formacao. Para este formato de objeto, caso
o aluno néo tenha sucesso na primeira vez que realiza a atividade, o sistema,
automaticamente disponibiliza um reestudo, relativo ao mesmo contetdo da
anterior. Trata-se de medidas de recuperacdo da aprendizagem, em tempo
real, uma vez que o entre a primeira atividade e este reestudo o aluno tem a
oportunidade de interagir com o professor e identificar quais pontos de sua
aprendizagem carecem de refor¢o no estudo.

ACQAs - Atividades continuadas de questdes abertas: em todas as
disciplinas do curso séo propostas as atividades avaliativas discursivas. Estas
avaliacdes exigem que os alunos demonstrem ndo apenas o conhecimento
factual, mas também a criatividade, capacidade de analise critica, interpretacao
de pesquisas, argumentacdo embasada e comunicagao eficaz por meio da

escrita, dentre outras.

Avaliacdes Bimestrais: programadas para a décima semana de cada modulo
de estudo, os alunos séo orientados a irem ao Polo de apoio presencial ao qual

estdo vinculados. Essas avaliacfes sao individuais e realizadas sem consulta,
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compreendendo dez questdes para cada disciplina cursada durante o modulo
em questdo. As notas obtidas nessas avaliacdes sdo somadas as pontuacdes
alcancadas nas atividades objetivas e discursivas conduzidas no Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA). No caso de um aluno ndo atingir a nota
necessaria para aprovacdo em um determinado componente, como parte do
processo de recuperacdo da aprendizagem, sédo oferecidas orientacdes para
que ele interaja com os professores, aprofunde seus estudos e realize uma
avaliacdo substitutiva, também presencial. Isso contribui para um processo de
aprendizagem mais abrangente e eficaz, promovendo a formacgédo académica

dos estudantes.

Atividades De Extensdo: atividades incorporadas de forma curricular, em
conformidade com a Resolucdo n°® 7 de 18 de dezembro de 2018.
Reconhecendo as particularidades do curso e a diversidade de seu corpo
discente, o Nucleo Docente Estruturante (NDE) optou pela curricularizagédo da
extensdo por meio de disciplinas especificas. Essas atividades de extensao sdo
fundamentais para a formacao dos estudantes, contribuindo para uma visao
mais ampla e engajada da profissédo, além de estabelecerem um elo valioso

entre a academia e a sociedade.

Aulas Sincronas: usadas como recurso metodoldgico essencial neste curso,
o desenvolvimento do conhecimento dos estudantes se da por meio de
metodologias ativas variadas, aplicadas nas aulas sincronas dos diferentes
componentes curriculares. Estas aulas séo planejadas para fomentar o engajar
alunos e professores em debates enriguecedores, trocas de experiéncias e
exploragdo interdisciplinar. A aplicacdo pratica do conhecimento e a facilitagéo
de aprendizagens adaptadas a natureza e importancia de cada tema sao
complementadas pelas atividades previstas nas Diretrizes Curriculares

Nacionais.

1.6.2 Promocdao de acessibilidade metodologica e autonomia discente

Por se tratar de pessoas jovens e/ou adultas, a metodologia mais adequada é aquela
que utiliza as experiéncias do aluno e o papel do professor é engajar-se num processo
de investigacao colaborativa que estimula, indaga, desafia e orienta o aluno para o
aprender a aprender e o aprender a fazer. Os itinerarios metodolégicos consideram
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as diferencas do ritmo de aprendizagem e a experiéncia de vida que o aluno ja
acumulou, dando significado e sentido aos conhecimentos a serem (re)reconstruidos
na interface com os conhecimentos que possui. Por essa razdo, ao planejar suas
atividades de ensino-aprendizagem, o professor propde acdes eficazes para trabalhar
a complexidade do conteudo, integrar diferentes conhecimentos e saberes, garantir o
cumprimento dos objetivos da disciplina e, consequentemente, 0s objetivos propostos
no projeto pedagdgico.

Do ponto de vista da concepcao do projeto pedagogico, todo o trabalho metodolégico
deve possibilitar ao aluno:

e a busca continua do conhecimento, sua aplicacdo com criatividade em novas
situacdes, producdo de novos conhecimentos e tecnologias a partir do dominio

de modelos, técnicas e informacdes;
e 0 foco na aprendizagem, adequando as atividades de ensino para esse fim;

e 0 desenvolvimento da capacidade de problematizar através do levantamento
de hipoteses, da investigacao, do questionamento, da reflexdo e da sintese do
problema;

e a mobilizacéo para a construcao, elaboracao e sintese do conhecimento;

o desenvolvimento e a demonstracdo das competéncias e habilidades
adquiridas ao longo do curso.

Neste sentido, a metodologia empregada no curso conforme ja anunciado acima, se
propde a promover a acessibilidade metodoldgica e a autonomia dos estudantes. Esse
enfoque é fundamental para garantir que todos os alunos, independentemente de
suas condices fisicas ou de aprendizado, tenham acesso igualitario aos recursos
educacionais e possam progredir de maneira autbnoma em seus estudos.

A acessibilidade metodolégica € alcancada através da implementacédo de tecnologias
assistivas, conteudo digital acessivel e interfaces de usuario adaptaveis as suas
necessidades, que permitem que estudantes com diferentes necessidades se
engajem plenamente com o material didatico. Além disso, o curso oferece multiplas
formas de interacéo e apresentacéo do conteudo, como videos legendados, podcasts,
textos em formatos acessiveis e recursos visuais dinamicos, para atender a diversos
estilos de aprendizagem.

Paralelamente, a autonomia do discente é fomentada pela estrutura do curso, que
permite aos alunos maior controle sobre seu ritmo de aprendizado. Os estudantes tém
a flexibilidade de acessar o conteudo a qualquer hora e de qualquer lugar,
possibilitando que organizem seus estudos conforme suas rotinas pessoais e
compromissos profissionais. A avaliacdo formativa continua e o feedback instantaneo
também desempenham um papel crucial, permitindo que os alunos autoavaliem seu
progresso e identifiguem areas que necessitam de maior atencao.
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No AVA do aluno had uma ferramenta chamada painel de atividades, na qual o
estudante pode acompanhar o seu rendimento e desenvolvimento ao longo das
semanas de estudos. Assim sendo, ele tem a oportunidade de autonomamente
estabelecer o ritmo e as prioridades de estudo, bem como tracar estratégias para o
desenvolvimento mais adequado de suas atividades, de acordo com 0s objetivos e
metas do momento de estudo.

Ainda no ambiente virtual, ha também outras ferramentas que possuem grande
potencial para ajudar o estudante a desenvolver a sua autonomia. S&o elas:

e Contestacdo de questdes: ferramenta que permite ao estudante analisar
todas as questdes da prova, verificar o que errou e até mesmo discutir com o
professor possiveis inconsisténcias entre o material estudado e o contetdo

cobrado na avaliacdo presencial.

e Ferramenta gabarito e vista de prova: possibilita ao estudante o acesso a
todas as avaliacdes presenciais por ele realizadas, bem como analisar, discutir
e até criticar, a qualquer tempo, todas as questdes presentes em sua avaliacao.
A partir desta ferramenta, o aluno é estimulado a interagir com o professor
sempre que algum aspecto do contetido néo ficar claro e restar duvidas quanto
ao conteudo estudado.

Adicionalmente, o0 curso incentiva a iniciativa dos estudantes por meio de disciplinas
que propdem projetos praticos e estudos de caso que os colocam no centro do
processo de aprendizado, estimulando a pesquisa independente, a solucdo de
problemas reais quanto aos dados.

Em resumo, a metodologia do CST em Ciéncia de Dados est4 alinhada com o
compromisso de oferecer um ambiente de aprendizado acessivel e empoderador, que
habilita os alunos para atuarem no campo de estudo ao mesmo tempo em que 0S
prepara para serem aprendizes autbnomos ao longo da vida.

1.7 ATIVIDADES COMPLEMENTARES

1.7.1 Previsdo das atividades complementares e sua carga horéaria na

organizacéo curricular

Recomendadas pela Lei n.° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, e regulamentadas
pelas Diretrizes Nacionais Curriculares Nacionais dos Cursos de Graduacéo, as
Atividades Complementares foram incorporadas aos Projetos Pedagoégicos dos
Cursos da Universidade de Uberaba por meio das diretrizes institucionais fixadas — e
atualizadas, pela Resolugcdo n° 125, de 2022 do Conselho Universitario
(CONSU/Uniube), como componente curricular aberto, flexivel e interdisciplinar, que
tem como objetivo estimular a pratica de estudos independentes, visando uma
crescente autonomia profissional e intelectual dos alunos.
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A referida Resolucdo compreende por Atividades Complementares, aquelas que
o(a)aluno(a) realiza de forma independente, fora do horario regular de aula, a partir
de um elenco de possibilidades constantes na tabela de atividades do Programa
Institucional de Atividades Complementares — PIAC.

As Atividades Complementares compdem o curriculo do CST em Ciéncia de Dados -
EAD da Uniube com objetivo de desenvolver atividades que permitam o
reconhecimento, por avaliacdo de habilidades, conhecimentos e competéncias do
académico, inclusive adquiridas fora do ambiente escolar, incluindo a préatica de
estudos e atividades independentes, transversais, opcionais, de interdisciplinaridade,
especialmente, nas relagbes com o mundo do trabalho e com as acdes de extensao
na comunidade.

No CST em Ciéncia de Dados Digital da Uniube o aluno deve cumprir 48 horas de
atividades complementares que serdo integralizadas na etapa 4 do curso, em sua
Unica ofertada disciplina. Serdo reconhecidas e validadas somente as Atividades
Complementares aprovadas e registradas pelo PIAC-EAD, conforme orientacbes e
critérios da Tabela Institucional e das demais orientacdes disponiveis na sala de aula
da disciplina.

1.7.2 Diversidade de atividades e de formas de aproveitamento

As propostas de atividades complementares devem ser vinculadas ao perfil do
egresso do curso com a funcdo de contribuir para a flexibilizacdo do curriculo,
servindo, assim, como recurso para definir e orientar a produgdo de formas
diversificadas e interdisciplinares do conhecimento, fortalecendo o perfil do
profissional que o curso pretende formar.

As Atividades Complementares integram o curriculo do curso tendo como objetivos:
e contribuir para a obtencéo do perfil profissional desejado, possibilitando que o

aluno desenvolva as habilidades e competéncias estabelecidas em cada etapa

do curso de origem,;
e promover a integracdo entre ensino, pesquisa e extensao;

e estimular a pratica de estudos independentes, visando a crescente autonomia
profissional e intelectual com atividades que incluem, entre os varios temas
estudados, a diversidade cultural, as desigualdades sociais, a cidadania e os

direitos humanos;

e integrar as Atividades Complementares, de forma que a disciplina curricular
transcenda os limites do curso, estimulando a vivéncia universitaria e promova

a multidisciplinaridade e a interdisciplinaridade;
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e oportunizar ao aluno a realizacdo de atividades de seu interesse, trabalhando
sua vocagdo, desenvolvendo suas aptiddes, sua postura e potencial
empreendedor que o auxiliardo a decidir sobre os rumos de sua carreira

profissional,

e viabilizar a participacdo do aluno em projetos de voluntariado em sua
comunidade, em eventos cientificos e culturais, em leituras e pesquisas para

aprofundamento dos estudos em assuntos de seu interesse;

e criar condi¢Bes para o seu aprendizado em estreita articulacdo com a realidade
e peculiaridade local, regional, nacional, internacional bem como sua interacao
com o efetivo exercicio profissional e da cidadania.

As Atividades Complementares estéo definidas em oito categorias, que sao traduzidas
na Tabela Institucional, a partir dos detalhamentos das possibilidades de atividades
especificas, relacionadas a cada uma delas, juntamente com a carga horéaria
correspondente e sua forma de comprovacao. Categorias estas, a saber:

Figura 5: Categorias das atividades complementares

-%-%
v
v

Fonte: Elaboragéo propria

1.7.3 Aderéncia a formacgéo geral e especifica do discente

As atividades complementares desempenham um papel importante tanto na formacéo
geral quanto na especifica do discente, expandindo o aprendizado para além das
fronteiras da sala de aula. Elas sdo fundamentais para a construgcao de um perfil
profissional diferenciado, permitindo que os alunos integrem conhecimentos tedricos
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com a pratica, desenvolvam novas habilidades e competéncias, e se engajem com
experiéncias diversificadas que enriquecem sua visdo de mundo.

No contexto da formacédo especifica, as atividades complementares possibilitam que
os estudantes explorem diferentes areas dentro de seu campo de estudo, permitindo-
lhes aprimorar suas habilidades técnicas em situacdes reais e tangiveis. Tais
experiéncias prepara-os para os desafios do mercado de trabalho, incentivando a
inovagdo, o pensamento critico e a adaptabilidade — qualidades altamente
valorizadas no ambiente profissional contemporaneo. Por fim, as atividades
complementares sdo uma peca-chave no desenvolvimento integral dos alunos,
alinhando o curriculo académico as demandas dindmicas do mundo atual.

No CST em Ciéncia de Dados, o aluno tem a possibilidade de cumprir as exigéncias
desse componente curricular de varias maneiras:

e Programas Institucionais de Ensino;

e Programa Institucional de Estagio (PROEST);

e Programa Institucional de Monitoria de Ensino (PIME);
e Programa de Acompanhamento Pedagogico (PAP);

e PIBIC - Programa Institucional de Iniciacéo Cientifica;

e PIBITI - Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo em Desenvolvimento

Tecnolodgico e Inovacéo;
e Atividades Sociais e Extensionistas;
e Eventos Cientificos dirigidos a sua formacéo académica;
e Cursos e Treinamentos;

e Projetos promovidos pelos cursos e/ou professores da Universidade de
Uberaba;

e Dentre outros.

A Uniube, por meio do PAE (Programa de atencdo ao estudante), oferece,
frequentemente, eventos que oportunizem a participacao dos alunos. A seguir o rol de
encontros divulgados aos alunos do CST em Ciéncia de Dados, via YouTube, nos
altimos 2 anos.
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1.8 APOIO AO DISCENTE

No cenario educacional contemporéaneo, a jornada do estudante é repleta de desafios
e descobertas, exigindo um sistema de apoio que ultrapasse as tradicionais
estratégias de ensino. Reconhecendo a complexidade dessa trajetoria, a Universidade
de Uberaba tem se mobilizado para desenvolver um arcabougo de suporte que atenda
as diversas necessidades dos discentes. Dentre esses suportes, destaca-se a
importancia de mecanismos de acolhimento e permanéncia, que sao fundamentais
para assegurar que 0s alunos ndo apenas ingressem, mas também concluam suas
jornadas educacionais com sucesso.

Nesse contexto, a acessibilidade metodolégica e instrumental configura-se como
peca-chave assegurando que as barreiras ao aprendizado sejam minimizadas por
meio de praticas inovadoras e inclusivas. Acompanhando esta linha, a monitoria e o
nivelamento aparecem como ferramentas de suporte académico, garantindo que
todos os estudantes, independentemente de suas competéncias iniciais, possam
alcancar um desempenho satisfatorio.

Juntamente com a intermedia¢&do e 0 acompanhamento em estagios ndo obrigatdrios,
que fornecem uma experiéncia préatica valiosa; e o apoio psicopedagdgico, realizado
pelo NAE e pelo PAE, que assegura o bem-estar emocional e cognitivo dos alunos,
estas estratégias constituem um ambiente académico propicio ao desenvolvimento
integral.

Ademais, a possibilidade de participacdo em intercambios nacionais e internacionais
expandem horizontes, enquanto outras acdes exitosas e inovadoras continuam a
emergir, reafirmando o compromisso com a exceléncia e a inovagéo na educagao.

1.8.1 Acbes de acolhimento e permanéncia, monitoria e nivelamento no

ambito do curso

O apoio ao discente no Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados da
Universidade de Uberaba abrange um conjunto diversificado de iniciativas que visam
atender aos critérios de acolhimento e apoio ao estudante em toda a sua trajetoria
académica. Essas acdes séo planejadas para garantir que o aluno perceba que nao
esta sozinho, esteja ciente do apoio disponivel e possa aproveitar ao maximo tudo
gue o curso e a Uniube tém a oferecer a ele.

As acdes de acolhimento e apoio oferecidas aos estudantes deste curso, contemplam:

e Encontros académicos

S&do eventos que acontecem ao vivo, online, ao vivo, todo inicio de semestre. Esses
eventos acontecem de duas formas: conduzidos pela coordenacdo pedagdgica, para
tratar de assuntos genéricos, relativos as inovagbes no modelo pedagogico;
matriculas; colacdo de grau; entre outros; e conduzidos pela coordenacao do curso,
com alunos de todas as etapas.
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Esses momentos objetivam estabelecer uma proximidade entre o aluno, a gestéo e o
seu curso, estabelecendo um dialogo para que, ao longo do seu trajeto de formacao,
ele perceba a importancia de se envolver com projetos extracurriculares, programas
extensionistas ou estagios nao-obrigatorios, de modo a extrair o maximo de
aprendizagens fortalecendo sua formacao inicial, preparando-o ainda mais para o
mercado de trabalho e incentivando a continuidade da formacao na pos-graduacao.

e Introducdo aos Estudos a Distancia

Conforme anunciado na estrutura curricular, este componente curricular é ofertado
sempre na etapa de ingresso do aluno no curso, cujo objetivo é oferecer ao aluno uma
visdo geral da modalidade de estudos e familiariza-lo com o Ambiente Virtual de
Aprendizagem e suas ferramentas. Objetiva, ainda apresentar-lhe a Universidade de
Uberaba, a sua histéria e, por fim, o Modelo Pedagogico de estudos da EAD-Uniube.

e Rotado Sucesso

Consiste em encontros ao vivo entre o aluno e a equipe EAD-Uniube, da sede, com a
finalidade de integrar o estudante ao ambiente universitario. Assim, regularmente,
conforme calendario préprio, sdo oferecidos eventos diferentes, os quais o aluno pode
participar indo ao polo ou da sua casa, a partir de link disponibilizado em seu AVA, e
dialogar sobre diferentes temas com a equipe EAD Uniube e convidados. Nesses
encontros online, o aluno tem a oportunidade de entender melhor a modalidade de
estudos que escolheu, compreender o mundo universitario, ambientando-se a ele,
tirando o melhor proveito dos programas institucionais e das acoes e atividades que
deve ou pode desenvolver com o objetivo de ser bem-sucedido nos estudos e obter
uma formacao de alta qualidade. Lhe é oportunizado, ainda, discutir, refletir e debater
sobre temas atuais, importantes e necessarios para o aprimoramento pessoal e
profissional, com especialistas da area do curso, que participam como convidados.

e Nivelamento de estudos

O curso oferece, regularmente nivelamento em Lingua Portuguesa, por meio de aulas
sincronas, agendadas em cada modulo de estudo, nas semanas 2 e 5. Assim, 0S
alunos sado convidados através do AVA a participarem e interagirem com 0sS
professores especialistas na area para tirar suas duvidas na escrita e producédo de
textos, bem como no uso das normas cultas e técnicas para trabalhos académicos-
cientificos.

e ToOpicos Especiais

Os Topicos Especiais sao disciplinas ofertadas gratuitamente e ndo fazem parte, da
organizacao curricular dos cursos. Contudo, caso o aluno opte por se matricular em
uma ou mais dessas disciplinas e as conclua com aprovacéo, elas integrardo o seu
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curriculo na forma de “enriquecimento curricular’, pois cada disciplina ofertada
trabalha temas importantes e necessarios para o0 aprimoramento pessoal e
profissional nas areas de empreendedorismo, informatica, matematica e lingua
portuguesa. Assim que realiza a matricula no curso, essas disciplinas ficam
disponiveis para que os alunos escolham quantas quiser, cursando-as de acordo com
seu ritmo.

e Mentoria EAD

Quando efetiva sua matricula em um dos cursos da EAD Uniube, o aluno é,
automaticamente, incluido no programa mentoria e vinculado ao atendimento de um
mentor o qual o acompanhara por toda a sua trajetoria académica. A mentoria € uma
area da geréncia de Tecnologia da Informacéo e Comunicacdo dedicada ao suporte
ativo dos estudantes EAD. Seu propésito € auxiliar os alunos a alcancarem seus
objetivos académicos, otimizando seu desempenho nos estudos a distancia. A
Mentoria trabalha em parceria com os alunos, monitorando seus indicadores
académicos e agindo proativamente ao identificar situacfes que necessitem de
atencdo especial. Utiliza canais de comunicacdo assincronos, como e-mail,
mensagens no AVA, notificacdes em aplicativos e SMS, bem como canais sincronos,
como chat no AVA, WhatsApp e chamadas telefonicas, para interagir com os alunos
e oferecer orientagcbes em direcdo ao sucesso académico. Este servico abrange
conceitos de direcdo, treinamento técnico, coaching, aconselhamento, lideranca,
inspiracdo e motivacao, visando melhorar o desempenho académico e promover o
aprendizado significativo dos alunos EAD.

e Encontro académico com o gestor

Evento cujo intuito é apresentar o gestor, aos alunos, bem como o que € ser um aluno
universitario, a carreira, o mercado de trabalho. Desse modo, a gestdo aborda temas
que estejam relacionados a formacgéo dos estudantes dentro do escopo do curso.

Esse momento € uma oportunidade importante para que os alunos tenham contato
direto com profissionais que atuam na area em que desejam seguir carreira. E uma
chance de aprender sobre o mercado de trabalho, suas exigéncias e oportunidades,
além de conhecer mais sobre o curso que estdo cursando. O gestor é a figura central
desse encontro e, nos momentos de interacdo, ele aborda informacgdes relevantes
sobre a formacéo académica e profissional, compartilha sua experiéncia e visdo de
mercado. Os temas abordados séo alinhados com os objetivos do curso, para que 0s
estudantes possam se preparar adequadamente para o mercado de trabalho.

e Monitoria

O Programa de Monitoria EAD (PMEAD), vinculado a Pro-Reitoria de Educacéo a
Distancia (PROED) e ao Programa Institucional de Monitoria (PIME), teve seu primeiro
edital aberto em novembro de 2018 e efetivamente implementado em fevereiro de
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2019. O PMEAD tem como objetivo geral proporcionar condicdes para o
aprofundamento nos estudos das disciplinas, permitindo aos alunos participar
ativamente do Projeto Pedagodgico dos Cursos de Graduacdo na modalidade EAD,
com o proposito de contribuir para a qualidade de sua formacéo. Este programa é
regulamentado por um Regimento Geral e a inscricdo dos candidatos ocorre por meio
de um edital de chamada, publicado semestralmente, exclusivamente para os alunos
da modalidade EAD, em conformidade com o regulamento, que visa a normatizacao
e atendimento das particularidades da modalidade.

No contexto do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados, os alunos
regularmente matriculados, que atendam aos requisitos do edital, quando este estiver
em vigor, podem se candidatar a trés diferentes categorias de monitoria, a saber:
Monitor do Aluno Ingressante: nesta categoria, 0 aluno monitor presta assisténcia ao
aluno ingressante, seja no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) ou
presencialmente no Polo, auxiliando-o a enfrentar os desafios iniciais da jornada
universitaria. Monitor Especial: esta categoria destina-se a alunos monitores que se
colocam a disposicdo para ajudar colegas com dificuldades de ordem mental ou
motora, que sejam declaradamente pessoas com deficiéncia (PCD) e, portanto,
vinculadas ao Nucleo de Apoio Escolar (NAE). Monitor de Conteudo: Nesta categoria,
o aluno monitor auxilia seus colegas que enfrentam dificuldades em componentes
curriculares especificos do curso.

E importante ressaltar que, conforme previsto no programa, o aluno monitor pode
atender os alunos monitorados tanto presencialmente no Polo de apoio quanto
virtualmente, por meio do AVA. Além disso, 0 programa prevé a concessao de bolsas
de monitoria que variam de 50% a 100% do valor da mensalidade escolar como um
beneficio aos alunos monitores.

1.8.2 Acessibilidade metodoldgica e instrumental.

No contexto da acessibilidade, o Projeto Politico Pedagdgico prioriza a acessibilidade
metodoldgica e instrumental, englobando adaptacfes arquitetbnicas e tecnoldgicas,
além de praticas educacionais que promovam a formacao universitaria com o objetivo
de reduzir desigualdades.

e Acessibilidade arquitetdnica

No que se refere a acessibilidade arquiteténica, seguindo a Portaria n° 3.284 de 7
de novembro de 2003, a Universidade oferece condigbes como a eliminacdo de
barreiras arquitetbnicas, vagas reservadas no estacionamento, rampas com corrimaos
para cadeiras de rodas, corrimdos em escadas para facilitar a locomocéo de pessoas
com mobilidade reduzida, pisos tateis para orientacéo de deficientes visuais, portas e
banheiros adaptados, aléem de equipamentos como barras de apoio e acessibilidade
em lavabos, bebedouros e telefones publicos.
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Também é permitido o acesso de veiculos que transportam pessoas com deficiéncia
fisica ou visual, com ampla sinalizacéo proxima a entrada principal.

No que diz respeito as instalagdes fisicas em geral, a Comissao Prépria de Avaliagdo
(CPA), com intuito de manter o atendimento pleno ao aluno, realiza avaliagbes
continuas sobre a infraestrutura. A partir desses levantamentos, produz informacdes
valiosas que se traduzem em suporte tecnolégico, cientifico e instrumental aos cursos,
tanto na modalidade presencial quanto na EAD, garantindo a acessibilidade e a
incluséo.

Os resultados das pesquisas da CPA ficam disponiveis a comunidade pelo link:
https://sga.uniube.br/aulas/ftp/ebook/relatorioparcial_cpa2021/index.html

A acessibilidade, conforto, adequacéo da iluminacao, ventilacdo, acustica e seguranca
dos espacos também sdo aspectos avaliados pela CPA que, apds os ciclos de
avaliacdo, encaminha os resultados e sugere as mudancas e/ou adequagdes que
considera relevantes e necessérias.

e Acessibilidade tecnoldgica

A acessibilidade tecnoldgica € garantida pelos responsaveis pelo ambiente virtual de
aprendizagem, AVA UNIUBE ONLINE que estdo sempre em estudo, testes ou
desenvolvimento de ferramentas e softwares especificos para o atendimento das
necessidades dos alunos e do projeto. Atualmente, disponibilizamos o alto contraste
e 0 aumento de fonte para os alunos de baixa viséo e o layout das telas e o tratamento
de cores dentro do ambiente, que estdo sempre em sintonia para atender aos
portadores de daltonismo.

Conforme destacado anteriormente, no item Ferramentas Tecnolégicas, o Curso
Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados conta com uma série de ferramentas
projetadas para garantir a acessibilidade na aprendizagem, especialmente dentro do
ambiente virtual de aprendizagem (AVA). Cada ferramenta é desenvolvida para
superar diferentes barreiras que alunos com necessidades especiais podem enfrentar.
Por exemplo, audiocasts e videocasts facilitam a comunicagao entre tutores e alunos
com dificuldades auditivas ou que preferem aprender visualmente, enquanto recursos
como alto contraste e aumento de fonte apoiam alunos com baixa visdo. O layout das
telas e o tratamento de cores sao ajustados para acomodar usuarios com daltonismo,
e sistemas como o Daizy e o ReadSpeaker transformam textos em &udio,
beneficiando alunos cegos, com baixa visdo ou idosos. Além disso, o HandTalk
proporciona a traducdo de textos para a Lingua Brasileira de Sinais (Libras),
auxiliando alunos surdos ou com deficiéncia auditiva.

Para atender os alunos com deficiéncias e suas particularidades, nos momentos de
avaliacdes presenciais, criou-se um processo robotizado que, quando da matricula do
aluno, os setores internos da instituicdo s&do informados sobre a necessidade
especifica do aluno, indicando procedimentos necessarios para atendimento as
necessidades dos alunos no momento da aplicagdo da avaliacdo. Estes
procedimentos sdo encaminhados através do agente inteligente do AVA, informando

83



UNIVERSIDADE DE UBERABA

PN Uniube
N

a necessidade de espaco fisico adequado para cadeirantes, necessidade de intérprete
de Libras para deficientes auditivos e a necessidade de ledor para deficientes visuais.
Além disso, para portadores de baixa visdo, o0 agente inteligente orienta a
disponibilizacdo de impressédo ampliada de provas e/ou livros/gabaritos de prova.

e Atendimento aos académicos cegos e surdos

Para o atendimento aos estudantes surdos e cegos que necessitam de suporte para
a realizacéo de suas tarefas académicas e consequente independéncia para atuarem
com sucesso nos cursos que escolheram, a PROED criou o Nucleo de Atendimento
Especializado — NAE.

No NAE, o atendimento aos universitarios na area da surdez € realizado por
profissionais que atuam nas salas de aula, interpretando em Libras os contetdos
ministrados pelos professores. O atendimento oferecido a todos os alunos surdos
consiste na interpretacdo de textos, trabalhos em Lingua Portuguesa na modalidade
escrita como segunda lingua para surdos; orientacéo de professores na compreensao
da escrita surda; aplicacdo de provas, oferta de cursos de LIBRAS aos alunos
interessados, por meio do Programa Institucional de Atividades Complementares
(PIAC); elaboracdo de relatorios sugerindo acfes relativas aos atendimentos
realizados, visando promover 0 acesso, permanéncia e participacdo dos alunos,
conforme as diretrizes da “Politica Nacional de Educacao Especial na Perspectiva da
Educacéo Inclusiva” (MEC — SEESP/2007).

Na producéo de material audiovisual disponibilizado aos alunos de EAD ha a traducéo
do portugués para a Libras e/ou legendas de forma a atender os alunos portadores de
necessidades auditivas.

Nos Polos de apoio presencial, os alunos que possuem alguma deficiéncia contam
com o apoio de profissionais para atendé-los com as questbes académico-
administrativas, de uso do Ambiente Virtual de aprendizagem e nos encontros
presenciais obrigatorios.

Os alunos cegos recebem atendimento especializado para o desenvolvimento dos
trabalhos na universidade, tais como:

e Orientacdo aos alunos cegos e com baixa visdo na ortografia da lingua
portuguesa e suporte em outras atividades, visando promover o acesso e a

compreensao dos conteudos curriculares;

e Apoio e orientacdo pedagogica aos docentes que desejam se aprimorar na

inclusao;

e Adaptacdo de materiais didaticos, como a ampliacdo de materiais para alunos

com baixa visao;
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e Assisténcia nas pesquisas dos alunos, incluindo leituras de conteudos

curriculares e gravacéao de textos em formatos acessiveis;

e Providéncia de apoio fisico para locomoc¢édo dentro do polo educacional, se
necessario.

Desta forma a Uniube e seu NAE atendem alunos, nas suas necessidades
permanentes e ou transitérias, abrindo caminhos para a criacdo de uma nova cultura
com relacdo ao atendimento especializado visando o0 acesso, a permanéncia e o
sucesso desses académicos evitando o desanimo e a evasdo, oferecendo
oportunidades e acolhendo-os de forma a garantir que sua formac&o ocorra com
qualidade. Visando a formacao continuada, incentiva a participacdo dos docentes em
cursos de LIBRAS que sao ofertados para todos os interessados a cada semestre
letivo.

e Plano de Atencao ao Estudante — PAE

Vinculado a Diretoria de Desenvolvimento Institucional, este programa apoia, ampara
e estimula as atividades dos alunos da Universidade de Uberaba, buscando o
atendimento de seus interesses, desejos e necessidades de vivéncia e convivéncia
universitaria. Além de propostas especificas ligadas aos cursos da universidade, o
PAE esté presente para atender ocorréncias isoladas emergenciais, que requerem a
interferéncia e atencdo da Universidade. Além disso, planeja e executa atividades
académicas, de natureza multidisciplinar, tais como: debates, palestras, mesas-
redondas, painéis, seminarios, oficinas e apresentagfes culturais. Semanalmente, o
PAE Uniube promove bate-papos on-line com docentes convidados e programacgao
variada. Os alunos recebem o0s convites e acessam 0s eventos através de links
disponibilizados no AVA.

e SAE - Servico de Atendimento ao Estudante

O SAE é uma unidade da Diretoria de Transformacé&o Digital (DTD) especializada no

suporte passivo ao aluno de Ensino a Distancia (EAD). Sua finalidade é fornecer
assisténcia ao aluno EAD, especialmente em relacdo ao uso do ambiente virtual de
aprendizagem (AVA) Uniube On-line e a resolucédo de questdes administrativas ou
financeiras. O SAE atua como a Central de Solu¢des para os alunos EAD, agilizando
os procedimentos relacionados a sua vida académica.

O servico dispde de uma infraestrutura de atendimento integrada ao ambiente virtual
do aluno e a um numero de telefone (0800). A equipe de atendimento é dividida em
trés niveis:

e Primeiro nivel (front-office): Esta equipe mantém o contato direto com os alunos

EAD, ouvindo suas preocupagdes, orientando-os em suas duvidas, fornecendo

informacgdes e registrando reclamacdes para um atendimento posterior;
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e Segundo nivel: Atua na retaguarda e encaminha as demandas dos alunos. O

7

objetivo deste nivel € resolver as solicitacbes de forma eficiente,

encaminhando-as aos setores institucionais relevantes;

e Terceiro nivel (nivel de supervisdo): Responsavel por negociar politicamente
com os setores envolvidos, definir o fluxo de atendimento e acompanhar os
processos. Orienta a preparacéo de solucdes.

O SAE desempenha um papel fundamental como central de solugdes para os alunos
EAD, colaborando com o projeto EAD/Uniube. Ele acolhe as solicitacées dos alunos
e, em até 24 horas Uteis, encaminha-as aos setores responsaveis, agilizando a
resolucdo de questbes académico-administrativas. Isso proporciona uma rapida
resposta e estabelece uma conexdo proxima entre o aluno e a solucdo de suas
demandas.

O servico de atendimento ao aluno é oferecido por meio de dois canais:

1. Central 0800 (0800 940 2444): Os alunos podem ligar para a central 0800 e
apresentar suas demandas, que sao registradas no sistema do SAE para
acompanhamento no AVA;

2. SAE no AVA: Um médulo assincrono disponivel no AVA permite aos alunos
abrir solicitagcdes, acompanhar seu progresso e obter a solucdo para suas
demandas.

Os alunos recebem a conclusédo de suas solicitagdes por meio do AVA e, quando
necessario, documentos fisicos séo digitalizados e disponibilizados para visualizagédo
ou impresséao até que o aluno receba a versao fisica.

e Apoio psicopedagogico

A iniciativa do Nucleo de Acompanhamento e Atendimento Escolar (NAE-EAD) da
UNIUBE representa um avancgo significativo no apoio psicopedagogico para
estudantes com deficiéncia na educacdo a distancia. Este servico se dedica a
compreender as necessidades individuais de cada aluno e oferecer intervengdes
personalizadas que visam ndo apenas a superacdo de barreiras académicas, mas
também ao desenvolvimento pessoal e social.

A equipe do NAE-EAD é composta por profissionais especializados que trabalham em
estreita colaboracdo com o corpo docente, provendo suporte especializado que
abrange desde estratégias de aprendizado adaptadas até orientacdes para o bem-
estar emocional. Isso inclui sessdes de aconselhamento, workshops de habilidades
de estudo, e acompanhamento continuo para garantir que os alunos ndo apenas
progridam academicamente, mas também se sintam integrados e valorizados na
comunidade universitaria.
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Além disso, o NAE-EAD atua proativamente para promover uma cultura de incluséo
dentro da universidade, conscientizando sobre a diversidade e as praticas inclusivas.
Ao fazer isso, a UNIUBE reafirma seu compromisso com a educacéo acessivel e
equitativa, garantindo que todos os alunos, independentemente de suas limitacdes,
tenham as mesmas oportunidades para alcancar 0 sucesso educacional e
profissional.

1.8.3 Intermediacdo e acompanhamento de estagios néo obrigatérios

Em conformidade com a legislacdo estabelecida pela Lei n° 11.788, a Universidade
de Uberaba (UNIUBE) viabiliza a realizacdo de estagios nao obrigatérios,
configurados como uma opcédo valiosa no processo de formacao para o exercicio
profissional. Estes estagios, de carater facultativo, proporcionam aos estudantes a
oportunidade de adquirir competéncias essenciais tanto para sua atuacao no ambito
profissional quanto para seu papel na sociedade.

As atividades préticas desenvolvidas pelos alunos abrangem uma ampla gama de
areas de estégio, visando ao aprimoramento de habilidades relevantes para sua futura
carreira. Para facilitar essa experiéncia, os estudantes que optam por realizar um
estagio nao obrigatorio sdo vinculados a uma sala de aula virtual, no AVA, na qual tém
acesso a orientacdes relacionadas a conduta e desempenho em contextos de estagio,
além de oportunidades de interacdo com profissionais do campo escolhido.

Nesta sala virtual, os alunos séo orientados a elaborar relatérios que documentam
suas experiéncias no campo de estdgio. Esta iniciativa promove uma importante
interlocucéo entre o Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados e o0 mercado
profissional, com o propaésito de adquirir informacdes relevantes para o aprimoramento
tanto da prética de estagio quanto do préprio curso.

Destaca-se que na referida sala de aula virtual existe um mecanismo de
guestionamento que permite aos estudantes levarem questdes e duvidas aos seus
supervisores de campo. As respostas obtidas sdo posteriormente incorporadas aos
relatorios de estagio, contribuindo para um processo de melhoria continua tanto do
curso quanto da gestdo académica, com o suporte do Nucleo Docente Estruturante
(NDE).

Toda essa pratica € mediada pelo setor de estagio da Uniube, denominado PROEST
gue pode ser acessado pelo link:

https://www.uniube.br/conteudo/150/91

1.8.4 Participagdo em centros académicos ou intercambios nacionais e

internacionais

A Universidade disp6e do Programa de Mobilidade Académica, parte integrante da
Politica Institucional para a Internacionalizacdo que viabiliza as estratégias de
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internacionalizacdo. E compromisso institucional promover o aperfeicoamento de
intercambios nacionais e internacionais, como instrumentos para a melhoria do
ensino, da pesquisa e da extenséo

Notadamente em relacdo a promoc¢éo da mobilidade académica, a UNIUBE faz parte
do Programa Santander Universidades, que concede bolsas de estudos a alunos que
comprovem mérito académico e condi¢cdo socioecondmica desfavorecida. Também
prospecta convénios com entidades e empresas internacionais que possam abrigar a
comunidade académica para realizacdo de estagios e treinamentos, capacitacao e
formacéao.

Através do programa institucional de Internacionalizacdo, sdo prospectados
convénios e projetos de cooperacdo com IES, institutos e centros de pesquisa e outros
PPG’s de exceléncia internacionais voltados para a inovagao na pesquisa, mediante
intercambios efetivos e projetos colaborativos envolvendo pesquisa e inovacgao
tecnoldgica. E também politica institucional para internacionalizacao, fornecer apoio a
criacdo e manutencdo de programas de intercambio de docentes, discentes e corpo
técnico-administrativo para mobilidade que permite a integracdo da pesquisa e da
publicacdo entre membros da UNIUBE e de outras IES no exterior, além da
viabilizagdo de cursos de extensao, programas complementares de graduagdo com
dupla titulacdo, pos-graduacéo, inclusive em programas sanduiche e cotutelas.

A participacdo nesse conjunto de praticas esta acessivel aos alunos matriculados no
Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados. Para engajar-se hesse processo,
os estudantes do curso, assim como de outros cursos da Universidade de Uberaba,
sao notificados acerca dos editais pertinentes por meio das comunicacdes veiculadas
no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). Para efetivar sua participacéo, basta
gue atendam as diretrizes estabelecidas pelas normativas dos respectivos programas.

Link para conhecer os programas de relagdes internacionais da Uniube:

https://uniube.br/conteudo/166/805

1.8.5 Acdes Inovadoras promovidas pelo apoio ao discente

A fim de promover iniciativas inovadoras, a Universidade de Uberaba (Uniube) e o
Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados introduziram, a partir de 2024,
duas praticas exitosas que complementam as atividades de acolhimento e suporte aos
estudantes. Sao eles:

e Dialogos Estratégicos: Alinhando a Formacao Académica as Exigéncias
Emergentes do Mercado de Trabalho

Este evento visa promover discussdes com profissionais renomados da area e ex-
alunos do curso, com o propadsito de enriquecer o conjunto de informacgdes disponiveis
para a continua atualizacdo do programa educacional. O objetivo € manter o curso
alinhado com as demandas em constante evolugdao do mercado de trabalho,
garantindo que os estudantes estejam preparados para os desafios profissionais.
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e Ampliacdo da parceria com o ICBEU (Instituto Cultural Brasil Estados
Unidos)

Essa colaboracdo ampliada permite que os alunos da Uniube tenham acesso a um
ensino de lingua estrangeira de alta qualidade a um custo mensal bastante acessivel.
Isso, por sua vez, torna as oportunidades de intercambio internacional muito mais
viaveis para os estudantes, enriguecendo sua experiéncia académica e expandindo
suas perspectivas profissionais.

1.9 GESTAO DO CURSO E OS PROCESSOS DE AVALIACAO INTERNA E
EXTERNA

A gestdo do CST em Ciéncia de Dados é realizada pelo professor Joabe Fuzaro,
especialista em Gerenciamento de Redes de Computadores pela Universidade de
Uberaba (2002). Atualmente é docente da UNIUBE nos cursos superiores de
Tecnologia em Jogos Digitais e Analise e Desenvolvimento de Sistemas e no Curso
Bacharel em Sistemas de Informacdo. Também atua como gestor de cursos de
graduacdo na EAD nas éareas de Jogos Digitais, Analise e Desenvolvimento de
Sistemas e em Sistemas de Informacdo. Atua nas areas de Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas; Jogos Digitais; Ciéncias de Dados; Sistemas de
Informacao.

Especificamente em sua atuacdo na coordenacdo do CST em Ciéncia de Dados, a
utilizacédo de ferramentas de gestdo é fundamental na otimizacao dos recursos e no
aprimoramento da eficiéncia do processo ensino aprendizagem. Essas ferramentas
oferecem uma variedade de funcionalidades que auxiliam na organizacao,
monitoramento e tomada de decisbes, contribuindo para uma gestdao mais eficaz e

eficiente. Sao elas:

1.9.1 Atribuicdes e responsabilidades

As atribuicOes e responsabilidades do gestor sao definidas no ato de nomeacgao e
encontram-se estabelecidas de acordo com o que preceitua o Art. 14° do Regimento
Geral da Universidade:

a) representar o curso, interna e externamente a Instituicao;
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b) executar, na integra, as politicas didatico-pedagogicas
formuladas pelo Colegiado de Curso e pelo Nucleo Docente
Estruturante;

c) estimular estudos e andlises, académicas e do mundo do
trabalho, que subsidiem a atualizac&o do projeto pedagoégico do
Curso;

d) manter o corpo docente devidamente informado e atualizado
guanto a proposta pedagodgica do curso, os objetivos de
aprendizagem, o sistema de avaliacdo e a consecucao do perfil

do egresso;

e) orientar os docentes quanto a elaboracdo dos planos de
ensino e planos de trabalho, em consonédncia com o Projeto
Pedagogico do Curso e zelar pela correta execucéo deles;

f) acompanhar a implementacdo das politicas de ensino, de
pesquisa e de extensdo no ambito do curso, realizando estudos
e analises que zelam pela qualidade da formacao do estudante
e da consolidacao do perfil do egresso previsto para o curso;

g) garantir meios e condigdes para a realizacdo de um trabalho
pedagdgico eficaz e efetivo;

h) assegurar uma dindmica de trabalho no curso que,
explicitamente, relina esforcos e recursos para a concretizacao
da qualidade de ensino estabelecida para o curso;

i) avaliar os procedimentos adotados nos estagios, nas
atividades complementares e no trabalho de concluséo de curso,
para a consecucao do perfil de formacéo do egresso;

j) recepcionar os alunos, ouvi-los em suas demandas e orienta-
los sobre sua vida académica;

k) propor medidas para melhor atendimento dos alunos pelos
professores e corpo técnico-administrativo;

l) administrar e acompanhar as atividades docentes, adequando-
as as exigéncias de um ensino de qualidade;

m) avaliar o desempenho docente e propor temas para formagéo
continuada do corpo docente;

n) propor a contratacao e a substituicdo de integrantes do corpo
docente;

0) responsabilizar-se pelos professores que atuam no curso;

p) presidir as reunides do Colegiado de Curso e do Ndcleo
Docente Estruturante;

g) monitorar, avaliar e tomar decisdes coerentes sobre o0s
Indicadores de Desempenho do curso; e

r) responsabilizar-se pelo controle de qualidade do curso.
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No CST em Ciéncia de Dados, o gestor atua como lider na gestdo do Projeto
Pedagogico, cabendo a ele integrar todos os envolvidos no processo. Suas
responsabilidades abrangem o desenvolvimento de fungdes administrativas e
pedagdgicas essenciais que asseguram a identidade do curso em relacdo ao
planejamento e ao desenvolvimento do curriculo, dos materiais didaticos e dos

processos avaliativos.

Ele é responséavel pelo corpo docente e pela vida académica dos alunos, efetuando o
acompanhamento e a execucédo do Projeto Pedagogico do Curso (PPC) em todos os
Polos de Apoio Presencial. O gestor lidera e incentiva o trabalho do Nucleo Docente
Estruturante (NDE) e do colegiado do curso, sendo um agente ativo e comprometido
na busca por resultados académicos, administrativos e financeiros. Sua gestdo é
marcada por um dialogo aberto com a equipe e pela implementacdo de praticas
inovadoras.
Por ser um curso oferecido na modalidade EAD, além das atribuicfes ja mencionadas,
o professor Joabe também se responsabiliza pela interacdo, mediacao, articulacéo e
estabelecimento de relagdes continuas entre professores, tutores e coordenadores
dos Polos. Essas interacbes sd0 necessarias para orientar, discutir, avaliar e dar
encaminhamentos pertinentes as questdes administrativo-pedagdgicas do curso,
atendendo as especificidades dessa modalidade de ensino.
Assim, no ambito das questdes que envolvem coordenadores de curso em EAD, séo
atribuicdes e responsabilidades do gestor do CST em Ciéncia de Dados:
o coordenar a elaboragcdo e implementacdo do Projeto
Pedagdgico do Curso;

o propor e conduzir as reunidées do NDE e do Colegiado de
Curso fazendo cumprir as decisées tomadas;

o acompanhar as atividades académicas, selecionar e
avaliar os professores responsaveis pelas disciplinas e
professores-tutores;

o supervisionar o cumprimento das atribuicdbes de cada
docente e das atividades da tutoria do curso;

o supervisionar e acompanhar o cumprimento do Projeto
Pedagdgico do curso no Polo de Apoio Presencial,

o supervisionar o desenvolvimento das disciplinas e
atividades do curso, verificando o cumprimento e atualizacdo do
Plano de Ensino: ementas, objetivos e bibliografia; metodologia
e recursos utilizados; qualidade das avaliacbes propostas,
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zelando pelo cumprimento das exigéncias necessarias a
integralizacao curricular;

o junto com o professor-responsavel pela disciplina, definir a
bibliografia e  video-grafia, tanto  basicas quanto
complementares;

o responsabilizar-se pela qualidade do material didatico,
acompanhando a sua elaboracao e atualizacéo;

o propor e organizar, com o apoio do Colegiado do Curso,
eventos, palestras, visitas técnicas e outras atividades que
enriquecam a formacé&o do aluno;

o fomentar e incentivar a producdao cientifica e intelectual do
corpo docente, bem como a sua formacédo continuada;

o orientar a organizacao dos Encontros Presenciais do curso
na sede e nos Polos de Apoio Presencial conforme as
especificidades de seu curso;

o analisar documentos/processos de alunos, de origem
interna e externa, decidindo sobre o aproveitamento de
conteudos cursados em outras instituicdes;

o acompanhar o fluxo de alunos, controlando as taxas de
evasao e nao progressao dos alunos no curso;

o participar das decisdes sobre a abertura de novas turmas
ou oferta em novos polos, fundamentado no planejamento
orcamentario e na politica institucional para EAD;

o instruir processos e dar parecer sobre assuntos de ordem
didatico-cientifica, quando solicitado;

o responsabilizar-se pela entrega dos registros dos
resultados do curso;

o cumprir e fazer cumprir as decisdes da Pré-Reitoria de
Educacado a Distancia, bem como as decisbes dos érgdos de
registro, controle e arquivo da documentacdo académica do
Curso;

o monitorar, avaliar, propor solucbes e tomar decisbes
coerentes sobre os Indicadores de Desempenho do curso
visando a sua melhoria e sustentabilidade;

o exercer outras atribuicbes que lhe sejam delegadas pela
Instituic&o.

1.9.2 Ferramentas utilizadas para planejamento da gestédo do curso

Relatérios da CPA
Todos os relatorios elaborados pela Comisséo Propria de Avaliagdo (CPA) configuram

insumos para aprimoramento continuo do planejamento do curso. Sobretudo, alguns
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relatorios especificos foram determinantes para a concepcdo do curso no que
concerne as praticas de gestao, definicdo do corpo docente e de tutores, metodologias
e politicas de apoio ao discente. Como parte do processo autoavaliativo periddico do
curso, os resultados obtidos pelas avaliacbes sobre a gestédo, realizadas pelos
envolvidos, constantemente subsidiam as decisdes e planejamentos. Como exemplo

podemos destacar:

. Avaliacao do Gestor do curso pelo discente

. Satisfagdo do aluno ingressante

. Avaliacédo do Professor tutor pelo discente

. Avaliacdo da sala de aula — EAD pelo discente

. Avaliacao das préticas de gestédo do curso pelo docente

. Avaliacao do gestor pelo docente

. Avaliacdo do modelo pedagdgico pelo discente

. Avaliacdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem pelo discente

Dashboards institucionais

Os indicadores de desempenho sao utilizados para quantificar e qualificar o
desempenho organizacional e educacional da Uniube, além de colaborar para o
monitoramento e cumprimento das metas de cada curso. Por meio de alguns painéis
desenvolvidos no software Microsoft PowerBl e no AVA — Uniube, gestores e
educadores podem acessar informacdes que mostram os resultados alcancados pela

instituicdo no que tange aos aspectos:

. Académico

. Financeiro e contabil
. Evasao

. Preditivo de evasao
. Adimpléncia

Avaliagdes bimestrais em cada disciplina
Na ultima semana de estudos de cada disciplina, é disponibilizada ao aluno uma
avaliacao sobre os seguintes aspectos:

. Material Didatico
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Sobre a qualidade e a quantidade de todos os materiais
disponibilizados para os seus estudos nesta disciplina,
analise as afirmacdes a sequir:

Os materiais didaticos, indicados como leituras
obrigatérias, foram adequados, tanto em qualidade
guanto em quantidade.

As videoaulas foram esclarecedoras e complementares
as leituras.

As atividades avaliativas foram compativeis com o0s
materiais estudados.

Sobre a mediacdo do professor tutor nesta disciplina,
analise as afirmacdes a seguir:

O professor tutor respondeu minhas dadvidas com
agilidade todas as vezes que recorri a ele por meio tira-
duvidas.

O professor tutor respondeu minhas ddvidas com
cordialidade todas as vezes que recorri a ele por meio tira-
davidas.

O professor tutor demonstrou dominio de conteddo ao
responder as minhas duvidas, quando solicitei.

Sobre o comprometimento e dedicacdo nesta disciplina,
reflita:

Realizei todas as leituras indicadas como obrigatoérias e
complementares.

Assisti a todas as videoaulas disponibilizadas na sala de
aula virtual.

Recorri ao professor tutor para sanar as minhas duvidas,
sempre que surgiram.

Sobre a gestao do curso:

Vocé considera que a gestédo do seu curso € empenhada
em apoiar e promover a sua aprendizagem?
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2. Vocé percebe que a gestdo € comprometida com a
melhoria continua do curso?

3. Em relacdo aos encontros ao vivo, incluindo os encontros
académicos e os plantdes semanais, vocé sente acolhido
por parte do gestor do seu curso?

Relatdrios do SAE — Servigco de Atendimento ao Estudante

O SAE uma area da Geréncia de Relacionamentos da Diretoria de Transformacéo
Digital voltada especificamente para o atendimento ao aluno EAD, configurando uma
central de solucdes para solicitacdes, duvidas, sugestdes, elogios e reclamacdes dos
alunos EAD. Seus relatérios sdo utilizados pelo gestor para aprimoramento continuo
do planejamento do curso mediante o delineamento de processos autoavaliativos
periédicos.

Este feedback direto dos alunos fornece uma visdo realista e atualizada das
experiéncias, expectativas e necessidades deles, o que permite aos gestores
identificar pontos fortes e areas que necessitam de melhorias no curso. Ao utilizar
esses relatérios como insumo para o0 planejamento estratégico, a gestdo do curso
pode garantir uma resposta rapida e eficaz as dinamicas de aprendizado, melhorar
continuamente a qualidade do ensino oferecido e, em ultima analise, enriquecer a

experiéncia educacional de todos os alunos.

Dashboard académico

Os indicadores de desempenho sdo utilizados para quantificar e qualificar o
desempenho organizacional e educacional da Uniube, além de colaborar para o
monitoramento e cumprimento das metas de cada area.

Na Educacéo, sua principal funcdo € gerar informacdes Uteis para que gestores e
professores de cursos acompanhem o desempenho de seus alunos, e até mesmo da
prépria instituicao.

Por meio de alguns painéis desenvolvidos no software Microsoft PowerBI e também
no AVA — Uniube, gestores e educadores podem acessar informagdes que mostram
os resultados alcancados pela instituicdo, como por exemplo, em quais disciplinas os
alunos obtiveram sucesso, quais habilidades foram aprimoradas e quais areas ainda

precisam de atencao.
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Os indicadores podem abranger diferentes dimensdes: nivel do aluno, gestdo e
instituicdo. No meio académico, os indicadores de desempenho também séo
responsaveis pelo planejamento estratégico institucional.

Esses indicadores sdo monitorados com frequéncia. Desta forma é possivel trabalhar
pontos de melhorias e investir em novas estratégias que foquem em resultados
positivos.

Os sistemas académicos e de aprendizagem, incluindo o AVA, s&o desenvolvidos pelo
time interno com o objetivo de garantir a eficiéncia das atividades administrativas,
operacionais e pedagodgicas. Desde o sistema de gestdo académica, que trata dos
processos relacionados a vida académica dos discentes e gestdo de cursos, até o
AVA Uniube (Ambiente Virtual de Aprendizagem), plataforma LMS completa, sé&o
utilizados diariamente por centenas de alunos e professores. O AVA Uniube € um
sistema em evolucao continua, disponibilizado nas plataformas PC e movel, elaborado
com a observacdo das demandas pedagodgicas e que busca atender a metodologia
estabelecida pela instituicdo sem deixar de ouvir a demanda dos maiores interessados
nas experiéncias pedagogicas que sao nossos docentes e alunos.

Dashboard com informacdes econémicas para a Gestdo de Cursos

A Universidade de Uberaba tem como premissa a importancia da Gestdo para a
Educacdo, em detrimento a Gestdo da Educacdo. Esta l6égica nos possibilita a
construcdo de informac@es e painéis para que a gestdo de curso e a gestao superior
possam melhor gerir os recursos, de forma a garantir sua otimizagdo para o
desenvolvimento dos Projetos Pedagdgicos, visando a manutencéo da exceléncia e

melhoria continua dos programas.

Painel Econdémico: contribui para a tomada de decisfes que garantem a continuidade
de um curso e sua viabilidade. O planejamento construido tendo por base estas
informacgdes, permite execugdes mais eficazes e eficientes, uma vez que este painel
possibilita ao gestor, por meio dos diversos filtros, visualizar informacfes econdémicas

e analisar cenarios.

Dashboard de evasao
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Trata-se de um detalhamento, pontual e histérico, das evasdes na instituicdo desde
2015. Por meio deste relatorio, a gestdo tem acesso a informacdes sobre os status
que representam a evasdo, como Abandono, Desisténcia, Trancamento e
Transferéncia. Em alguns casos, o status Formado € também considerado um
parametro de evasédo, de forma que impacta diretamente na quantidade de alunos
regularmente matriculados no curso.

O dashboard apresenta a quantidade de alunos evadidos por status, mas também é
possivel analisad-los por data, curso, etapa ou ainda por polo. Ao visualizar
graficamente a quantidade de alunos evadidos, pode-se analisar se ha meses em que
a evasdo é maior, se a evasao nas etapas iniciais do curso esta desproporcional, ou
ainda, € possivel realizar uma comparacdo com os numeros do mesmo periodo de
anos anteriores.

Para além dos aspectos de natureza quantitativa, a evasao precisa é considerada pela
IES em sua dimenséao qualitativa. As informacdes contribuem para anélises da gestao
do curso para correcao e/ou definicdo de novas acdes, bem como estabelecimento de
metas de taxa de evaséo do curso por ano.

Para a Universidade de Uberaba, a permanéncia do estudante no ensino superior é
bastante influenciada pela integracdo ao ambiente social e académico, além de estar
associada ao nivel de expectativas do aluno. Dessa forma, quanto maiores forem as
expectativas (educacionais e de carreira) e quanto mais satisfatoria for sua integracao

social e académica, suas chances de evasao diminuem.
Dashboard preditivo de evaséao

Ao passo que o dashboard de Evasdes apresenta graficamente os dados sobre a
evasdo consolidada, a gestao do curso tem também uma ferramenta com atualizagéo
em tempo real para evitar que a evasao ocorra.

O indice de Evaséao vai de 0 a 10, sendo quanto maior o indice mais provavel a evasao.
Referido indice tem como base os acessos do aluno a plataforma AVA Uniube online,
onde ocorre uma significativa parte dos estudos dos alunos. Portanto, quanto mais
dias o aluno passar sem acessar a plataforma, maior é o sinal de alerta acerca de sua

permanéncia na instituicdo. O segundo fator que compde o indice é a saude
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financeira. Determinado pelo valor do débito financeiro do aluno, este fator é
determinante para formacao do indice de evaséo.
Por meio das informagdes apresentadas pelo dashboard, a gestdo do curso pode
analisar o indice de cada aluno individualmente, bem como utilizando filtros e
cruzamentos de informac¢des como polo e etapa. Os alunos com indice elevado, sdo
representados visualmente na cor vermelha, demandando urgéncia nas acdes de
gestdo da permanéncia.
Por fim, ha também informacdes sobre o aproveitamento académico do aluno,
relacionando a quantidade de pontos distribuidos em cada atividade com a pontuacao
atual do aluno, sendo possivel autoavaliacdo da gestdo do curso quanto a
porcentagem de aprovagdo em determinadas disciplinas, bem como alta taxa de
reprovagéo em determinada etapa do curso.

Dashboard de Adimpléncia

A gestao do curso tem acesso as informacgdes financeiras de seus alunos atualizadas
diariamente. O controle da adimpléncia € importante acao para analise da viabilidade
do curso, definicdo do plano de acédo dentre outras acdes inerentes a gestao do curso
tendo em vista a otimizac&o do resultado.

No dashboard é possivel acompanhar o historico de adimpléncia diario, mensal e
anual. O gestor pode verificar mensalmente a variagao da receita bruta do curso e da
taxa de adimpléncia, com a meta mensal de 95% dos recebimentos.

O relatério gera acdes operacionais, ao listar os alunos ndo pagantes, mas também
contribui para a autoavaliacdo do curso ao definir o perfil dos ndo pagantes, as
diferentes formas de pagamento e os polos com maior inadimpléncia. Os gréaficos de
previsto x realizado também contribuem para gestdo das metas de adimpléncia e
definicdo de plano de acdes que contribuem para o resultado de sustentabilidade

financeira do curso.

1.9.3 Plano de acdo da gestdao e apropriacdao dos resultados pela

comunidade académica

O conjunto das informacdes obtidas por meio da autoavaliacao institucional, bem
como, o0s resultados das avaliagbes externas configuram insumos para

aprimoramento continuo do planejamento do curso. Logo, a previsdo da apropriacdo
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dos resultados pela comunidade académica € possivel mediante um plano de acao
gue preveja, inclusive, o processo de autoavaliacdo do curso. No CST em Ciéncia de
Dados, o plano de acédo da gestdao contempla as seguintes categorias que, em

conjunto com os colegiados superiores, estabelecem-se 0s cronogramas semestrais.

Quadro 3: Relacdo das atividades do Plano de Acdo da Gestao

Convocar e
reuniées com:

presidir as

Colegiado do Curso;

NDE;

Corpo docente e tutores;
Coordenacao pedagdgica;

Equipe multidisciplinar.

Estabelecer a pauta das reunides.
Realizar as convocacdes.

Presidir as Reunides.

Registrar as decisdes em atas.
Acompanhar a execugdo das decisdes.

Gestao do Curso

NDE

Colegiado do Curso
Corpo docente
Coordenacao pedagogica.

Equipe Multidisciplinar

Elaborar a oferta de
componentes curriculares

Semestrais.

Elaborar proposta de
curriculares.

Organizar e rever o planejamento da
proxima oferta em que o curso entrard em
vigor.

Propor a contratacdo de professores e a
sua substituicéo;

componentes

Gestao do curso.

NDE.

Promover a efetivacdo das
decisdes da Coordenacao
Pedagdgica.

Acompanhar agdes para que se efetive as
decisbes da gestdo do Curso em
consonancia com o NDE.

Gestao do Curso.

Coordenacéo pedagdgica

Apropriar-se dos
resultados das avaliacfes
institucionais para
melhoria  continua do
curso, bem como
incentivar a participacdo
dos envolvidos.

Analisar os relatérios fornecidos pela
CPA com vistas a contribuir na revisdo
dos critérios avaliativos e categorias
de avaliacéo.

Envolver os agentes responsaveis pela
implantagéo das melhorias
necessarias observadas a partir dos
resultados das avaliagdes

CPA
Gestao do Curso.

Coordenacgdo pedagogica

Manter a atualizacdo do
Projeto Pedagdgico do Curso
em conformidade com os
principios institucionais.

Coordenar e conduzir estudos e
discussfes para redimensionar o PPC,
considerando a realidade socioecondémica
e profissional.

NDE.
Gestéao do Curso.

Colegiado de Curso.

Contribuir com a Coordenagdo Solicitar oferta  de

Académica para o controle ecurriculares.

componentes Gestéo do Curso.

Coordenacéo pedagdgica.

registro da vida académica doAcompanhar e orientar processos de
Curso nas suas diversasmatricula e rematricula junto aos
formas. académicos.

Acompanhar a atualizagdo dos Solicitar 0s planos de ensino Gestdo do Curso.

planos de ensino em relacdo asemestralmente aos docentes

ementas, bibliografias. Manter a publicagdo dos PE no AVA.
Avaliar junto ao NDE do Curso os planos de

ensino atualizados pelos docentes

Docentes
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Avaliacdo e conteudo NDE
programatico bem como

garantir o acesso do aluno a

este documento.

Orientar os discentes naPromover falas com as turmas e/ou seusGestdo do Curso.
organizacéo e selegdo de suasrepresentantes para orientagdo em relacédo
atividades curriculares. a integralizacio da matriz curricular doDPSA

curso.

Emitir parecer sobre pedidos de Organizar colegiado para avaliagdo das Colegiado do Curso.

aproveitamento de solicitagdes dos componentes curriculares, .
componentes curriculares. composto pelos professores que Gestéo do Curso
atuam no(s)componente(s) com solicitacbes DAS
realizadas. '

Receber a avaliagho do professor
responsavel pelo componente para o qual a
solicitacdo foi realizada, com ata da
comissao constituida para este fim.
Encaminhar para ciéncia, o resultado das
solicitagbes de  aproveitamento  de
componente curriculares, na Comisséo de
Curso.

Acompanhar a gestdo de Analisar e deferir as solicitagdes de Gestéo do Curso.
Permanéncia e controle de trancamentos parciais e totais bem como
Evasao. avaliar abandonos encaminhados pela PROED

Diretoria de servigos académicos. Coordenagéo Pedagégica

Fomentar e incentivar aDivulgar eventos cientificos e editais de Gestdo do Curso.
producéo cientifica e intelectual publicacdo relacionados a area do curso.
do corpo docente e discente, Incentivar a participagdo dos docentes e PROED
bem como a formagdo discentes tanto em eventos promovidos pela
continuada dos professores.  |IES quanto em ambientes externos.
Participar da organizacdo da semana de Corpo docente.
planejamento proposta pela Pro-Reitoria na
producdo de cursos e socializagdo de
praticas exitosas.

Coordenagédo Pedagdgica

Fonte: Elaboragéo propria

A comunidade académica envolvida com o curso tem demonstrado um
comprometimento adequado na incorporacao dos resultados das avaliagbes no CST
em Ciéncia de Dados, refletindo um modelo de engajamento coletivo que é essencial
para o crescimento e aprimoramento continuos.

Esta integragéo dos resultados de avaliagdes internas e externas configura-se como
uma pratica administrativa e uma cultura viva dentro da universidade, onde cada
membro da comunidade — seja aluno, professor ou gestor — esta ativamente
envolvido no processo de melhoria continua. A apropriacdo dos resultados pelas
diversas partes interessadas garante que as decisdes tomadas sdo bem-informadas
e alinhadas com as necessidades reais dos alunos e os objetivos educacionais da
instituicdo. Este envolvimento direto contribui significativamente para o

desenvolvimento de estratégias que promovem a exceléncia educativa e a inovacgéao,
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consolidando a posicédo do gestor do CST em Ciéncia da Dados como um lider em
sua area. A seguir exemplos de como isso ocorre:
Publicacdo de Relatdrios de Avaliacdo e Planos de Acdo: a instituicdo publica
regularmente relatérios que detalham os resultados de autoavaliacdes e avaliacdes
externas, acompanhados de planos de acdo que enderecam areas especificas de
melhoria identificadas nessas avaliacoes.
Organizacao de Reunides de Feedback com a Comunidade Académica: a gestado
do curso promove encontros periédicos onde professores, alunos e equipe
administrativa discutem os resultados das avaliacdes e colaboram na formulacdo de
estratégias de melhoria para o curso.
Realizacdo de Workshops e Seminarios de Desenvolvimento Profissional: 0 CST em
Ciéncia de Dados da Uniube promove workshops e seminarios que se baseiam
diretamente nos feedbacks das avaliagdes para fortalecer a qualidade educacional e
manter o curriculo alinhado com as ultimas tendéncias do mercado.
Atualizagbes Curriculares Baseadas em Feedback de Avaliagdes: CST em
Ciéncia de Dados frequentemente atualiza seu material didatico e introduz novos
objetos de aprendizagem que refletem as recomendacdes das avaliacbes externas,
garantindo uma oferta educacional relevante e atual.
Formacao de Comités de Melhoria Continua: existem comités ativos na educacao
a distancia que incluem representantes de todos os segmentos da comunidade
académica, dedicados a monitorar e avaliar a implementacéo e a eficacia dos planos
de melhoria.
Comunicacao Transparente das A¢des e Resultados: o0 CST em Ciéncia de Dados
da Uniube mantém uma comunicagcdo clara e transparente sobre as mudancas
implementadas e seus impactos, através de diversos canais como newsletters,
websites e redes sociais.
Realizagdo de Avaliagcbes de Follow-up: o curso realiza avaliagbes subsequentes
para verificar a eficacia das mudancas implementadas e ajustar as estratégias

conforme necessario.

1.9.4 Delineamento de processo autoavaliativo do curso

Conhecer para melhorar € principio basico da avaliacdo formativa supde conhecer o

perfil, a marca do curso, o significado de sua atuacéo, sua contribuicdo com a inclusao
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social, e atendimento as necessidades e interesses da comunidade local, aliado as
acOes académicas de ensino, pesquisa, gestdo e extensdo. O processo de
autoavaliacdo deve avancar para uma visdo mais sistémica, que considere ndo s6 o
aluno, mas toda a instituicdo de ensino superior, em suas multiplas dimensdes.
Para tanto, o CST em Ciéncia de Dados EAD tem em seu delineamento do processo
autoavaliativo os cronogramas e planejamentos propostos pela CPA da seguinte
forma:
Avaliacao das préticas de gestdo dos cursos de graduacgéo e pos-graduacao
Frequéncia da avaliacdo: Anual
Avaliado: Gestor do curso
Avaliadores: Docentes, discentes e técnicos administrativos
Instrumento: Questionario no AVA
Indicador: Média final obtida no instrumento de avaliacédo
Divulgacéo dos resultados: Relatorios no AVA, pagina do aluno, redes sociais, oficinas

das semanas de planejamento.

AvaliacGes dos cursos utilizando o NPS

Frequéncia da avaliacao: Trimestral

Avaliado: Curso

Avaliadores: Docentes, discentes e técnicos administrativos

Instrumento: Questionario no AVA

Indicador: Média final obtida por curso

Divulgacéo dos resultados: Relatorios no AVA, pagina do aluno, redes sociais, oficinas

das semanas de planejamento.

Avaliacao dos indicadores de gestéo
Frequéncia da avaliacdo: semestral
Avaliado: Gestor

Avaliadores: Comité Gestor Institucional
Instrumento: Power Bl e Dashboard

Divulgacgéo dos resultados: Relatorios encaminhados para os gestores
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Figura 6: Discriminacdo das ac6es do cronograma de atividades

MARCO

Avaliagcao Avaliador Avaliado
Satisfacéo do ingressante - Uberaba Alunos Cursos e instituicio
Satisfacdo do ingressante - Uberlandia Alunos Cursos e instituicao
ABRIL

Avaliacao Avaliador Avaliado
Assistente Pedagogica Aluno - presencial ASSPED
Assistente Pedagdgica Gestor - presencial ASSPED

Indice de Satisfagao Uniube - ISU

Alunos - presencial e EaD

Cursos e Instituicao

MAIO
Avaliagéo Avaliador Avaliado
Gestor Alunos Gestor de Cursos
presenciais

Infraestrutura - Laboratérios Alunos, docente e gestores. Cursos e Instituico
Avaliagdo de Curso - Questionario | Alunos Cursos
ENADE

[JUNHO
Avaliagao Avaliador Avaliado
Atendimento aos Discentes Alunos Multiatendimento
Atendimento aos Discentes Alunos Setor financeiro
Atendimento aos Discentes Alunos Programa de Beneficios

Avaliagao de docentes

Alunos — presencial e EaD

Docentes presencial e EaD

indice de Satisfagio Uniube - ISU

Alunos - presencial e EaD

Cursos e Instituicdo

JULHO
RECESSO
AGOSTO
Avaliacio Avallador Avaliado
Satisfacao do ingressante — Uberaba Alunos Cursos e instituicao
Satisfacdo do ingressante — Uberldndia | Alunos Cursos e instituiciio
Pds-graduacao Lato ! Stricto Alunos pds-graduacao Cursos de pés-graduacio
SETEMBRO
Avaliacio Avallador Avaliado
Avaliacao do Gestor Docentes Gestor
indice de Satisfacao Uniube - 150 Alunos - presencial e | Cursos e Instituicao
EaD
OUTUBRO
Avaliacio Avaliador Avaliado
Docente Alunos Dacente - presencial
Docente — EaD - Tutor on-line e | Alunos Tutor on-line e presencial - EaD
presencial
NOVEMBRO
Avaliacio Avallador Avaliado
indice de Satisfagao Uniube - ISU Alunos - presencial e | Cursos e Instituicao
EaD
Avaliacao infraestrutura laboratérics & | Alunos - presencial e | Instituicio e polos parceiros
polos EaD EaD
DEZEMBRO
Avaliagdo Avaliador Avaliado
Cursos Alunos - presencial e | Cursos e Instituicao
EaD

Fonte: Elaboracgéo propria
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1.10 ATIVIDADES DE TUTORIA: CONHECIMENTOS, HABILIDADES E
ATITUDES NECESSARIAS

1.10.1 Atendimento as demandas didatico-pedago6gicas da estrutura

curricular.

No Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados, todos os docentes s&o
efetivamente contratados pela IES e desempenham trés papéis distintos e igualmente
importantes no processo de ensino-aprendizagem.

Primeira, atuam na funcdo professor responsavel por componentes curriculares,
sendo encarregados pela elaboracédo e/ou organizacdo dos materiais didaticos que
serdo disponibilizados no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), planejam as
atividades avaliativas, mantém um didlogo estreito com a gestédo do curso e, ainda, a
considerar a disponibilidade horaria, conduzem os momentos de aulas virtuais
sincronas.

Segunda, atuam funcdo de professor tutor, na qual executam a mediacéo
pedagdgica. Nesta tarefa os docentes se responsabilizam por: acompanhar a
trajetéria de estudo de cada aluno; esclarecer duvidas de conteudo; facilitar as
discussbes sobre as avaliagdes bimestrais; fornecer feedbacks construtivos nas
avaliac6es desenvolvidas no AVA. Os tutores também estdo envolvidos em outras
tarefas, como o0 monitoramento do progresso dos estudantes, a promocdo da
participacdo ativa e a criagdo de um ambiente de aprendizado colaborativo e
enriquecedor.

Na terceira funcdo, denominada professor autor, o docente, dotado de habilidades
para a producéo intelectual, tem a oportunidade de elaborar materiais didaticos dentro
de sua éarea de formacdo. Esses conteudos sdo incorporados aos recursos
pedagogicos disponibilizados no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA),
contribuindo diretamente para o estudo dos alunos. Para esta funcdo, ha a
possibilidade de o professor receber remuneragdes adicionais, se sua carga horéria
contratual nao for suficiente para cobrir esta atividade.

Portanto, na Universidade de Uberaba, e neste curso, o docente possui multiplas
tarefas que vao desde a criagdo de conteudos até o apoio individualizado e orientacédo
para o sucesso académico dos alunos.

1.10.2 Suporte didatico-pedagdégico e mediacdo de conteudo no

acompanhamento dos discentes

Considerando que no Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados, os
momentos presenciais sdo dedicados as avaliacdes bimestrais e as atividades de
extensdo, o trabalho da tutoria online designa para o professor-tutor a
responsabilidade pelo processo de ensino-aprendizagem que se desenvolve no
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ambiente virtual de aprendizagem, AVA Uniube Online. Ele é o professor da disciplina
no AVA.

As atividades da tutoria online encontram-se concentradas:

(i) na construcdo de relagbes de interacdo que permitam ao
professor-tutor online

(i) incentivar e estimular os alunos para os estudos e a realizacéo
das atividades do AVA, a cada semana que compde o0 modulo
de estudos - para tanto, encontram-se disponiveis as
ferramentas adequadas de

(i) na mediacao da aprendizagem individual e coletiva dos alunos,
na orientacdo das duavidas relacionadas ao contetudo, na
correcdo das avaliagcdes continuadas de questdo aberta, na
orientacdo das atividades de recuperacdo da aprendizagem —
para tanto, encontram-se disponiveis as ferramentas “Tira-

L1

duvidas”, “Central de Comunicagao” e “SAE”.

As ferramentas de interacéo disponiveis no ambiente virtual de aprendizagem, AVA
Uniube Online, permitem ao professor-tutor a construcdo de uma comunicacao clara
e proficua com os alunos que se encontram matriculados nas disciplinas vinculadas a
sua tutoria.

Embora distintas, as fungbes de responsabilidade, autoria e tutoria encontram-se
articuladas enquanto sado desenvolvidas por um professor que, sendo especialista e
pesquisador em sua area de formacédo e ensino, transita pelas diferentes frentes de
seu trabalho, conferindo organicidade técnico-cientifica e didatico-pedagdgica ao
processo. A esse processo, associa-se 0 trabalho continuo de atualizacdo e
aperfeicoamento do modelo de educacéo a distancia da Universidade de Uberaba e,
consequentemente, das acfes da tutoria. Trata-se de um trabalho sistematizado no
ambito da formacao continuada dos professores-tutores e que considera a avaliacédo
dos docentes e gestores, a respeito das atividades de responsabilidade, autoria e
tutoria como fundamento das acbes corretivas e de melhoria do planejamento em
conta, também, dos dados produzidos nas avalia¢des periddicas que os alunos fazem
do desempenho dos professores-tutores.

As atividades da tutoria online encontram-se planejadas de acordo com a organizacéo
das agOes descritas seguir.

Quadro 4: Plane'iamento das atividades da tutoria

1 PARA ATUAR COMO TUTOR NO CURSO
1.1 Conhecer o PPC do Curso

1.2 Acessar o AVA e conhecer as turmas que estdo sob sua responsabilidade

1.3 Conhecer a programacéo/calendario das turmas sob suaresponsabilidade

1.4 Conhecer o material didatico da(s) disciplina(s) sob sua responsabilidade
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1.5 Ler os tutoriais para acesso e uso das ferramentas do AVA e suas funcionalidades

1.6 Participar das formac6es docentes, programadas pelo setor de formacao continuada
2 NO AVA — SEMANALMENTE — ETAPA REGULAR OU DEPENDENCIA

2.1 Acessar a ferramenta comunicacédo, que engloba o tira-duvidas, e fazer a mediacao
necessaria e solicitada pelo aluno

2.2 Acessar a ferramenta Comunicacédo e responder as mensagens e tomando ciéncia dos
comunicados

2.3 Utilizar a ferramenta de comunicacdo, cotidianamente, para estimular os alunos para os
estudos e realizacdo das atividades, bem como alerta-los sobre as atividades e seus prazos
de finalizac&o

2.4 estar atentos ao conteudo disponibilizado no AVA, informando o professor responsavel
(quando nédo for o mesmo), e/ou a gestdo do curso, sobre necessidade de aprimoramento e
atualizacdo do material didatico.

2.5 Responder, por meio escrito, podcast e/ou videocast, as duvidas de contetdo
encaminhadas pelos alunos via Comunicagéo.

2.6 Corrigir e comentar as avaliagdes continuadas realizadas pelos alunos e postadas no
AVA, dando um feedback construtivo para o aprimoramento e aprendizagem do aluno

2.7 Fazer o acompanhamento e a orientacao das praticas e de estagio, bem como corrigir os
relatérios postados no AVA, dando feedback construtivo

3 AVALIACOES PRESENCIAIS — ETAPA REGULAR OU DEPENDENCIA

3.1 Aplicacéo das avaliagcGes presenciais

Fonte: Elaboragéo propria

Com relacdo ao dominio de contetido, cabe ressaltar que os professores tutores
possuem formacdo em sua area de atuacdo, demonstrado pelos certificados e
diplomas (disponiveis na documentacdo docente). Portanto, possuem dominio e
expertise sobre o contetdo ministrado.

Abaixo segue a lista dos professores-tutores elencados para o Curso Superior de
Tecnologia em Ciéncia de Dados
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Quadro 5: Relacédo de professores do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia

de Dados

NOME TITULAGAO ‘ FORMAGAO COMPONENTES DO CURSO

ALUIZIO FERREIRA o 999227 CIDADANIA,
ELIAS HESIECE Historia HETEROGENEIDADE E DIVERSIDADE
959016 DIREITO DIGITAL
954012 LICITACAO E CONTRATOS
CAMILLCEE{?LIVEIRA Doutorado Direito/letras PUBLICOS
954015 DIREITO FINANCEIRO,
ECONOMICO E CONSUMIDOR
Engenhari 975007 REDES NEURAIS E
EDILBERTO PEREIRA gEallc DEEPLEARNING
Doutorado
TEIXEIRA Elétrica -
975012 SERIES TEMPORIAS
Ergenhir/ia 975002 BANCO DE DADOS NOSQL
étric
EDUARDO MANGUCCI || q Engenharia da 967024 BANCO DE DADOS I
DE OLIVEIRA estrado Computacio
putag 975001 SEGURANCA EM BANCO DE
DADOS E BIG DATA
] ) 912103 GESTAO DE CARREIRA
ELIDA PATRICIA DE oftest 3
SOUZA Doutorado Psicologia 954013 GESTAO DE PESSOAS NA
ADMINISTRACAO PUBLICA
968010 INTELIGENCIA ARTIFICIAL
FLORISVALDO EnEglztr;ihCZr/ia 975003 DATA MINING
CARDOZO BOMFIM || Mestrado Engenharia da 966026 BUSINESS INTELLIGENCE,
JUNIOR Computagéo ANALYTICS E BIG DATA
975008 ALGORITMOS GENETICOS
FRANCIS SILVA DE .
I Mestrado Filosofia 999240 FELICIDADE E BEM-ESTAR
HENRIQUE CAMPOS | [~ . Letras - Portugués 999203 LEITURA E PRODUCAO DE
FREITAS e Inglés TEXTOS ACADEMICOS
Tecnologia em
966024 BANCO DE DADOS
JOABE FUZARO Especialista Processos de
975000 INTERNET DAS COISAS
Dados
912130 MATEMATICA INSTRUMENTAL
. 906085 ANALISE COMBINATORIA
JOSE RENATO i )
BUENCIO Mestrado Matematica 918115 ESTATISTICA APLICADA
918108 ALGEBRA LINEAR E GEOMETRIA
ANALITICA
JOAQUIM OSVALDO . o ]
PEREIRA DE GOUVEA Especialista Administragéo 975004 ANALISE PREDITIVA
. 975013 VISUALIZACAO DE DADOS E
LUCIANDO LOPES o Tecnologia em DESIGN DE DASHBOARD
PEREIRA Especialista Processamento de .
Dados 966030 GESTAO E GOVERNANGA DE
TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO
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_ 975009 DATAOPS
LUCIANO RODRIGO M q Sistemas de )
FERREIRA estrado Informag&o 975010 SISTEMAS DE INFORMAGCAO
DISTRIBUIDOS - BLOCKCHAIN
LUIZ FERNANDO Doutorado Prgigggfﬂ%g"nfg" e 975011 COMPUTACAO E DADOS EM
RIBEIRO DE PAIVA NUVENS
Dados
966025 TECNOLOGIAS DIGITAIS
EMERGENTES
MARCELO VILACA DE - Engenheiro
OLIVEIRA Especialista Eletricista/Direito 975005 FRAMEWORK PARA BIG DATA
975006 ENGENHARIA E MODELAGEM
DE DADOS
MARISA MAYRINK . 999220 ATIVIDADES
SANTOS FERREIRA1 | Mestrado Pedagogia COMPLEMENTARES
i ; 967023 MATEMATICA DISCRETA
PAULO LIMIRIO DA ’ VEBIE e S I
SILVA HAESIEEE Processamento de  |1919076 ALGORITMOS E ESTRUTURA DE
Dados DADOS
Ciéncias
RICARDO BARATELLA || Doutorado Biolégicas e 91209§O§%ipl\%\|l§NA$&_lDADE
Pedagogia
ROBERTO SILVA Mestrado Sistemas de 967021 PROGRAMACAO ORIENTADA A
ARAUJO ASSIS Informagédo OBJETOS
Pedagogia com
SIMONE ROCHA Habilitagdo em
Mestrado 980233 LIBRAS
PEREIRA Educacéo
Especial
900014 INTRODUCAO AOS ESTUDOS NA
Cionci EDUCACAO A DISTANCIA
lencias ,
A DSOS || Mestrado _ 966028 GOVERNANCA E ESTRATEGIA
Econdmicas CORPORATIVA
999217 EDUCACAO FINANCEIRA
Pedagogia Supervisdo
VALESKA e Orientagéo/
GUIMARAESE Doutorado Tecnologia Em 966029 F%hé?ﬁggg;aggg SISTEMAS
REZENDE DA CUNHA Processamento de
Dados
Engenharia de 956010 GESTAO DE PROCESSOS E
WAGNER CARDOSO Mestrado =
Producso OPERACOES
912083 FUNDAMENTOS DO COMERCIO
WILTON REZENDE DE . o EXTERIOR
Especialista Administracao ,
FREITAS 912095 TECNICAS DE CONSULTORIA E
ASSESSORIA

Fonte: Elaborado pelos autores
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1.10.3 Avaliacao das atividades de tutoria para adocao de acdes corretivas

e aperfeicoamento

Em vista da qualificacdo do trabalho docente na EAD, a gestdo curso realiza as
seguintes atividades de acompanhamento e avaliagéo das atividades da tutoria:

e reunides periddicas do Coordenador Operacional de Polo (COP) com os
colaboradores da Uniube nos polos de apoio presencial;

e reunifes periddicas com professores-tutores;

e atendimento diario e envio de mensagens e orientacdes sobre os trabalhos

desenvolvidos e aqueles a serem realizados pela tutoria;

e acompanhamento, por meio de ferramentas do AVA, de todo trabalho

desenvolvido pelos professores-tutores.

e solicitacdo de auditorias junto ao setor de tecnologia para comprovacao e
acompanhamento efetivo de todo trabalho desenvolvido nos polos e sede, por
estes profissionais, quando necessario.

No que se refere a avaliacdo do trabalho da tutoria, a Comissao Propria de Avaliacédo
(CPA) conduz regularmente pesquisas que avaliam o desempenho dos professores
na funcao de tutores. Tais pesquisas sao realizadas em estreita colaboracdo com os
estudantes do curso e a equipe pedagdgica, visando obter informacdes cruciais para
embasar acdes corretivas e de aperfeicoamento. Ao ouvir as vozes dos estudantes e
profissionais envolvidos, a CPA é capaz de levantar informagfes que identificam
pontos fortes e areas que necessitam de melhorias no trabalho dos tutores,
contribuindo assim para o continuo aprimoramento do planejamento de atividades
futuras e para uma experiéncia de aprendizado mais eficaz e enriquecedora no
marketing digital.

Como complemento as pesquisas conduzidas pela CPA, como jA mencionado
anteriormente, durante a décima semana de estudos de cada componente curricular,
é solicitado que os alunos avaliem, por meio de perguntas objetivas, a eficacia da
mediacdo pedagodgica realizada pelo professor tutor que o acompanhou. Essa
avaliacdo se concentra em trés dimensdes especificas: agilidade no retorno;
cordialidade no tratamento; e no dominio de contetdo ao responder as duvidas dos
alunos.

Os resultados dessas pesquisas s&o convertidos em indices de Base (Bls) usando a
metodologia NPS (Net Promoter Score), que categoriza as pontuacdes em quatro
niveis, variando de excelente a ruim. Qualquer pontuacéo abaixo de 50% em qualquer
dimensao exige intervencao imediata da gestao do curso.
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Com base nas informacdes coletadas nas pesquisas da CPA, e também na décima
semana de estudos, quando necessario, a gestdo do curso implementa acbes
corretivas e de aperfeicoamento para orientar o planejamento de atividades futuras.
Dentre as medidas, destacam: oferecer treinamento adicional aos tutores para
aprimorar suas habilidades de mediacdo, atendimento ao aluno e dominio do
conteudo; e promover momentos de compartiihamento de experiéncias entre 0s
tutores.

Essas medidas visam aperfeicoar a qualidade do ensino, garantir a satisfagcdo dos
alunos e proporcionar uma experiéncia de aprendiz.

1.10.4 APOIO INSTITUCIONAL PARA PRATICAS CRIATIVAS E
INOVADORAS

O Plano de Cargos e Salarios para Docentes da Universidade de Uberaba,
homologado pela Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego de Minas Gerais
em 5 de dezembro de 2011 e publicado no Diéario Oficial da Unido em 12 de dezembro
de 2011, estabelece as condi¢des de admissdo, promocao e direitos dos docentes.
Este plano é desenhado para fomentar o desenvolvimento profissional e pessoal dos
professores, incentivando-os a alinhar-se com a missao e objetivos da universidade.
Seu principal objetivo é estimular o alcance de altos padrdes de qualidade,
produtividade, eficiéncia e inovacado, além de promover o engajamento dos docentes
em pesquisa, producéo cultural e artistica no contexto universitario.

O Plano também atua como um catalisador para a integracdo dos docentes com a
comunidade externa, motivando-os a participar ativamente na oferta de servigos e na
promocao de iniciativas sociais que visam ao resgate da cidadania e a melhoria da
qualidade de vida. Este engajamento reconhece e valoriza os colaboradores dentro
de seu ambiente de trabalho. Além disso, sob a responsabilidade da Pro-reitoria de
Educacao a Distancia (PROED), a formacao continuada dos docentes/tutores em EAD
€ estruturada para fortalecer o desempenho profissional nas areas especificas de
ensino a distancia. Essa formacdao inclui a preparacdo e organizacdo de conteldos
para ambientes virtuais, assessoria na elaboracao de planos de ensino, e 0 suporte
na gestao de ambientes educacionais virtuais. Oficinas periédicas sao realizadas para
assegurar o desenvolvimento continuo e a atualizacdo dos docentes em diversas
fungBes de tutoria, garantindo a exceléncia na educacao a distancia.

As oficinas de formacao continuada de docentes em EAD séo realizadas em razéo de
trés areas de formacgéo:

e para integracdo de novos docentes: cada novo docente contratado passa
por uma formacdao introdutdria nos cursos sob acompanhamento do gestor do
curso; da coordenacgdo pedagogica na sede. Essa formacgédo tem a finalidade

de sintonizar o novo docente com 0s objetivos do projeto pedagdgico do curso,
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evitando algum descompasso na forma de atuar, comprometendo a
consecucdo dos objetivos do curso, e € realizada por meio de material
institucional, videoaulas, videoconferéncias e presencialmente com a atuacao

da Coordenacao pedagogica.

e atualizacdo didéatico-pedagdgica: tem a finalidade de manter os docentes
atualizados em relag&o a pratica pedagogica, de forma a garantir a exceléncia
no desempenho das atividades de ensino. Cada docente deve se submeter a
uma proposta de atualizacdo por ano, planejada e coordenada pela
Coordenacéo Pedagogica e pela Diretoria de Sucesso dos Polos durante as
semanas de planejamento semestrais e oficinas de formacdo organizadas
pelos cursos e pela PROED. Esta atualizacdo acontece na forma presencial

e/ou on-line.

e capacitacdo tecnoldgica: tem por finalidade qualificar o docente para a
atuacao no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA UNIUBE ON-LINE). Esta
capacitacdo € ofertada pela Diretoria de Transformacédo Digital (DTD) da
UNIUBE e organizada pela Coordenacéo Pedagdgica.

Ainda, informamos destaque as reunibes semanais realizadas pela Coordenacao
Pedagdgica da PROED com os gestores dos cursos da EAD, ocasidao em que séo
colocadas em pauta as mais diversas questdes relacionadas ao funcionamento dos
Cursos, e em que se assinala a abertura de iniciativas que contribuam para enriquecer
conteudos curriculares (como realizagdo de eventos tematicos, integracdo de préticas
entre conteudo, atividade extraclasse, entre outras) e, também, para a expressao
direta de criticas e sugestbes sobre a conducédo da direcdo de ensino. Além dessa
reunido, sdo realizadas reuniées semanais com 0s coordenadores operacionais dos
polos para discussdo das atividades inerentes ao desenvolvimento do curso nos
polos, num processo de acao-reflexdo-acao.

Pelo exposto, ressaltamos o compromisso da Universidade de Uberaba em garantir,
por meio da formacdo continuada de seus professores-tutores, a qualidade do
trabalho docente e 0 que se reverte em qualidade para os cursos ofertados em
modalidade EAD.
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1.11 TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E COMUNICACAO (TIC) NO
PROCESSO ENSINO-APRENDIZAGEM

A Diretoria de Transformacao Digital (DTD) € uma area estratégica da instituicdo que
conta com cerca de 60 profissionais dedicados a prover, manter e aprimorar sistemas
de informacdo destinados as operacdes da Uniube. O time de infraestrutura e
seguranca da informacao implementa e mantém os recursos de hardware, software e
rede, incluindo datacenter proprio e sistemas baseados em computacdo em nuvem;
também viabiliza o suporte técnico para colaboradores técnico-administrativos e a
infraestrutura de laboratorios de informatica utilizada em momentos de prética. Esta
estruturada em quatro geréncias:

e sistemas académicos;
e sistemas administrativos;
e sistemas de aprendizagem, analytics e PMO (escritorio de projetos);

¢ infraestrutura e seguranca da informacéo.

Os sistemas académicos e de aprendizagem, incluindo o AVA, sdo desenvolvidos com
o0 objetivo de garantir a eficiéncia das atividades administrativas, operacionais e
pedagodgicas. Desde o sistema de gestdo académica, que trata dos processos
relacionados a vida académica dos discentes e gestdo de cursos, até o AVA Uniube
(Ambiente Virtual de Aprendizagem), plataforma LMS completa, utilizada diariamente
por dezenas de milhares de alunos e professores. O AVA Uniube é um sistema em
evolucdo continua, disponibilizado nas plataformas PC e movel, elaborado com a
observacdo das demandas pedagdgicas buscando atender a metodologia
estabelecida pela instituicAio e sem deixar de ouvir a demanda dos maiores
interessados nas experiéncias pedagdgicas: docentes e alunos.

O Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados da Universidade de Uberaba
incorpora tecnologias de informacgéo e comunicacado (TICs) de maneira estratégica e
eficaz, garantindo uma execucdo exemplar de seu projeto pedagogico.

A seqguir estao detalhados exemplos especificos de como cada um dos postos-
chave sao implementados pelo curso

1.11.1 Execucdao do Projeto Pedagoégico por meio das TICs

As Tecnologias de Informacdo e Comunicacgao (TIC) colabora com a implantacéo e
execucao do projeto pedagdgico do curso ao otimizar e personalizar o processo de
ensino-aprendizagem.

Além de permitirem a integracdo de multimidias interativas e ferramentas de
colaboracdo, essas plataformas de gestdo de aprendizagem facilitam a
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implementacédo de métodos pedagodgicos inovadores, como a aprendizagem baseada
em projetos e a gamificacdo, que engajam os alunos de maneira mais efetiva.

O uso dessas tecnologias permite uma adaptacdo flexivel dos conteldos as
necessidades especificas dos alunos, oferecendo caminhos de aprendizado
personalizados que reforcam a absorcéo e a aplicacdo do conhecimento. A0 mesmo
tempo, os sistemas de avaliagdo online integrados possibilitam uma avaliagao
continua e em tempo real do progresso dos alunos, permitindo ajustes imediatos no
planejamento pedagdgico para melhor atender aos objetivos educacionais do curso.

Assim, as TICs facilitam a execucao das estratégias pedagdgicas, além de ampliarem
as possibilidades de inovacdo no curriculo, contribuindo significativamente para a
qualidade e eficacia do ensino oferecido.

1.11.2 Garantia de Acessibilidade Digital e Comunicacional

O curso oferece recursos como textos alternativos para imagens, legendas e
transcricbes para videos, e conteldo acessivel para leitores de tela, garantindo que
estudantes com diferentes necessidades possam acessar igualmente os materiais
didaticos. Além disso, a plataforma é testada regularmente para cumprir com as
diretrizes de acessibilidade WCAG (Web Content Accessibility Guidelines),
assegurando que todos os alunos, independentemente de limitagcBes visuais ou
auditivas, possam navegar e utilizar os recursos sem barreiras.

No ambiente virtual, é oferecida a ferramenta de alto contraste e 0 aumento de fonte
para os alunos de baixa visdo e o layout das telas e o tratamento de cores dentro do
ambiente, que estdo sempre em sintonia para atender aos portadores de daltonismo.

A conversdo de livros para audio é realizada coma utilizacdo do Daizy — Digital
Accessible Information System, que é utilizado pelo Ministério da Educacédo em sua
pagina, para alunos cegos; estd em fase de implementacao/teste os aplicativos
ReadSpeaker que faz a sonorizacdo de telas e de materiais escritos disponiveis no
AVA atendendo aos deficientes visuais, baixa visdo e idosos e o HandTalk para
atender os deficientes auditivos, um aplicativo para converséo de texto escritos em
Libras, diretamente no AVA. O aplicativo VLibras, disponibilizado pelo governo
brasileiro, também esta em fase de testes estudando-se a viabilidade de uso e
aplicacao no AVA.

Para adequar o atendimento aos estudantes com necessidades especiais durante as
avaliacbes presenciais, foi desenvolvido um sistema automatizado que ativa, j& no
momento da matricula, uma notificagdo aos departamentos relevantes da instituicdo
sobre as exigéncias particulares de cada aluno. Essas informacdes sdo transmitidas
por um sistema inteligente integrado ao Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), que
especifica as adaptacbes necessarias, como a preparacdo de espagos acessiveis
para cadeirantes, a disponibilizacdo de intérpretes de Libras para alunos com
deficiéncia auditiva e a provisdo de ledores para aqueles com deficiéncia visual.
Adicionalmente, o sistema garante que materiais de avaliacdo sejam fornecidos em
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formatos acessiveis, como impressdes em tamanho ampliado para alunos com baixa
visdo, assegurando que todos os estudantes possam realizar suas provas em
condi¢cBes equitativas.

1.11.3 Promocgao da Interatividade entre Docentes, Discentes e Tutores:

A interatividade é fomentada por varios meios, dentre eles, destacam:

| — Aulas ao vivo, momento em que os alunos podem interagir entre si, com docentes
e tutores e com as ferramentas do ambiente virtual. Tais aulas s&o concebidas
considerando as especificidades das disciplinas como apoio aos estudos individuais
e a aprendizagem;

Il - Tira-duvidas, ferramenta que permite ao aluno comunicar-se com o seu tutor para
sanar quaisquer davidas relativas a disciplina em curso. No prazo de até 24h, o tutor
emite o seu feedback ao aluno, esclarecendo-lhe da forma mais perspicaz possivel.
Caso essa duvida precise de uma explicacdo mais detalhada, o aluno e o tutor
dispdem, no AVA, de outras duas importantissimas ferramentas comunicacionais e de
interatividade, que sdo os audiocast e videocast. Por meio dessas ferramentas, alunos
e tutores podem trocar experiéncias de aprendizagem por audio e video, o que
aumenta exponencialmente a eficacia da comunicacdo e, por conseguinte, do
processo de ensino-aprendizagem e, ainda, da interacao entre eles;

Il - SAE - Servigo de Atendimento ao Estudante EAD, integrante da Diretoria de
Transformacéo Digital (DTD), este canal € essencial para facilitar a interacdo dinamica
entre os docentes e alunos na educacéo a distancia. Este servico se encarrega de
acolher os alunos em suas interacdes com a instituicdo, atuando ativamente no
suporte ao uso do AVA UNIUBE ON-LINE e na resolugéo de questdes administrativas
ou financeiras. Como uma central de solugbes, o SAE agiliza os procedimentos
essenciais para o0 cotidiano universitario dos alunos EAD, promovendo uma
experiéncia académica mais integrada e responsiva.

1.11.4 Acesso continuo e possibilidade de experiéncias de aprendizagem

diferenciadas

O ambiente virtual de aprendizagem permite que estudantes acessem materiais de
curso, leituras obrigatdrias e complementares, exercicios de pratica e avaliacbes a
qualquer hora e de qualquer lugar. Isso é particularmente benéfico para alunos que
trabalham ou residem em diferentes fusos horarios, pois podem organizar seus
estudos conforme suas conveniéncias pessoais, sem estar limitados ao horario
comercial ou a disponibilidade fisica dos recursos.

Como ja dito anteriormente, o AVA, Ambiente Virtual de Aprendizagem utilizado pelo
curso, retne um conjunto de ferramentas que oportuniza experiéncias diferenciadas
de aprendizagem nas disciplinas em que ele realiza atividades abertas e fechadas

114



P Uniube
<

UNIVERSIDADE DE UBERABA

além de poder contar com momentos ao vivo com seu professor tutor. O AVA da
Uniube, também é acessivel por meio de um aplicativo movel oferecendo flexibilidade
e permitindo que os estudantes acessem sua vida académica a qualquer momento e
de qualquer lugar. Esta funcionalidade é especialmente vantajosa para alunos que
trabalham ou se locomovem com frequéncia de uma cidade para outra.

Além disso, o aplicativo da Uniube facilita a interagdo continua com o conteudo do
curso, proporcionando notificacdes sobre atualizagbes, novos materiais e prazos de
tarefas, o que ajuda os alunos a manterem-se organizados e em dia com seus
estudos. Com funcionalidades de acessibilidade incorporadas, o aplicativo garante
gue todos os alunos, incluindo aqueles com necessidades especiais, possam navegar
e utilizar os recursos educacionais de forma eficiente e confortavel. Assim, esta versao
nao apenas complementa o ambiente virtual de aprendizagem tradicional, mas
também enriquece a experiéncia educacional ao integrar conveniéncia, acessibilidade
e interatividade.

O ambiente virtual de aprendizagem — AVA Uniube Online - € um espaco que agrega
varios recursos e ferramentas tecnoldgicas que tornam viavel a elaboracdo e a
disposicao de materiais didaticos, bem como o acompanhamento e gerenciamento de
situacBes de ensino com a possibilidade de integrar multiplas midias, linguagens e
recursos (textos, imagens, videos, sons, etc.) que permitem potencializar o
aprendizado. Este ambiente constitui-se, ainda, como espaco de comunicacédo e
interacdo entre pessoas (orientacbes, explicacdes, discussbes, perguntas e
respostas, reflexdes, apontamentos entre outros)

Dentro do AVA héa ferramentas que possibilitam a avaliacéo, pelo aluno, dos objetos
de aprendizagem, suas funcionalidades e efetividade no que se refere a facilitacdo do
processo de aprendizagem. Ja os materiais didaticos e as Bibliotecas Virtuais séao
frequentemente alvo de avaliagdo por meio dos processos avaliativos produzidos pela
CPA.

A sala de aula virtual, de cada componente corresponde ao ambiente especifico para
o desenvolvimento do estudo do aluno. Este espaco € composto por ferramentas que
possibilitam organizar, desenvolver e dar suporte ao processo de aprendizagem.

1.12 AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM - AVA

1.12.1 Recursos e tecnologias do ambiente virtual de aprendizagem que

permitem a cooperacgao entre gestor, discentes e docentes

O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) da Universidade de Uberaba é um
instrumento fundamental para a execugédo do Projeto Pedagogico do Curso (PPC),
fornecendo uma plataforma estruturada para a entrega e gestdo de conteudo
educacional que engloba o LMS - Learning Management System - um sistema de
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gestdo académica e financeira integrado, que possibilita um controle total de uma
instituicdo de ensino superior.

Este ambiente é desenhado pela propria IES para integrar plenamente todas as
ferramentas e recursos necessarios para facilitar uma experiéncia de aprendizagem
enriquecedora e engajadora, alinhando-se aos objetivos académicos e pedagdgicos
do curso.

O AVA é equipado com uma variedade de materiais, recursos e tecnologias
selecionados para suportar efetivamente o processo de ensino-aprendizagem. Desde
multimidias interativas, como videos e simulacfes, até ferramentas colaborativas e
plataformas de comunicacdo, o ambiente é projetado para ser intuitivo e acessivel,
permitindo que alunos e professores maximizem sua produtividade e engajamento.

Uma das principais caracteristicas do AVA é sua capacidade de desenvolver a
cooperacao entre os participantes do curso, pois esta preparado para criar uma
comunidade de aprendizagem ativa, onde tutores, discentes e docentes podem
compartilhar conhecimentos, discutir ideias e resolver problemas em conjunto. O AVA
permite a interagdo e a reflex&o critica sobre o conteudo das disciplinas. Por meio das
ferramentas do AVA, os alunos sdo encorajados a pensar de forma critica e a aplicar
o conhecimento adquirido através de atividades interativas que requerem andlise e
sintese

1.12.2 Acessibilidade instrumental e comunicacional no ambiente virtual

A acessibilidade € um pilar central do AVA, garantindo que todos os alunos,
independentemente de suas limitacfes fisicas ou tecnolégicas, possam acessar e
beneficiar-se do conteido educacional. O ambiente é projetado para ser compativel
com diferentes dispositivos e tecnologias assistivas, oferecendo recursos como
leitores de tela, fontes ampliadas e conteddo altamente contrastante, garantindo que
0 processo educacional seja inclusivo e equitativo.

Como recurso inovador do AVA Uniube Online, recentemente foi implementada uma
ferramenta dindmica chamada Gestor ao Vivo. A partir dela, todos os dias, durante
uma hora, o coordenador do curso fica ao vivo, via link para uma sala de reuniées no
Google Meet, oferecendo suporte direto e interativo aos alunos. Este recurso se
destina a facilitar a resolucéo imediata de duvidas, além de promover uma maior
integracdo entre tutores, docentes e discentes. A constante disponibilidade do
coordenador e a interatividade do ambiente proporcionam um espaco ideal para
mediacao e feedback em tempo real e a construcdo colaborativa de conhecimento,
fato que contribui para o engajamento e sucesso dos alunos.

Isso mostra que o AVA Uniube também promove uma abordagem colaborativa para a
construcéo do conhecimento, incentivando a interacdo constante entre alunos, tutores
e docentes e gestor através de discussdes, perguntas, respostas e outras formas de
comunicacao.
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A sala de aula virtual € projetada para possibilitar o processo de aprendizagem com
uma variedade de ferramentas didaticas. Isso inclui:

Figura 7: Objetos de aprendizagem na sala virtual

Fonte: Elaboragéo propria

A interatividade e a comunicacdo sdo ainda mais reforcadas por meio de menus
especificos no AVA, como:
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Figura 8: Menus do AVA para comunicacao e interatividade

#ap0s o login, o aluno é direcionado para a pagina
principal da Area do Aluno e que serve de
referéncia para conduzi-lo por todo o ambiente.

soferece funcionalidades essenciais para o curso;

espromove a integragéo com diversas bibliotecas;

¢ adaptavel as necessidades especificas de cada
Curso.

sprepara os alunos de maneira continua para as
avaliagBes nacionais

#sdo funcionalidades a disposicdo do aluno para
acompanhamento de sua situa¢édo administrativa-
cartorial para com a instituicéo.

epermite que os alunos gerenciem suas questdes
financeiras com a institui¢éo.

e permite ao aluno acessar arquivos disponibilizado
pelos mentores.

¢ ferramentas que possibilitam ao aluno buscar
ajuda sobre dificuldade de navegacéo no AVA.

Fonte: Elaboragéo propria

Por fim, a Uniube se dedica a ajustar continuamente suas ferramentas de
acessibilidade para atender as caracteristicas individuais de cada aluno com
deficiéncia, demonstrando seu compromisso com uma educacao inclusiva e
acessivel. Em caso de duvidas ou sugestdes sobre o funcionamento do AVA, os
alunos sao encorajados a contatar o Helpdesk Uniube ou a equipe técnica do AVA
através da ferramenta SAE, assegurando suporte continuo e eficaz.
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Figura 9: Mapa das interacdes do processo de ensino-aprendizagem EAD
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(rota de aprendizagem) por meio de um
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ESTUDOS

MENU ACADEMICO
l MENTL D g BIBLIOTECA
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q SAE e SAM ——e Possibilitando a visando a
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E DO CONHECIMENTO

1
VIDEOAULAS e
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Fonte: Elaboragéo propria

1.12.3 AvaliacBes e melhorias continuas do ambiente de aprendizagem

E importante ressaltar que o AVA é avaliado continuamente pela CPA, a qual se
preocupa com as questbes sobre Usabilidade por curso, sobre as ferramentas
pedagdgicas contidas na Sala de aula e sobre o Material Didatico. No conjunto, as
pesquisas da CPA criam subsidios avaliativos sobre o AVA como um todo, incluindo
seu conteudo, suas ferramentas e, especialmente, a sua capacidade comunicacional
e de interacao.

Por fim, essas avaliacGes periddicas subsidiam a Equipe Multidisciplinar e os
Coordenadores de Curso com dados que, uma vez interpretados, constituem
informacdes relevantes para a tomada de decisdo com vistas a promocao da melhoria
continua. Seguem as questdes abordadas pelo questionario da CPA sobre o Ambiente
virtual.
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Quadro 6: Questionario de avaliagdo da CPA

ea- Sim
b - Ndo

A - Otima
*B - Boa
*C - Regular

*A - Otima
*B - Boa
*C - Regular

*A - Otima
*B - Boa
*C - Regular

-C 1

‘A-5
‘B-4
.C-3
‘D-2

- 1

*A - Sim
*B - Nao (Finaliza auestionario)

Fonte: Elaboracéo propria
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O resultado dessa andlise € a criacdo de um plano de acdo dos gestores, o qual esta
evidenciado a seguir.

Quadro 7: Modelo de Plano de Acado - CPA

Data de discussédo no NDE/colegiado

Deliberac@es

Responséavel

Acdes propostas para minimizar a
fragilidade

Inicio

Fim

Status

Data de encaminhamento para a Pré-
reitoria

Data de retorno para CPA

Anotacdes
Fonte: Elaboracgéo propria

As acdes resultantes dessas avaliacdes sdo implementadas de maneira estratégica,
com o objetivo de aprimorar continuamente os recursos e funcionalidades do
ambiente, assegurando que o AVA permaneca ha vanguarda da tecnologia
educacional.

1.13 MATERIAL DIDATICO

O setor de Producdo de Materiais Didaticos da Universidade de Uberaba
(PMD/Uniube) esté ligado a Pro-reitoria de Educacdo a Distancia (PROED) e é
constituido por uma equipe multidisciplinar com formacao especifica em EAD, que se
ocupa, prioritariamente, da editoracdo de todo o material didatico dos cursos a
distancia da Universidade de Uberaba. Em raz&o da variedade das midias utilizadas
na EAD, o setor subdivide-se em trés segmentos:

e editoracdo de material didatico impresso e/ou digital

e editoracdo de material didatico para o AVA
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e editoracao de material didatico audiovisual.

O material impresso, digital e audiovisual constitui-se de:

e Livro de Apoio;

e Manual do Professor-tutor;
e Manual do Aluno;

e Manual de Estagio

e Videos institucionais

e Videoaulas de contetdo
Veja a seguir o fluxo da producdo do material didatico:

Figura 9: Fluxo da producédo do material didatico
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.
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L ° °
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1
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'
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Fonte: Elaboragao propria

1.13.1 Critérios de desenvolvimento do material didatico para formacao

integral

Em cursos a distancia, o material didatico se constitui na garantia de uma educagéo
de qualidade. O Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) define a estrutura e os objetivos
de formacao, e o material didatico é desenvolvido para atender a esses parametros,
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assegurando que todos os contetdos sejam abrangentes e alinhados com as metas
educacionais.

A gestao do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados, juntamente com o
NDE, conta colaboragcdo constante da Equipe Multidisciplinar para a criagcdo de
materiais didaticos sdo formativos, informativos, engajadores e interativos. Essas
equipes incluem especialistas em conteddo, pedagogia, tecnologia e design
instrucional, o que garante a eficacia dos materiais em ambientes virtuais.

Os materiais didaticos deste curso sdo elaborados com um foco em desenvolver
competéncias e habilidades de maneira integral. Isso inclui consideracdes sobre a
abrangéncia dos temas, aprofundamento teorico e aplicacdo pratica, garantindo que
0s estudantes estejam preparados para desafios profissionais e pessoais.

A qualidade do material didatico é refletida na sua profundidade e coeréncia teorica.
O NDE do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados assegura que 0s
conteudos tratem tecnicamente o tema e sejam apresentados de maneira que reforca
a compreensao e a aplicagcdo do conhecimento.

Os livros de apoio séo elaborados, conforme orientacdes da equipe de Producao de
Material Didatico, pela equipe docente da UNIUBE, por professores convidados e
especialistas na area do conhecimento, com tratamento didatico-pedagdgico
adequado para a modalidade a distancia, constituindo-se como midia relevante neste
modelo pedagdgico. Esses livros, organizados em capitulos, abrangem todo o
conteudo do componente curricular e adequacdo da bibliografia as exigéncias da
formacdo. Os alunos ainda contam com outras bibliografias basicas e/ou
complementares disponiveis na biblioteca virtual.

Apresentamos a seguir os critérios adotados para o desenvolvimento do
material didatico, visando uma formacgdo integral do egresso. Também
destacamos aimportancia da profundidade e a coeréncia tedrica dos conteudos
didaticos, conforme estabelecido pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE) do
curso.

7

Implementar esses critérios ao desenvolver materiais didaticos é importante para
enriquecer a experiéncia de aprendizado dos alunos e assegurar uma formagéo
abrangente, relevante e de alta qualidade. Essa abordagem integrada tem potencial
para facilitar a construcdo da aprendizagem, permitir a aplicacdo efetiva do
conhecimento em situacdes da vida real e preparar os alunos para exames e
avaliagoes.
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Figura 10: Critérios de desenvolvimento do material didatico para formacéao integral do egresso

Critérios de desenvolvimento do material didatico para
formacao integral do egresso

O material didatico deve abranger ndo apenas o conhecimento tedrico
essencial, mas também habilidades praticas, desenvolvimento pessoal e
competéncias sociais. Isso significa integrar estudos de caso, simulacoes e
atividades que promovam o pensamento critico, a resolugdo de problemas
e a interagdo social.

Cada componente do material diditico deve estar claramente alinhado com
os objetivos de aprendizagem definidos no PPC. Isso inclui a formulagéo de
objetivos especificos, mensuraveis, alcangéveis, relevantes e temporais que
orientam tanto os educadores quanto os alunos no processo de ensino e
aprendizagem.

=9

Reconhecendo a diversidade dos estilos de aprendizagem dos alunos, os
materiais devem incluir uma variedade de formatos, como textos, videos,
podcasts e atividades interativas. Isso ajuda a garantir que todos os alunos,
independentemente de suas preferéncias individuais, possam se engajar e
aprender efetivamente.

e D

Para promover uma formacéo integral, é essencial incorporar métodos de
avaliagdo continua que nao apenas testem o conhecimento, mas também
habilitem os alunos a refletir sobre sua aprendizagem e progresso. Isso
pode incluir autoavaliacdes e projetos praticos.

Os conteudos didaticos devem ser fundamentados em teorias robustas e
atuais. Uma s¢lida base tedrica garante que os alunos possam
compreender os conceitos em profundidade e aplici-los em diversos
contextos praticos. Isso envolve uma constante atualizacdo dos materiais
para incorporar os mais recentes avancos académicos e profissionais.

Todos os elementos dos materiais didaticos devem estar inter-relacionados
para formar um aprendizado coeso. Isso significa que os conceitos sdo
introduzidos de maneira légica e progressiva, facilitando o entendimento e
a construgdo de conhecimento de forma estruturada.

Para reforcar a teoria, os materiais devem incluir exemplos praticos que
ilustrem como os conceitos tedricos sdo aplicados no mundo real. Isso ndo
apenas aumenta a compreensdo, mas também a relevancia do
aprendizado para os alunos.

Encorajar a reflexdo critica é fundamntal para aprofundar o entendimento
tedrico. Os materiais diditicos devem, portanto, incluir tarefas que
promovam a andlise critica dos conceitos estudados, incentivando os

alunos a questionar e explorar as teorias de forma mais profunda.

Fonte: Elaboragéo propria

124



UNIVERSIDADE DE UBERABA

P Uniube
<

1.13.2 Acessibilidade metodoldgica e instrumental dos materiais didaticos

Como ja mencionado em momentos anteriores, o material didatico oferece
acessibilidade metodologica e instrumental aos estudantes. Atualmente,
disponibilizamos o alto contraste e 0 aumento de fonte para os alunos de baixa visao
e o layout das telas e o tratamento de cores dentro do ambiente, bem como, aplicativo
para conversdo de texto escritos em Libras, diretamente no AVA. Na producédo de
material audiovisual disponibilizado aos alunos de EAD ha a traducéo do portugués
para a Libras e/ou legendas de forma a atender os alunos portadores de necessidades
auditivas. Os alunos cegos recebem atendimento especializado, transcrigao para o
Braille de textos, tabelas, desenhos, entre outros.

Na producéo do material levam-se em conta, ainda, os destinatérios, seu entorno
social, os recursos tecnologicos existentes, os principios e orientacbes do Projeto
Pedagogico e as Diretrizes Curriculares do Curso. Além do que, ao final, eles devem
favorecer aos alunos o dialogo com o préprio material didatico.

Todos os materiais estdo disponiveis na versdo eletrbnica, nas Bibliotecas do
Ambiente Virtual de Aprendizagem e/ou na sala de aula da disciplina. Portanto, néo é
necessario ter os materiais impressos em maos para iniciar os estudos. De acordo
com a necessidade de atualizacdo e a dinamicidade desse processo, 0s materiais sao
disponibilizados somente no formato digital. A exemplo, podemos destacar os e-books
das disciplinas como um recurso didatico inovador, pois além de apresentar uma
linguagem atual, versétil, comportam conteldos interativos e possibilitam o
compartiihamento e a atualizacdo constante de videoaulas, infograficos, imagens,
textos multissemioticos, dentre outros recursos.

1.13.2 Avaliac&o do material didéatico

Dentro do nosso AVA, na décima semana de estudos, temos um recurso
comprovadamente eficaz e exitoso que possibilita ao aluno fazer uma avaliagcdo da
sua experiéncia em cada componente curricular.

Como ja anunciamos no item 1.9.2 com este recurso, o aluno é capaz de avaliar o
material didatico, a mediagdo do professor e ainda autoavaliar o seu percurso em
termos comprometimento e dedicagao em cada disciplina que estiver cursando.

Esse é um processo que vem precedido do conhecimento e autoconhecimento,
constituindo-se em uma ferramenta que pode mudar 0 nosso jeito de pensar e de agir
e gue, acompanhado da execucdo plena de um bom plano de acéo, leva a
implantagéo, em tempo real, de medidas corretivas e evolutivas de construgédo do
processo de ensino aprendizagem. Além de contribuir para o aperfeicoamento do
nosso material, das nossas aulas e do nosso relacionamento com o aluno.

A sequir, apresentamos 0s questionamentos 0s quais os alunos respondem dentro do
AVA, cujas respostas geram os Bls para a implantacdo das a¢des necessarias.

Sobre o Material Didatico

125



P Uniube
<

UNIVERSIDADE DE UBERABA

Sobre a qualidade e a quantidade de todos os materiais
disponibilizados para os seus estudos neste componente,
analise as afirmacoes a seguir:

| - Os materiais didaticos, indicados nas leituras obrigatorias e
complementares, foram adequados, tanto em qualidade quanto
em quantidade.

Il - As videoaulas foram esclarecedoras e complementares as
leituras.

[l - As atividades avaliativas foram compativeis com os materiais
estudados.

Marque a alternativa que mais se aproxima da sua percepgao
sobre o material didatico.

Apenas a afirmacéo |I.

Apenas a afirmacéo II.

Apenas a afirmacéao lll.

Mais de uma afirmacéo representa a minha impresséo sobre
0 material do componente.

e Nenhuma das afirmacdes (I, 1l e lll) representa a minha
impresséo sobre o material do componente.

1.13.3 Aspectos inovadores dos materiais didaticos

Para integrar exemplos préaticos de inovacdo nos materiais didaticos, podemos
explorar o uso das unidades de aprendizagem da plataforma SAGAH em conjunto
com os laboratérios virtuais da Algetec, criando uma abordagem de ensino que
beneficia tanto disciplinas préaticas quanto tedricas. Segue um detalhamento de como
essas ferramentas sdo aplicadas para enriquecer a experiéncia de aprendizado:

Plataforma SAGAH - Unidades de Aprendizagem

A plataforma SAGAH oferece unidades de aprendizagem estruturadas de forma
modular, cada uma focada em um objetivo especifico de aprendizagem. Essas
unidades sao projetadas para promover o conhecimento por meio de conteudo
multimidia interativo, que incluem textos, videos, infograficos e atividades de
autoavaliacdo. A seguir, alguns exemplos de como essas funcionalidades podem ser
utilizadas:

e Videos Interativos: Videos que permitem interacdes durante a visualizacéo,
como perguntas embutidas e links para leituras complementares, ajudam a
reforcar 0 conteddo e garantir que os alunos ndo apenas assistam, mas

participem ativamente do processo de aprendizagem.

126



UNIVERSIDADE DE UBERABA

P Uniube
<

¢ Infograficos Dindmicos: Utilizados para explicar conceitos complexos de forma

visual e intuitiva, facilitando a compreenséao e a retencéo de informacoes.

e Simulacdes Integradas: Simulacdes que permitem aos alunos explorar
cenarios e aplicar teorias em um ambiente controlado, melhorando a

compreensao pratica de conceitos tedricos.

Laboratérios Virtuais da Algetec

Os laboratorios da Algetec sdo uma ferramenta eficiente para complementar o ensino
tedrico com experiéncias praticas. Eles oferecem ambientes simulados onde os
alunos podem realizar experimentos e praticas em uma variedade de disciplinas,
inclusive aquelas tradicionalmente consideradas mais tedricas. Veja como esses
laboratorios podem ser aplicados:

e Simulacdo de Casos de Negocios: os laboratérios virtuais podem simular
ambientes de negdcios onde os alunos aplicam conceitos de gestdo e analise

econdmica em cenarios realistas.

e Laboratérios de simulacdes: ferramentas de design e simulagdo permitem que
0s estudantes testem e validem seus projetos em um ambiente virtual antes de
passar para o projeto em si.

A integracao das unidades de aprendizagem da SAGAH com os laboratérios virtuais
da Algetec pode ser feita de forma que os alunos primeiro estudem a teoria por meio
das unidades interativas da SAGAH e, em seguida, apliquem esse conhecimento em
um ambiente pratico proporcionado pela Algetec.

Essa combinacdo tem potencial para aumentar o engajamento e a motivacdo dos
alunos e promover uma compreensdo mais profunda e duradoura dos conceitos,
equipando-os com as habilidades necesséarias para aplicar seu conhecimento de
maneira eficaz no mundo real.

1.14 AVALIACAO DOS PROCESSOS DE ENSINO-APRENDIZAGEM

A responsabilidade pelo acompanhamento sistematico dos processos avaliativos
pertence integralmente a esta Instituicio de Ensino Superior (IES). Este
monitoramento tem como objetivo principal coletar informagdes que verifiquem se 0s
alunos estao atingindo os objetivos estabelecidos, se as metodologias empregadas
sdo adequadas, e assim garantir a eficacia do processo de ensino e aprendizagem.
Além disso, esses dados contribuem para identificar oportunidades que favorecam a
construcdo do conhecimento desejado, analisar o desempenho de alunos e
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professores, e orientar a definicdo ou redefinicdo de estratégias pedagodgicas. Este
trabalho se apoia tanto em dados quantitativos quanto qualitativos para oferecer
suporte adequado a evolucao educacional.

A avaliagéo do ensino-aprendizagem no Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de
Dados é um processo continuo, formativo e atende ao disposto na legislacao vigente,
destacando-se:

e a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, 9.394 de 20 de dezembro
de 1996, no seu Art. 53, em especiais o0 inciso Il e o § 1° que validam a
autonomia universitaria, didatico-cientifica na fixacdo de curriculos dos seus

cursos e programas, observadas as diretrizes gerais pertinentes”;

e aResolugdon®1 de 11 de marco de 2016, que estabelece Diretrizes e Normas
nacionais para a Oferta de Programas e Cursos de Educacdo Superior na
Modalidade a Distancia, mais especificamente o Capitulo Il “Do Material
Didatico, Avaliacdo e Acompanhamento da Aprendizagem”, em seu artigo 3°,

quando afirma que:

As instituicbes de educacdo superior que atuam na modalidade EAD,
respeitando a legislacdo em vigor e as presentes Diretrizes e Normas
Nacionais, respondem pela organizacdo académica, execucéo e gestdo de
seus cursos; pela definicdo dos curriculos, metodologias e elaboracdo de
material didatico; pela orientacdo académica dos processos pedagdgicos;
pelos sistemas de acompanhamento e da avaliagdo da aprendizagem,
assim como pela formacdo e gestdo dos profissionais da educacéo
(professor, gestor e tutor), técnicos, em sua sede e polos de EAD (grifos
Noss0s).

8§ 1° (..) os sistemas de acompanhamento e de avaliacdo de
aprendizagem, sdo elementos constitutivos dos cursos superiores na
modalidade EAD, sendo obrigatéria sua previsdo e detalhamento nos
documentos institucionais e académicos, constantes do § 1° do art. 2°,
respeitadas as condi¢des materiais instaladas na sede e no(s) polo(s) de EAD
(grifos nossos).

§ 3° Os sistemas de acompanhamento e avaliacdo da aprendizagem
devem ser continuos e efetivos, visando a propiciar, a partir da garantia de
condi¢cdes adequadas, o desenvolvimento e a autonomia do estudante no
processo de ensino e aprendizagem (grifos nossos).

e 0 Decreto n®9.057, de 25 de maio de 2017, que regulamenta o artigo 80 da Lei
9.394/96, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da

educacao nacional, e que em seu artigo Art. 4° define:
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As atividades presenciais, como tutorias, avaliacfes, estagios, praticas
profissionais e de laboratério e defesa de trabalhos, previstas nos projetos
pedagdgicos ou de desenvolvimento da instituicdo de ensino e do curso,
serdo realizadas na sede da instituicdo de ensino, nos polos de educacéo a
distancia ou em ambiente profissional, conforme as Diretrizes Curriculares
Nacionais.

e as normas para a avaliacdo da aprendizagem nos cursos de graduacéo
contidas nos artigos 46, 47, 48 e 49 do Regimento Geral da Uniube;

e a Resolucdo CONSU n° 062, de 18 de maio de 2021 que dispde sobre o
Sistema de Avaliagdo nos cursos da EAD da Uniube;

e a Instrucdo Normativa 016/2021, de 30/07/2021 que dispBe sobre os critérios
de Progressao no curso;

e a Instrucdo Normativa 02/2017, que dispde sobre vista de prova e segunda

chamada nas avaliacGes continuadas a distancia e presenciais;

e a Instrucdo Normativa N° 001/2017 que regulamenta os procedimentos para
concessao de antecipacao de estudos para alunos dos cursos de graduacao,

na modalidade a distancia.

e 0s procedimentos e critérios definidos pelo Colegiado, que consideram as
normas internas da Universidade e a legislacdo para o Ensino Superior,

contextualizando-as.

e Para garantir o processo de avaliacdo da aprendizagem, lancar-se-4 mao de

situacdes e instrumentos diversificados.

1.14.1 Acompanhamento e Avaliacdo da Aprendizagem

No Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados, o0 monitoramento continuo do
progresso dos alunos é fundamental para garantir uma experiéncia de aprendizado
eficaz e personalizada. Este processo é capaz de avaliar o desempenho dos alunos e
promover sua autonomia e desenvolvimento continuo. Aqui estdo algumas estratégias
e métodos utilizados para alcancar esses objetivos:

e Ferramentas de analise de dados fornecidas pelos dashboards: a anélise
de dados em educacgéo a distancia permite aos educadores monitorar uma
série de métricas importantes, como tempo de estudo, frequéncia de acesso

aos materiais didaticos, desempenho em avaliacfes e participacdo em foruns
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de discussdo. Esses dados sdo usados para identificar alunos que possam
estar enfrentando dificuldades e necessitam de suporte adicional, bem como
para adaptar estratégias de ensino de modo a melhor atender as necessidades
de cada estudante.

Feedback Continuo: o retorno continuo € um componente essencial no
processo de aprendizagem. No Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de
Dados isso ocorre por meio de comentarios no ambiente virtual. Os professores
tutores fornecem feedback regular sobre o progresso dos alunos, destacando
sucessos e areas que necessitam de melhoria. Esse retorno ndo apenas
orienta os alunos em seu desenvolvimento académico, mas também os
encoraja a tomar a iniciativa de buscar recursos adicionais ou ajuda quando

necessario.

Avaliagdes Formativas: as avaliagbes formativas sao conduzidas
regularmente ao longo do curso para medir o progresso dos alunos em relacao
aos objetivos de aprendizagem. Diferente das avaliacbes somativas que
ocorrem no final de um médulo, as formativas sao integradas durante todo o
processo de aprendizagem, proporcionando aos alunos oportunidades
constantes para refletir sobre seu conhecimento e habilidades, ajustar seus

métodos de estudo e entender melhor o material.

Projetos e atividades praticas: atribuir projetos e tarefas que exigem a
aplicacdo pratica de conhecimentos tedricos permite que o0s alunos
demonstrem sua compreensao de maneira concreta. Esses projetos também
sao oportunidades para os alunos trabalharem de forma independente ou em
grupo, o que contribui para o desenvolvimento de habilidades essenciais como

resolucéo de problemas, pensamento critico e colaboracao.

Ao implementar esses métodos, o curso oferece uma educagdo mais responsiva e
adaptada as necessidades individuais dos alunos, incentivando um aprendizado mais
profundo e autodirigido, fundamental para o sucesso no ambiente virtual moderno.

1.14.2 Sistema de avaliagédo e sua natureza formativa

Como visto anteriormente, o aluno é acompanhado e avaliado em diferentes situagfes
de aprendizagem, em cada médulo, a saber:
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ao realizar os estudos orientados a distéancia e pelas Atividades de Avaliacéo a
Distancia, no AVA Uniube On-line;

em momentos de socializacdo de trabalhos desenvolvidos e em provas

presenciais individuais e sem consulta;
no processo de producéao de trabalhos académicos e artigos cientificos;

na elaboracdo de planejamento de atividades complementares e por seus

respectivos relatorios;

no decorrer do curso Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados, no
processo de mediacdo pedagdgica do processo de ensino-aprendizagem

desenvolvido entre aluno e professor, na tutoria on-line e nas webaulas.

Conforme previsto no Art. 4 do Decreto 9.057, de 25 de maio de 2017, que
regulamenta o Art. 80 da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, as avaliacdes
ocorrerdo de modo presencial “na sede da instituicdo de ensino, nos polos de
educacao a distancia ou em ambiente profissional, conforme as Diretrizes Curriculares
Nacionais”.

A seguir consta um detalhamento do sistema de avaliagdo implementado, enfatizando
como ele contribui formativamente para o aprendizado do aluno e como sao
estruturadas as avaliacdes.

AvaliacOes Presenciais: as avaliagcdes presenciais acontecem em momentos
determinados, por meio de aplicacdo de prova individual e sem consulta,
institucionalmente denominada de Avaliacdo Presencial Obrigatéria. As
avaliagbes sao programadas e inseridas no cronograma institucional definido
para cada modulo. Ocorrem na forma de provas individuais, com questdes de
multipla escolha, na propor¢cdo de 55% do valor total da pontuacdo da

disciplina.

Avaliacdes a Distancia: as avaliagfes a distancia destacam-se pelo carater
formativo e por proporcionarem a autoavaliagdo discente. As avaliagbes de
estudos a distancia podem ser indicadores significativos para se redirecionar o
planejamento pedagogico e a orientacdo para a recuperacao da aprendizagem,
quando necessario. Para o Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de
Dados, a metodologia de avaliagdo e acompanhamento consiste em uma
estratégia para o desenvolvimento de habilidades que requerem a interacdo

docente/discente, e discente/discente assegurando o satisfatorio desempenho

131



UNIVERSIDADE DE UBERABA

P Uniube
<

académico do aluno, a autoconfianca e a autonomia requeridas para um
profissional com nivel superior de escolaridade. A avaliacdo continuada
corresponde a 45% da pontuacdo total distribuida para cada disciplina
curricular, em cada modulo.

No desenvolvimento das suas atividades, o aluno contara com as orientacées
de estudos, que indicam 0 passo-a-passo a ser seguido nos estudos com vistas
a concretizacdo da aprendizagem. Nesse processo, no desenvolvimento das
suas atividades de avaliacdo continuada a distancia, em caso de davidas de
conteudo, contard com o auxilio do seu professor-tutor on-line, por meio da
ferramenta “Tira-duvidas”.

Utilizando-se de instrumentos e métodos variados que permitam a aplicacdo
de conhecimentos cientificos e metodoldgicos para levantamento de hipoteses,
de justificativas para resolucdo de situacdes-problema, da andlise de fatos e de
situacbes e tomada de decisdo diante de conflitos, dentre outros, essas
atividades de avaliagdo a distancia buscam proporcionar ao aluno o
desenvolvimento da reflex&o critica e a expressdo dos conhecimentos que ele
vai construindo no decorrer dos moédulos.

As atividades de avaliacdo continuada a distancia seréo realizadas a partir da
orientacdo de estudo, em material elaborado para esse fim, que acompanha e
parte do material didatico impresso e/ou digital, obrigat6rio e/ou complementar,
e as videoaulas disponibilizadas no AVA.

Compete ao professor-tutor on-line orientar, acompanhar e avaliar as atividades
propostas, conforme as diretrizes pedagdgicas da equipe docente do Curso Superior
de Tecnologia em Ciéncia de Dados e o cronograma estabelecido para cada médulo.
Tanto nas avaliacdes presenciais como nas avaliacdes a distancia a pontuacao é
cumulativa, devendo ser, sistematicamente, privilegiada a integracdo de conteudo.

Ao longo do semestre letivo, em cada modulo de estudos, séo distribuidos 100 (cem)
pontos por disciplina, a saber:

45,0 (quarenta e cinco) pontos distribuidos para as Atividades de Avaliacao
continuada a Distancia - AD

55,0 (cinquenta e cinco) pontos na prova presencial (AP) na 102 semana de

estudos.

A nota final sera resultado da pontuacao obtida na Avaliacdo Continuada a Distancia
(AD) somada aos pontos obtidos na Avaliagao Presencial (AP), obtida pelo seguinte
procedimento:

Nota final: AD (45) + AP (55) = 100
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Avaliacdo Substitutiva: o aluno que obtiver nota final igual ou superior a
5,0(cinco) pontos e inferior a 60,0 (sessenta) pontos é submetido a Avaliagdo
Substitutiva (AS). A avaliacdo Substitutiva consistira em uma prova
presencial, individual e sem consulta, no valor de 55,0 (cinquenta e cinco)
pontos.

A nota obtida na Avaliacdo Substitutiva sera aplicada na mesma formula para
a obtencdo da nota final (descrita anteriormente), substituindo a nota da
Avaliacao Presencial para a obtencédo de um novo resultado. Apés a realizacao
da avaliacdo substitutiva, sera considerado aprovado o aluno que obtiver nota
final igual ou superior a 60,0(sessenta) pontos em cada disciplina curricular do
maodulo.

A nota final do aluno sera registrada no Sistema de Gerenciamento Académico — SGA
em forma de média, dividida por 10 (dez).

A média final sera obtida pelo seguinte procedimento:

Média final: Nota final (100) = 10
10

Prova de segunda chamada: o aluno tera direito a prova de segunda
chamada quando tiver falta justificada no dia e hora agendados, no calendario
oficial, para a avaliagéo presencial obrigatéria e devera seguir as orientagfes e
os procedimentos instituidos e regulamentados pela Universidade publicitados

aos alunos em instru¢cdes normativas, portarias ou resolugdes.

O aluno que nado obtiver média final minima necesséaria para a aprovacao estara
reprovado na disciplina curricular e entrard em regime de dependéncia, devendo
cursa-la, preferencialmente, no médulo/etapa seguinte em que a disciplina estiver em
oferta na prateleira, podendo ser em etapa regular ou no médulo de estudos
autonomos.

Recuperagédo da aprendizagem: a recuperagcao da aprendizagem ocorre

durante o processo, das seguintes formas:

o por meio dos atendimentos e interacdes entre aluno e professores-

tutores on-line, por meio da ferramenta “Tira-duvidas”;

o avaliacao substitutiva para os alunos que obtiverem nota final inferior a
60% da pontuacéo distribuida na disciplina, somando-se a Avaliacdo

Presencial (AP) e os estudos do AVA;
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o reestudo: de acordo com a LDB, as instituicbes de ensino devem
oportunizar a recuperacdo da aprendizagem aos estudantes que
apresentem dificuldades em seus estudos, e/ou rendimento insuficiente
em determinados conteudos curriculares.

A recuperacdo da aprendizagem, fundamental para a consolidacdo do
conhecimento, ocorre de forma continua por meio de atividades semanais de
reestudo no AVA e do suporte constante do professor tutor. Apos a conclusao
de todas as atividades do AVA e das avaliagbes presenciais, os alunos que
alcancarem um rendimento entre 5 e 59 dos 100 pontos possiveis durante o
bimestre, em um componente curricular especifico, terdo um periodo reservado
na sua agenda de estudos. Durante este tempo, com o auxilio do professor
tutor, os alunos poderao revisar os conteudos abordados no componente. Para
isso, todos os materiais didaticos necessarios, explicacdes detalhadas e
orientacdes, bem como atividades de recuperagcdo, como exercicios e testes,
estardo disponiveis, mantendo ativas, também, as ferramentas de interacédo
entre aluno e professor. Ao final, o aluno serd submetido a uma nova avaliagao
bimestral, com o intuito de verificar se esta apto a prosseguir.

e Dependéncia: considera-se dependéncia a disciplina curricular em que o aluno
ndo obteve aprovacao e deverd cursar novamente para regularizar a sua
situacdo académica. A oferta de dependéncias esta em conformidade com os
critérios descritos na Resolucdo n° 062/21, que dispbe sobre o sistema de
avaliacdo nos cursos da EAD, bem como com a Normativa n°® 016/21, que
estabelece as normas para progressdo nos cursos de graduacdo dessa
modalidade.

O estudo do contetdo das disciplinas em dependéncia podera ser realizado de duas
formas: em etapa regular ou no médulo de estudos autbnomos.

Estudos autbnomos

Os Estudos autbnomos se constituem em momentos de estudos independentes em
que o aluno tera a oportunidade de rever e reestudar os conteudos que foram
disponibilizados a ele no decorrer dos estudos do médulo/disciplina, no AVA, de
maneira autbnoma. Nesse formato, as disciplinas sao disponibilizadas ao aluno antes
da oferta regular da disciplina em que se encontra em dependéncia e é uma
oportunidade de o aluno dar agilidade no prosseguimento dos estudos, resolvendo
suas pendéncias académicas no modulo de estudos. Essa forma de estudo
acontecera no modulo subsequente ao da oferta em que cursou a disciplina pela
primeira vez. Nesse formato, o aluno:

e terd acesso a todas as Orientacbes de Estudo e as videoaulas dos

conteudos das disciplinas cursadas no modulo regular, pela primeira vez;
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e fard novas atividades de ACQF, que serdo corrigidas e pontuadas

novamente;

e realizara nova avaliacéo presencial ao final do modulo.

Na Educacéo a Distancia, a autoaprendizagem € um fundamento importante. Assim,
todo o processo de elaboracdo e construcdo do material didatico, bem como a
estruturacdo do processo de ensino-aprendizagem, com suas ferramentas e midias
sao pensados para que ela ocorra de forma efetiva e eficiente.

A autoaprendizagem requer uma abordagem andragdgica e, até certo ponto,
possibilita uma abordagem heutagdgica nos cursos ofertados de modo a atender as
necessidades individuais do discente. Admitida essa perspectiva, 0 modelo didatico-
pedagdgico da EAD/Uniube pressupde que o discente € um aprendiz adulto, que sabe
0 que guer, que consegue estabelecer objetivos e que é capaz de tornar-se autbnomo
no desenrolar do seu processo de formacao. Um sujeito que, de certa forma, € capaz
de impor-se a si mesmo uma aprendizagem autodeterminada, em que consegue
desenhar uma trajetoria de estudos, que sabe identificar seus limites e possibilidades
e tracar estratégias de superacdo das dificuldades sem ter que, necessariamente,
seguir uma estrutura totalmente definida e Iimposta pela instituicdo de
ensino/professor. Alguém que é capaz de pesquisar, de estudar sozinho, de resolver
exercicios, de aprender em outros espacos e tempos que nao seja somente o formal,
institucional, para a aquisicdo do conhecimento.

Nesse sentido, os Estudos Autbnomos séo ofertados aos alunos em situacdo de
dependéncia. Os discentes sdo orientados a optar por ele sempre que se percebam
como alguém possuidor deste perfil anteriormente descrito. Uma forma de estudo que
€ capaz de auxiliar o aluno que possui essas habilidades e competéncias, mas que,
por algum motivo, ndo conseguiu obter sucesso nos estudos, pela primeira vez, mas
que é capaz de consegui-lo de maneira autbnoma, em um segundo momento.

No médulo de estudos, em Modulo regular

Nesta forma de oferta de dependéncia, o aluno se matriculara na disciplina quando
ela for ofertada, no médulo regular, conforme calendario institucional. O aluno:

e tera acesso atodas as Orientacdes de Estudo, e as videoaulas dos contetudos das

disciplinas cursadas no médulo regular;

e fard novas atividades de ACQF e ACQA que serdo corrigidas e pontuadas pelo

professor-tutor on-line da disciplina;

e realizara nova Avaliacdo Presencial ao final do modulo, conforme calendario

institucional;

135



UNIVERSIDADE DE UBERABA

P Uniube
<

e contard com o0 apoio do professor-tutor on-line na resolucdo de duvidas de
conteudo.

A avaliacdo das dependéncias segue a mesma légica da etapa regular: 45% da
pontuacao para as Avaliacdes Continuadas a distancia, no AVA; e 55% da pontuacgao
para a prova presencial.

Nota final: AD (45) + AP (55) = 100

O aluno de ultima etapa que for aprovado na dependéncia e ndo possuir outras
dependéncias a serem cursadas, podera solicitar colacdo de grau e ficard aguardando
a indicacdo da data, pela DSA. Ja o aluno reprovado continuara na situacdo de
dependéncia e devera se matricular novamente, para cursar a dependéncia.

1.14.3 Processo avaliativo acessivel e transparente

O Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados entende que a disponibilidade
de informacdes sistematizadas sobre o processo avaliativo para o aluno € importante
por varias razbes, todas contribuindo significativamente para a qualidade da
experiéncia educacional e para o sucesso académico do estudante.

Ao ter acesso claro e organizado as suas proprias informacdes de avaliacao, os alunos
sdo capazes de gerir melhor sua aprendizagem. Eles podem identificar suas forcas e
fraquezas, o que lhes permite focar em areas que necessitam de mais atencao e
reforco, promovendo a autonomia em seu processo educativo. Por conseguinte,
informacdes claras e acessiveis permitem um feedback continuo, que é essencial para
0 processo de aprendizagem. Os alunos podem ver imediatamente onde erraram ou
se destacaram, o que facilita a compreenséo e integracao do feedback recebido. Este
processo ndo apenas ajuda na correcdo de erros, mas também encoraja a reflexdo e
o desenvolvimento de estratégias de aprendizado mais eficazes.

Além disso, com um entendimento claro de como suas performances sao avaliadas,
os alunos podem ajustar seus métodos de estudo de acordo com as exigéncias do
curso e critérios de avaliacdo. Isso acarreta melhorias notaveis em seu desempenho
académico, a medida que adaptam seus esforcos para alinhar-se melhor com os
objetivos pedagdgicos.

Saber como seu desempenho é medido e entender claramente os resultados de suas
avaliacdes contribui para que se sintam mais engajados e investidos em seu proprio
processo de aprendizagem, pois percebem diretamente o impacto de seus esfor¢cos
nos resultados obtidos.

A seguir, detalhamos os mecanismos implementados para assegurar a transparéncia
e a eficiéncia do sistema avaliativo:

e Avaliagdo Continuada com feedback imediato

Nosso sistema de avaliagdo continuada € projetado para proporcionar feedback
instantaneo aos alunos. Apds a conclusdo de atividades avaliativas fechadas, o
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sistema automaticamente corrige as respostas e divulga as notas. Isso permite que
os alunos tenham a oportunidade de revisar imediatamente os conteddos nos quais
apresentaram dificuldades, facilitando o reestudo e a consolidacdo do aprendizado.
Este processo ndo apenas acelera o ciclo de aprendizagem, mas também empodera
0s estudantes ao permitir que gerenciem seu proprio progresso académico de maneira
proativa.

e Avaliacéo presencial com direito a contestacéo

Para as avaliacdes presenciais, garantimos uma abordagem transparente e justa. No
mesmo dia em que as avaliacdes sao realizadas, os alunos tém acesso as provas no
ambiente virtual, onde podem visualizar suas respostas e as correcdes realizadas.
Caso identifiqguem possiveis incoeréncias nas correcdes, é-lhes assegurado o direito
de contestacdo das questdes. Esse procedimento ndo sé fortalece a precisdo do
processo avaliativo, como também reforca os principios de justica e equidade,
incentivando uma comunicacéo aberta entre alunos e corpo docente.

e Sistema para divulgagédo das pontuacoes

Na aba académico do nosso ambiente virtual de aprendizagem, os alunos encontram
um espaco dedicado exclusivamente as pontuacdes. Esta se¢do relne as notas de
todos os momentos avaliativos de todas as disciplinas em curso. Essa centralizagéo
de dados permite que os estudantes acompanhem seu desempenho geral ao longo
do semestre, facilitando o planejamento de seus estudos e a autoavaliagdo continua.
A transparéncia e a organizacdo dessas informacdes Sdo essenciais para que 0S
alunos possam gerir de forma eficiente sua trajetéria académica.

Esses mecanismos estdo integralmente alinhados com a concepc¢éo pedagdgica de
Nnosso curso, visando ndo somente a exceléncia académica, mas também o
desenvolvimento integral e autbnomo dos discentes. A sistematizacdo das
informacBes e o0 acesso facilitado a esses dados sdo fundamentais para uma
educacao responsiva e adaptada as necessidades de nossos alunos, consolidando o
compromisso institucional com a qualidade e a integridade do processo educacional.

1.14.4 AclOes para aprimoramento da aprendizagem com base no

resultado das avaliacdes

Além de beneficiar os alunos, as informacgdes sistematizadas das avaliagcbes também
ajudam os professores a ajustar os conteudos e as metodologias de ensino. Ao
analisar as tendéncias de desempenho, a gestao pode identificar areas do curso que
podem precisar de reformulacéo ou refor¢o, garantindo assim uma melhoria continua
da qualidade do ensino.

Desenvolver junto ao corpo docente do curso, um plano de agéo eficaz, baseado nos
resultados das avaliagées dos alunos, foi essencial para melhorar a qualidade do
ensino e a aprendizagem a medida que as disciplinas sdo oferecidas. Este plano
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apresenta-se pratico, sistematico e focado no desenvolvimento continuo tanto dos
docentes quanto dos alunos.

Segue as diretrizes propostas pelo NDE e colegiado mediante os resultados das
avaliacoes de aprendizagem realizadas pelos alunos.
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Quadro 8: Diretrizes do plano de ac&o baseado nos resultados das avalia¢fes de
aprendizagem

Realizar sessoes de andlise de dados  Identificar padrées de desempenho em Comparar resultados com outras
apo6s cada ciclo de avaliagdes. temas da avaliacao. disciplinas.

}ﬁ

Criar grupos de trabalho focados em areas de
conhecimento especificas para propor ajustes curriculares e
metodologicos.

Realizar reunides com a gestéo do curso para revisar os
resultados das avaliacdes.

}ﬁ

Oferecer cursos de formagéo continuada em métodos de Incentivar grupos de estudos para participagdo em
ensino, avaliacéo e tecnologias educacionais. conferéncias educacionais e seminarios.

}ﬁ

Incentivar o uso de tecnologias educacionais, como

plataformas de aprendizado adaptativo. Aumentar a adocéo de metodologias ativas

’¢

Incentivar a participacdo dos alunos em avaliacdes Avaliar as praticas de ensino com base nas sugestdes e
propostas pela CPA e pelo curso comentarios dos alunos.

’¢

Participar de momentos de socializacéo de boas praticas Estabelecer grupos de estudo regulares entre os
onde docentes mais experientes possam orientar os mais  professores para discussdo de praticas de ensino e troca de
novos. experiéncias.

’4'

Realizar avaliagdes semestrais do plano de agdo para Ajustar o plano com base nos resultados dessas avaliagdes
verificar progresso e eficacia. e no feedback continuo dos stakeholders

Fonte: Elaboracéo propria
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1.15 NUMERO DE VAGAS

Nos ultimos anos, testemunhamos uma revolucdo digital que tem transformado
radicalmente a maneira como vivemos, trabalhamos e interagimos. Nesse cenario de
constante evolugdo tecnoldgica, a Ciéncia de Dados emergiu como uma disciplina
fundamental, impulsionando a tomada de decisfes estratégicas em uma variedade de
setores, desde financas até saude e marketing.

O papel do Cientista de Dados tornou-se central na economia global, com uma
demanda crescente por profissionais altamente qualificados capazes de extrair
insights valiosos a partir de conjuntos massivos de dados. Segundo um relatério
recente da Forbes, a demanda por cientistas de dados aumentou em 56% nos ultimos
anos, e a tendéncia continua ascendente. Empresas de todos os tamanhos e
segmentos estdo buscando especialistas em Ciéncia de Dados para transformar
dados em vantagem competitiva.

Um dos principais impulsionadores dessa demanda é a crescente conscientizacao
sobre a importancia dos dados para impulsionar a inovagdo e o crescimento dos
negocios. Grandes volumes de dados estdo sendo gerados diariamente por meio de
interacOes digitais, transacdes comerciais e dispositivos conectados a Internet das
Coisas (loT). No entanto, a mera acumulacdo de dados ndo é suficiente; é a
capacidade de analisa-los, interpreta-los e transforma-los em insights acionaveis que
realmente faz a diferenca.

Além disso, a pandemia de COVID-19 acelerou ainda mais a digitalizagcdo em muitos
setores, destacando a necessidade critica de habilidades em Ciéncia de Dados e
Inteligéncia Artificial para enfrentar os desafios emergentes. Empresas que
conseguiram adaptar-se rapidamente as mudancas no ambiente de negocios
frequentemente atribuem seu sucesso a capacidade de usar dados de maneira eficaz
para orientar suas estratégias.

No ano de 2022, a UNIUBE, a partir de demanda vinda dos polos de apoio presencial,
lancou o curso de Tecnologia em Ciéncia de Dados. No entanto, a partir da chegada
massiva de Inteligéncia Artificial generativa, com o langamento do chat GPT em
novembro de 2022, percebeu-se a importancia de langcarmos um novo curso, juntado
a formac&o em ciéncia de dados com as possibilidades da inteligéncia artificial.

Estamos testemunhando uma era de rapida expansao da Inteligéncia Artificial (1A)
generativa, onde sistemas inteligentes estdo sendo implantados em uma ampla
variedade de setores e aplicativos, transformando fundamentalmente a maneira como
interagimos com o mundo digital e fisico.

A 1A generativa refere-se a sistemas de inteligéncia artificial que séo projetados para
serem altamente adaptaveis e aplicaveis em diversos contextos, desde assistentes
virtuais em smartphones até plataformas de analise avancada de dados em empresas
multinacionais, com a capacidade de criar novos dados a partir de dados pre-
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existentes. Essa abordagem busca criar sistemas inteligentes capazes de aprender e
se adaptar a novas tarefas e ambientes, promovendo uma ampla gama de aplicacdes
em escala global.

Um dos dominios mais impactados por essa chegada massiva da IA é a area de
andlise e geracdo de dados. A capacidade da IA de processar grandes volumes de
dados de maneira rdpida e eficiente esta revolucionando a forma como as
organizacgoes extraem insights valiosos e tomam decisdes a partir destas informacgoes.

Em primeiro lugar, a IA estd ampliando significativamente as capacidades de analise
de dados, permitindo a identificacdo de padrdes complexos e correlagdes sutis que
podem passar despercebidos para os seres humanos. Algoritmos de aprendizado de
maquina e redes neurais estdo sendo empregados para analisar dados estruturados
e ndo estruturados de maneira mais precisa e abrangente, fornecendo uma visdo mais
aprofundada dos fenbmenos em estudo.

Além disso, a IA esta impulsionando a geracéo de dados por meio de técnicas como
o processamento de linguagem natural (PLN) e a sintese de dados. Sistemas de PLN
estdo sendo usados para extrair informacdes Uteis de documentos textuais, redes
sociais e outras fontes de dados néo estruturados, enquanto algoritmos de sintese de
dados estdo sendo empregados para criar conjuntos de dados sintéticos realistas para
treinar modelos de IA e realizar simulagdes.

Essas capacidades avancadas de analise e geracdo de dados tém aplicacdes em uma
ampla gama de setores e areas, incluindo medicina, finangas, marketing, transporte e
muitos outros. Empresas estdo usando |IA para prever tendéncias de mercado,
otimizar cadeias de suprimentos, personalizar experiéncias de usuario e muito mais,
impulsionando a inovagao e a competitividade em escala global.

Diante desse panorama, a implantacdo de um curso superior de Ciéncia de Dados e
Inteligéncia Artificial € ndo apenas justificada, mas também essencial para preparar a
préxima geracédo de profissionais para os desafios do mercado de trabalho. Este curso
oferecerda uma base soélida em estatistica, programacao, aprendizado de maquina,
analise de dados e ética, capacitando os alunos a enfrentar os problemas complexos
do mundo real com confianga e competéncia.

Além disso, o impacto da Ciéncia de Dados vai além das empresas; abrange areas
como saude, governancga, sustentabilidade e muito mais. Portanto, um curso superior
nessa area ndo sé atendera as necessidades do mercado de trabalho atual, mas
também contribuird para o avanc¢o da sociedade como um todo.

Em resumo, a Ciéncia de Dados e a Inteligéncia Artificial estdo moldando o mundo
contempordneo de maneiras profundas e duradouras. Investir na educagdo e
capacitacdo de profissionais neste campo € investir no futuro da inovagédo, da
competitividade e do progresso.

Foi observando este movimento, tanto por demanda vinda dos polos, quanto pelo
comportamento da sociedade em relacdo a ciéncia de dados e inteligéncia artificial,
gue iniciamos a oferta deste curso..

141



UNIVERSIDADE DE UBERABA

P Uniube
<

O Programa de EAD da Uniube oferta cursos de graduacédo em diversas areas desde
0 ano de 2005 e sistematicamente faz pesquisas nos polos de apoio presencial e com
as pessoas que iniciam o processo de inscricdo para 0s seus vestibulares, sobre quais
0S cursos de seu interesse. Paralelamente, estuda os numeros do Censo da
Educacao Superior do INEP, com vistas também a identificar tendéncias na demanda
em todos 0s cursos.

A partir de tais estudos, no ano de 2016, a Uniube identificou pela primeira vez, em
alguns locais onde possuia polos de apoio presencial, uma demanda pequena por
cursos de Ciéncia de Dados, demanda esta insuficiente para langarmos o curso. Este
ndamero aumentou nas pesquisas a partir de 2018, esta demanda cresceu ano a ano,
0 que motivou o langamento no primeiro semestre de 2022.

Ao analisar o Censo do INEP em suas diversas edi¢cdes, nos anos de 2017 a 2021,
percebeu-se que a area de ciéncia de dados e de inteligéncia artificial, no ensino
superior, teve inicio no ano de 2020. No entanto, nos dois anos seguintes apresentou
rapido crescimento, em especial na modalidade a distancia.

Gréfico 1 — Matriculas na area de Ciéncia de Dados e Inteligéncia Artificial no Brasil

Matriculas na area de Ciéncia de Dados e
Inteligéncia Artificial no Brasil EAD e Presencial

1400 1303
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\106 ‘184
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EAD Presencial

Fonte: INEP via Plataforma MercadoEdu

A educacédo a distancia por sua vez, levou ensino superior para inUmeras cidades
onde antes nao havia faculdades, ou se havia possuiam apenas um curso, na maioria
das vezes Pedagogia ou Administracdo. Tal pratica, ndo atendia as necessidades
destes municipios, uma vez que demandavam outros profissionais aléem daqueles
formados pelas faculdades presenciais. Com o avanc¢o da EAD, proporcionado pelo
uso de tecnologias digitais, o desafio de formac&o de turmas de multiplos cursos em
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cada local, foi vencido pela possibilidade de formacdo de turmas virtuais,
possibilitando que em pequenas cidades do interior, havendo poucos cidadaos
interessados em determinado curso, estes pudessem matricular.

Voltando a analisar o CENSO do Inep, de 2020 a 2022, percebe-se que enquanto o
interesse pelo cursos de Ciéncia de Dados e de Inteligéncia Artificial na EAD
aumentou exponencialmente, a demanda pelo mesmo curso na modalidade
presencial nunca foi expressiva.

Tabela 3 — Matricula em cursos de Ciéncia de Dados e em Inteligéncia Atrtificial no Brasil — Presencial
x EAD

Matriculas em cursos de Ciéncia de Dados e
de Inteligéncia Artificial por modalidade

Ano Presencial  EAD Total

2020 34

2021 684 106 790

2022 1303 184 1.487
Fonte: INEP

Foi com esta possibilidade, de formacao de turmas virtuais em pequenas cidades, que
a Universidade de Uberaba decidiu desenvolver estudos para oferta de varios cursos,
cuja demanda vinha dos polos, em especial de pequenas cidades, porém em numero
insuficiente para qualquer tentativa de manutencdo de oferta na modalidade
presencial.

Neste contexto, das possibilidades proporcionadas pela Educagdo a Distancia,
somada a transformacdo de nossa sociedade, valorizando cada vez mais o
comportamento do consumidor, o curso de CIENCIA DE DADOS EAD ganhou a
atencao de interessados por cursos superiores.

O quadro abaixo apresenta a importancia da EAD para atender as necessidades dos
municipios em todo o nosso Pais, mostrando o nimero de cidades com oferta de
cursos de CIENCIA DE DADOS e de INTELIGENCIA ARTIFICIAL por modalidade,
segundo o Censo do Inep entre os anos de 2020 a 2022.
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Tabela 4: Numero de cidades com oferta de cursos de Ciéncia de Dados e de Inteligéncia Artificial no
Brasil por modalidade

Numero de Cidades com oferta de cursos de

Ciéncia de Dados e de Inteligéncia Artificial por

Modalidade
Ano Presencial EAD
2020 1 1
2021 3 256
2022 3 369

Fonte: INEP via Plataforma MercadoEdu

Em cada estudo realizado, a plataforma MercadoEdu disponibiliza também as
informacBes quanto a demografia, educacédo, instituicbes concorrentes e cursos
ofertados que sdo cruzadas com as informacdes vindas dos polos, por meio de
pesquisas realizadas nas respectivas comunidades.

Nas pesquisas espontaneas realizadas sistematicamente nos polos da Uniube, em
especial naquela realizada em 2019, apareceu pela primeira vez em numero
significativo de interessados em cursar Ciéncia de Dados, além do Direito (sempre a
maior procura), Enfermagem e Agronomia, dentre os cursos que ndo ofertdvamos na
modalidade a distancia. Esta pesquisa € realizada nas visitas as escolas, abordagens
em ruas e empresas e outras acdes de busca de interessados, que sao tabuladas em
seguida. Nos anos seguintes, a demanda, embora modesta esteve presente. Nestas
pesquisas, ndo ha apresentacdo de opcbes de cursos para o interessado fazer uma
escolha. Ele apenas preenche livremente um campo com o nome do principal curso
de interesse.

Tabela 5 — Principal Curso de Interesse — 2018

Curso de Interesse 2018
Direito 20,20%
Pedagogia 14,40%
Enfermagem 8,60%
Psicologia 8,40%
Administracdo 8,30%
Ciéncia de Dados 0,30%
Outros 39,80%
100,00%

Fonte: Polos EAD Uniube — 2018
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Com estes numeros, percebeu-se que o curso de Ciéncia de Dados e Inteligéncia
Artificial, apresentava demanda modesta, porém que poderia se viabilizar pelas
possibilidades da EAD.

Nas pesquisas realizadas da mesma forma, nos anos de 2019 a 2022, o interesse
pelo curso de Ciéncia de Dados e Inteligéncia Artificial apresentou leve crescimento,

em especial em 2022.

Tabela 6 — Principais Cursos de Interesse — 2018 a 2023

Ciéncia de Dados

Ciénciade Dados e lA

Curso de Interesse 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Direito 20,20% 22,30% | 24,10% | 19,30% | 18,10% | 21,30%
Pedagogia 14,40% 15,10% | 18,20% | 16,40% | 17,00% | 14,92%
Enfermagem 8,60% 7,50% | 11,00% | 10,80% | 12,40% | 11,75%
Agronomia 1,22% 1,82% | 3,65% 3,94% 5,60% | 11,30%
Psicologia 8,40% 6,80% 9,20% 10,50% | 11,30% | 8,61%
Administracao 8,30% 9,30% | 7,60% 9,10% 7,90% | 8,22%

3,21%

QOutros

38,58%

35,93%

24,45%

27,73%

24,77%

20,69%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

Fonte: Polos EAD Uniube/SGA/Dir. Mkt

Paralelamente, observando a evolugcdo do numero de matriculados no curso de
Ciéncia de Dados da Uniube, percebe-se que a evolucdo das matriculas acompanhou
parcialmente o previsto nas demandas encontradas nas pesquisas de interesse. No
entanto, com as possibilidades da Inteligéncia Atrtificial e sua correlacdo com Ciéncia
de Dados, espera-se que a demanda do novo curso seja mais significativa.

Tabela 7 — Evolugéo das matriculas no curso de Ciéncia de Dados EAD da Uniube 2022 a 2024 —
Base Maio e Outubro

Ano Total de
(VE T ES
mai/22 9
out/22 2
mai/23 49
out/23 65
mai/24 98

Fonte: SGA-Uniube
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Esse estudo quantitativo e qualitativo nos remete a uma importante concluséo: Os
dados entédo apresentados evidenciam a significativa contribuicdo que a Universidade
pode dar aos municipios onde atua, atendendo pequenas demandas em cada local
por meio da EAD, diversificando a formacao em varios cursos superiores, contribuindo
assim pela transformacéo de cada uma dessas cidades. O curso de CIENCIA DE
DADOS E INTELIGENCIA ARTIFICIAL ser4 um bom exemplo desta situacao.

A partir do ano de 2021 a Universidade promoveu mudancas e implantou a Diretoria
de Expanséao de Polos, visando ampliar a regido de oferta, considerando a maturidade
alcancada no Programa de EAD. Os primeiros resultados ja foram observados nos
ingressos de 2022 a 2024, com a implantacdo de mais de 150 novos polos. Esta
expansdo, somada a importancia de Ciéncia de Dados e Inteligéncia Artificial para a
nossa sociedade, motivou a deciséo por abrir o curso com 500 vagas, pois somando
ao crescimento exponencial do curso nas diversas IES do Brasil, identificado pelas
edicdes do Censo INEP de 2020 a 2022, ainda contamos com a expansao da regiao
de oferta.

Com a expanséao, todo um cuidado é feito com o dimensionamento do corpo docente
e da infraestrutura necesséria para o bom andamento do curso. O dimensionamento
docente é realizado bimestralmente pela Vice-Reitoria Académica, considerando o
namero previsto de matriculados em cada componente curricular no bimestre seguinte
e a correspondente necessidade de horas docente. O mesmo cuidado existe com
licencas de laboratérios e bibliotecas virtuais, dimensionamento de servidores e
trafego de internet, garantindo assim acesso dos alunos a tutoria e aos recursos
necessarios aos seus estudos.

Com esta expansdo prevista, e com acompanhamento sistemético do numero de
interessados e matriculados, a Universidade concluiu que o nimero de vagas é
suficiente para atender a demanda nos proximos anos. Da mesma forma, com o
acompanhamento, tem reunido informacdes suficientes para manter atualizada,
tempestivamente, a estrutura necessaria para a oferta do curso de Ciéncia de Dados
e Inteligéncia Atrtificial.

A UNIUBE EAD realiza, periodicamente, estudos que comprovam a adequacao do
namero de vagas a dimensdo do corpo docente e tutorial e as condi¢cdes de
infraestrutura logistica e tecnolégica por meio de alguns instrumentos de pesquisa
internos e externos.
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Dentre os principais instrumentos internos de pesquisa estao:

Relatérios da CPA (Comissdo Prépria de Avaliacdo).

Planejamento da PROED de CH de Professor.

Planejamento da Prefeitura do Campus relativo as
condigcdes da infraestrutura logistica e tecnoldgica.

Ambos (Relatérios + Planejamentos) sdo analisados
em um PLANO DE ACAO da gest3o do curso,
juntamento com o NDE.

Fonte: Elaboracao propria

Os relatorios da CPA evidenciam as percepcdes de alunos, professores e gestores
acerca da adequacdo dos recursos transformadores a atual oferta de vaga. Esses
relatorios sdo cruzados com os planejamentos (anteriores e atuais) da PROED e da
Prefeitura do Campus a fim de identificar possiveis vulnerabilidades para que possam,
num esforco coletivo (PROED, prefeitura, equipe multidisciplinar, gestor e NDE),
serem analisadas e corrigidas com vistas a melhoria continua. Esses relatérios
também servem como base para a projecdo de cenarios, aliados aos estudos
periddicos relativos a situacdo do mercado, para futuros ajustes na oferta de vagas, a
maior ou a menor.

Os professores e tutores séo escolhidos ndo apenas por sua expertise no campo de
Ciéncia de Dados e Inteligéncia Artificial, mas também pela capacidade de oferecer
um ensino personalizado e eficaz. O dimensionamento do corpo docente é revisado
periodicamente, levando em conta o crescimento das turmas e as evolugdes no
campo do curso, para garantir que o numero de vagas continue adequado as
condi¢bes de ensino, mantendo a qualidade e a integridade do programa educacional
oferecido pela instituicao.

O corpo docente do curso foi selecionado pelo NDE levando em conta suas formagdes
relacionadas ao curso e passa por constantes formacdes, qualificacdes e
capacitacdes para garantir um ensino de alta qualidade, mesmo se o0 numero de
alunos aumentar até o limite do nimero de vagas. No espaco destinado a experiéncia
docente, sera evidenciado que os professores e tutores do CST em Ciéncia de Dados
e Inteligéncia Artificial possuem ampla experiéncia académica e profissional em suas
respectivas areas de atuacao com titulos de mestrado e doutorado em suas areas de
especializacdo. Essa dedicacdo a formacgao continuada permite que o corpo docente
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esteja sempre atualizado com praticas de ensino exitosas, o que se reflete
diretamente na qualidade da educacéo que oferecemos aos nossos alunos. Além da
carga horaria docente ser superior a demanda de atendimento as necessidades do
curso, os professores contam com uma estrutura fisica e tecnologica que colaboram
eficazmente com os resultados de seu trabalho.

DIMENSAOQO 2
CORPO DOCENTE E TUTORIAL

2.1 NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE (NDE)

O Ndcleo Docente Estruturante (NDE) do CST em Ciéncia de Dados atende ao
disposto na Resolu¢cdo CONAES n° 01/2010, esta previsto no artigo 13 do Regimento
Geral, teve sua criagcdao aprovada pela Resolugdo CONSU n° 017/2010 e seu
funcionamento € regido pela Instrucdo Normativa n° 019/2021, do Conselho

Universitario.

Este 6rgdo possui como atribuicdo principal a constante atualizacdo do curriculo,
assegurando sua conformidade com as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN'’s) e
as exigéncias do mercado de trabalho. De acordo com a Portaria Conselho
Universitario da Uniube, o NDE deste curso é composto por cinco (5) docentes,
sendo quatro (80% do total) com titulacdo stricto sensu. Séo eles: Eduardo Mangucci
de Oliveira — Mestre em Inovacdo Tecnoldgica; Florisvaldo Cardozo Bomfim Jr —
Mestre em Engenharia Elétrica na Area de Inteligéncia Artificial; Paulo Limirio da
Silva— Mestre em Engenharia Quimica e Graduado em Processamento de Dados;
Luiz Fernando Ribeiro de Paiva — Doutor em Educacgdo e Mestre em Ciéncia da
Informacéao; e Joabe Fuzao — Especialista em Redes de Computadores, e também
ocupa o cargo de coordenador do curso. Quanto a atuacgao profissional dentro da IES,
40% dos membros do NDE sé&o de regime de tempo integral, sendo os professores
Joabe Fuzaro e Luiz Fernando Ribeiro de Paiva. Ademais, todos os membros
integram o NDE desde o ultimo ato regulatorio, a criacdo do curso, ato conferido pela
Resolucao n° 142 de 26/10/2021.
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O papel fundamental do NDE do CST em Ciéncia de Dados vai além da mera
composicdo, o trabalho deste 6rgdo envolve reunides regulares para analise do
impacto do sistema de avaliacdo de aprendizagem, atualizacdo do Projeto
Pedagdgico do Curso (PPC), e alinhamento do perfil do egresso as demandas do
mundo do trabalho. Os membros se encontram ordinariamente duas vezes por
semestre, podendo se reunir extraordinariamente a qualguer momento, por

provocacgdo de um dos seus integrantes.

Para suas andlises relativas ao sistema de avaliacdo de aprendizagem, o NDE do
curso de CST em Ciéncia de Dados utiliza informacg@es provenientes das pesquisas
realizadas pela Comissédo Propria de Avaliacdo (CPA) e das pesquisas aplicadas aos
estudantes, realizadas no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), na semana 10
de cada modulo de estudos, relacionados a todos componentes estudados nos

referidos modulos.

No que tange a atualizagdo necessaria do PPC, o NDE se baseia nas informacdes
oriundas da interacdo do curso com o mercado profissional, por meio dos estagios
ndo obrigatérios. No Ambiente Virtual de Aprendizagem, AVA — Uniube on-line, nas
salas virtuais dos estagios, os estudantes sdo estimulados a coletar feedbacks dos
coordenadores de campos de estagios, buscando melhorias tanto na atividade dos
estagiarios quanto na atualizacdo dos contetdos curriculares. O seguinte
guestionamento é feito aos coordenadores de campo de estagio: Como coordenador
de campo de estagio, gostariamos de receber suas sugestbes para aprimorar a
experiéncia dos estagiarios em nossa instituicdo e no referido campo de estagio.
Poderia destacar pelo menos dois aspectos que vocé acredita que podem ser
melhorados tanto na atividade dos estagiarios quanto na atualiza¢do dos conteudos

curriculares do curso, de forma a atender as crescentes demandas?

Adicionalmente, o CST em Ciéncia de Dados participa anualmente do seminario
institucional “Conexao Universidade-Mercado: Alinhando a Formacé&o Académica
as Exigéncias do Mundo do Trabalho", evento destinado as discussdes com

profissionais renomados da area e 0s egressos do curso, com intuito de enriquecer o
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conjunto de dados disponiveis para a atualizacdo continua do curso e mantendo-o

alinhado com as necessidades em constante evolucdo do mercado de trabalho.

2.2 EQUIPE MULTIDISCIPLINAR

A Equipe Multidisciplinar da Universidade de Uberaba foi oficialmente estabelecida
pela Portaria CONSU do Reitor n® 053/2016, datada de 20 de dezembro de 2016, e
desde entdo tem operado de maneira eficaz e organizada. No entanto, a partir de
2020, a composicdo da equipe passou a ser feita mediante indicacbes das Pré6-
reitorias, mas ainda mantém a necessidade de oficializacdo de seus membros por

meio de portarias formalizadas pela Reitoria.

De acordo com a Portaria 018/2024 constituem-se membros atuais da Equipe

Multidisciplinar:

Quadro 9: Membros da Equipe Multidisciplinar
INTEGRANTE FORMACAO SEGMENTO INSTITUCIONAL

Isabela Custédio Leitao Letras Representante da  Diretoria  de
Desenvolvimento Institucional

Setor: Avaliages

Renata Teixeira Junqueira Pedagogia

. PROFOR - Programa de Formagéo
Freire

Inicial e Continuada de Professores
Uniube

Maria Heliodora do Valle Direito

Romeiro Collago
Representantes Proes — Pro-Reitoria
de Ensino Superior

Daniel Higa Souza Brito o
Direito

Erileine Faria Rodrigues Comunicacao Social -

Carotenuto Habilitagdo em Jornalismo
Representantes da Setor de Producéo
de Materiais

Filipo Maluf Carotenuto Publicidade e Propaganda

Lorena Malta Bisinotto Direito
Representantes da Coordenacao

. . . . Pedagdgica dos Cursos EaD
Silvia Denise dos Santos Ciéncias Econdmicas

Bisinotto
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Jodo Criséstomo dos Santos Engenharia de Producdo e
Neto Engenharia Civil Representante  da Pré-Reitoria de

Pesquisa, Pds-graduacédo e Extenséo

Roberto Silva Araujo Assis Sistemas de Informagé&o

Representantes da Diretoria de

. . N Transformagé&o Digital
Humberto Patrick Lacerda Sistemas de Informacdo

Ribeiro

Lacia Helena Nunes Junqueira Pedagogia Representante das coordenagdes de
curso

Angelita de Fatima Souza Letras/Pedagogia Representante das coordenagdes de

cursos do campus Uberlandia

Fonte: Elaboracgéo propria

A Uniube, desde os anos 2000, quando deu 0s primeiros passos em seu projeto de
Educacao a Distancia, considera essencial que tanto o ensino a distancia quanto o
presencial (com componentes de carga horaria ndo presencial) sejam planejados e
coordenados por essa Equipe Multidisciplinar composta por representantes de

diversos setores, incluindo pedagdgico, tecnolégico e administrativo.

Assim, antes mesmo da exigéncia do Ministério da Educacdo (MEC), em 2017, a
Uniube ja tinha uma equipe dedicada a assegurar a qualidade dos materiais da EaD.
Com a Portaria 2.117 de 2019, que permitiu que cursos presenciais incorporassem
até 40% de carga horaria ndo presencial, a Equipe Multidisciplinar assumiu uma
atribuicdo ainda mais ampla, alcancando a modalidade presencial. Isso ocorreu
devido a experiéncia bem-sucedida de seu trabalho na concepcao, producéo e
disseminagdo de tecnologias, metodologias e 0s recursos educacionais para a

educacéo a distancia.

Para concretizar essa expansao do ensino nao presencial nos cursos presenciais, a
Uniube lancou o programa UNIUBE +, que utiliza metodologias ativas, como a sala de
aula invertida em um ambiente virtual de aprendizagem. ISso promove o protagonismo
dos estudantes, incentivando o interesse e a participacéo ativa na aprendizagem. Para

este projeto, a Equipe Multidisciplinar exerce uma funcédo crucial na orientacéo e
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acompanhamento dos materiais que sao disponibilizados aos alunos para os

momentos de estudos autbnomos, contribuindo para o sucesso dessa abordagem.

Nesta perspectiva, o0 Material Didatico produzido pelos docentes da Universidade de
Uberaba deve obedecer rigorosamente aos pressupostos epistemologicos,
metodoldgicos e politicos estabelecidos pelos Nucleos Docentes Estruturantes
(NDE’s) dos cursos e descritos nos Projetos Pedagogicos. Nesse contexto, a Equipe
Multidisciplinar tem como principal objetivo atuar em total alinhamento com os Projetos
Pedagogicos, proporcionando apoio e supervisdo na producdo dos materiais
didaticos. Esses materiais sdo concebidos com o intuito de auxiliar os estudantes no
desenvolvimento de habilidades e competéncias essenciais para sua futura atuacao
profissional. A equipe possui um plano de agdo documentado e implementado, com

processos de trabalho formalizados para garantir a eficacia de suas operacoes.
Presenca de profissionais de diferentes areas do conhecimento em sua
constituicao.

No que se refere ao planejamento de agles estratégicas, fazem parte da Equipe

Multidisciplinar:

Quadro 10: Setores presentes ha Equipe Multidisciplinar — Planejamento de ac¢des estratégicas

— Representantes do Setor de desenvolvimento institucional —
Representantes da PROES - Pro6-Reitoria de Ensino Superior

Representantes da PROED - Pré-Reitoria de Educacgao a Distancia

Representantes da PROPEPE - Pro-Reitoria de P6s Graduacao, Pesquisa e
Extenséo

Fonte: Elaboracéo propria
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No que se refere a implementacdo das acdes planejadas, essa equipe € composta

pelos seguintes setores/equipe:

Quadro 11: Setores presentes na Equipe Multidisciplinar - Implementacéo das acdes

— Setor de Producao de Materiais

Coordenacao Pedagdgica - EAD
Diretoria de Transformagé&o Digital

Equipe de acompanhamento e validacdo de Materiais do AVA,

em Uberaba e Uberlandia

— Setor de Formacédo Continuada

Fonte: Elaboragéo propria

Responsabilidade pela concepc¢éo, producédo e disseminacdo de tecnologias,
metodologias e pelos recursos educacionais necessarios para educacdo a
distancia.

No contexto da Educacdo a Distancia (EaD) e da modalidade presencial com
componentes ndo presenciais, a Equipe Multidisciplinar da Universidade de Uberaba
tem como missdo principal garantir a qualidade na producdo de materiais
educacionais, desenvolvimento de ferramentas virtuais e na formacéo continua dos
docentes. Essa equipe representa uma posicao fundamental na avaliacéo e validagao
dos materiais, assegurando que eles estejam alinhados com as propostas
pedagdgicas dos cursos e as necessidades dos estudantes. Para tanto, esta equipe
conta com 0s seguintes setores e processos:

Setor de Producdo de Materiais:

Este setor € composto por uma equipe multidisciplinar com formacéo especializada
em Educacao a Distancia (EAD). Sua principal responsabilidade é a editoracdo de
todo o material didatico utilizado nos cursos a distancia oferecidos pela Universidade

de Uberaba. Além disso, o setor também atende as necessidades editoriais de outros
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departamentos da instituicdo. Devido a diversidade de midias utilizadas na EaD, o
setor se divide em trés segmentos distintos: editoracdo de material didatico tradicional,
editoragdo de material didatico audiovisual e realizacdo de transmissdes de aulas,

eventos e reunides.

Equipe de Validacdo de Materiais:

A funcao primordial dessa equipe € conduzir um processo de validagdo prévia dos
materiais educacionais, tais como textos para estudos, atividades, videoaulas e outros
objetos de aprendizagem criados pelos docentes. O objetivo é garantir que esses
materiais estejam em conformidade com os principios e parametros pedagoégicos
estabelecidos. Além disso, os materiais passam por um processo de design
instrucional com o intuito de proporcionar um ambiente de interacdo e aprendizado
responsivo e favoravel aos alunos no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) da

Uniube.

Diretoria de Transformacdao Digital (DTD):

A DTD é a area encarregada de conceber, propor e desenvolver solucdes
tecnoldgicas que permitam a integracdo dos processos administrativos, operacionais
e pedagodgicos com a metodologia de ensino e aprendizagem adotada pela
Universidade de Uberaba. Seu papel é crucial para garantir a eficacia e a eficiéncia
das operacdes académicas e administrativas da instituicio em ambientes tanto

presenciais quanto a distancia.

Coordenacéao de Graduagédo EAD:

Esta coordenacdo € responsavel por liderar o desenvolvimento académico-
pedagdgico dos cursos de Graduacéo a Distancia da Uniube. Em colaboracéo com as
coordenacdes dos cursos, este setor analisa, monitora, viabiliza e coordena a
implementagédo de agdes coletivas voltadas para os cursos a distancia, bem como
para 0s cursos presenciais que incluem componentes de ensino ndo presenciais em

suas grades curriculares.

Setor de Formacao Continuada:
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O propésito principal deste setor € facilitar o desenvolvimento profissional continuo e
a atualizacdo dos professores em suas diversas funcdes educacionais. Através do
programa de Formacao Continuada, a Uniube busca assegurar a qualidade do
trabalho docente, refletindo diretamente na qualidade dos cursos oferecidos nas
modalidades presencial e a distancia.

Para tanto, a Equipe Multidisciplinar segue os seguintes passos, em seu plano de

trabalho:

Quadro 12: Etapas do plano de trabalho da Equipe Multidisciplinar

Manter um didlogo préximo e constante com os NDE's dos

cursos

Com base na analise das diretrizes e nas necessidades
identificadas, desenvolver estratégias e planos de agéo
especificos para atender aos requisitos do 6rgao
regulatdrios nacionais.

Estabelecer metas e prazos realistas

Implementar as acdes de acordo com o cronograma

Monitorar o progresso das acoes e realizar ajustes
conforme necessario

Fonte: Elaboracéo propria

Apés a identificacdo das necessidades de aprimoramento e inovacado, tanto nos
materiais destinados aos estudantes da modalidade EAD quanto aos da modalidade

presencial, este fluxo é empregado para realizar 0s ajustes necessarios nos materiais.
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Figura 11: Fluxo para ajustes nos materiais didaticos
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Fonte: Elaboragéo propria

Plano de acdo documentado e implementado

A Equipe Multidisciplinar da Universidade de Uberaba atua de acordo com um plano
de trabalho que prevé dois encontros semestrais para decisdes estratégicas, além de
encontros periodicos com todos os membros da equipe, ou parte dela, para a
discusséo e revisdo das praticas de implementacao dessas decisdes. Os resultados
desses encontros sdo registrados em atas e seus contetdos sédo disseminados a

todos os interessados por meio dos representantes de cada segmento institucional.

Nesta logica, a Universidade de Uberaba entende que o trabalho da Equipe
Multidisciplinar é fundamental para garantir a qualidade no ensino e dos materiais
educacionais, alinhados com as melhores praticas e padrdes de qualidade
estabelecidos. Esta equipe é responsavel, ainda, pelo cumprimento efetivo das
regulamentacdes e diretrizes estabelecidas pelos 6rgédos reguladores de cursos ou
autoridades educacionais, bem como pelo estabelecimento de uma cultura de
melhoria continua, onde a Equipe Multidisciplinar, juntamente com os NDE’s, estdo

constantemente revisando e aprimorando as praticas educacionais.
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2.3 ATUACAO E REGIME DE TRABALHO DO COORDENADOR DE CURSO

A gestdo do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados - EAD Uniube é
realizada pelo Prof. Joabe Fuzaro desde 02 de fevereiro de 2023, nomeado pela

Portaria do Conselho Universitario da Uniube, Portaria 035/2023.

O gestor do curso, atua em regime de tempo integral atendendo docentes e
estudantes para orientagfes e encaminhamentos didaticos e pedagdgicos, resolucdes
de problemas, sempre que estes se fazem indispensaveis e outras demandas do

Curso.

Esta gestéo é caracterizada por uma abordagem integrada e colaborativa, envolvendo
varios setores importantes, como o Nucleo Docente Estruturante (NDE), a Equipe
Multidisciplinar, a Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA), o Colegiado de Curso e
outros 6rgdos administrativos. Essas entidades trabalham em conjunto para planejar,
desenvolver e avaliar continuamente o curso, com o objetivo de melhorar a qualidade

da formacgé&o dos discentes, conforme registrado nas atas dos colegiados superiores.

Para apoiar essa colaboracdo eficaz, a equipe utiliza um sistema de informacéo,
comunicacdo e registro de dados que facilita a comunicacdo entre coordenacao
pedagdgica, a coordenacao do curso, os docentes, colaboradores e alunos.

O gestor do curso tem uma carga horaria de 40 horas, distribuida de acordo com o

seguinte plano de trabalho individualizado:

¢ 7 horas semanais dedicadas a atividades na modalidade presencial;
¢5 horas semanais dedicadas a responsabilidade de disciplinas na EaD;
¢ 1 hora semanal dedicada a coordenacao do NDE;

¢ 1 hora semanal para coordenar o Colegiado do Curso;

¢ 20 horas semanais para a gestao geral;

¢ 6 horas semanais de tutoria na EaD.
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Como abordado no item 1.9.1 deste documento, as atribuicdes e responsabilidades
do gestor séo definidas no ato de nomeacéo e encontram-se estabelecidas de acordo

com o que preceitua o Art. 14° do Regimento Geral da Universidade.

Além da carga horaria do gestor, Prof® Joabe Fuzaro o curso também conta com um
profissional denominado Assistente Pedagdgico, que atual como suporte em varias

areas do curso, incluindo:

o Atendimento aos alunos e COPs (Coordenacao Operacional de Polo) via

telefone, meet, e-mail e pessoalmente;

. Recebimento de protocolos via malote;

. Andlise, producdo de pareceres e despacho de protocolos por meio de
sistema;

o Avaliagcédo de aproveitamento de estudos e pedidos de retorno;

. Solicitacédo de informacgdes a outros setores institucionais;

. Resposta aos alunos via Servico de Atendimento ao Estudante (SAE) e

outros canais de comunicacao;

o Acompanhamento e solicitacdo de auditoria a Tecnologia da Informacéao
e Comunicacéo (TIC);

o Acompanhamento dos alunos em relacao as atividades complementares

(necessarias para a colacao de grau);

o Acompanhamento da matricula dos alunos em Projetos de Extensao;
. Orientacdo aos alunos sobre a composicao de disciplinas pendentes;
o Acompanhamento da postagem de materiais no Ambiente Virtual de

Aprendizagem (AVA) para novas disciplinas;
o Andlise de todos os documentos relacionados a reducdo de carga

horaria de alunos estagiarios;

o Atendimento aos alunos Piac/EaD em todos os cursos e polos (em todo
o Brasil);
o Suporte ao Nucleo de Apoio ao Estudante (NAE), ao Programa de

Inclusédo e Monitoramento do Estudante (PIME) e a TIC;

o Auxilio aos gestores em suas solicitagdes;
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o Auxilio aos professores dos cursos na comunicacdo com a Diretoria de

Transformacgéo Digital (DTD);

o Verificacdo da enturmacao nos modulos;

o Acompanhamento da producao, entrega e atualizacdo dos planos de
ensino.

o Acompanhamento da publicacdo de videoaulas e outros materiais;

o Solicitacdo do cadastro de equivaléncias e pré-requisitos;

. Participacdo em reunides do curso e da Coordenacdo Pedagogica,

guando solicitado;
. Colaboracdo no acompanhamento das demandas do Ministério da
Educacao (MEC) quando necessario, auxiliando na construcao das evidéncias;

o Participacédo na aplicagéo de provas presenciais, quando solicitado.

Tendo em vista estas funcdes, atualmente, o curso tem um total de 103 alunos
matriculados, permitindo um atendimento adequado de acordo com a carga horéria
dedicada a gestdo do curso. A medida que o nimero de alunos aumentar e os
indicadores apontarem a necessidade de revisdo da carga horaria da coordenacéo, a
IES fara ajustes necessarios em busca da qualidade do curso, mesmo que iSso
envolva a contratacdo de outros profissionais, a fim de respeitar o nUmero de vagas
anuais autorizado pelo MEC. Portanto, o planejamento atual € constantemente
reavaliado, levando em consideracao a carga horaria total do corpo docente e a busca

continua pela melhoria.

Nos Cursos da Educacgéo a Distancia (EAD- UNIUBE), precisa atual como lider na
gestdo do Projeto Pedagodgico do Curso. Isso envolve a coordenacédo de funcdes
administrativas e pedagogicas que garantem a identidade do curso, abrangendo o
planejamento, desenvolvimento do curriculo, elaboragdo de materiais didaticos e

implementacg&o de processos avaliativos.
No caso do CST em Ciéncia de Dados, devido as especificidades dessa modalidade,

a gestdo tem a responsabilidade adicional de assegurar a interagdo, mediacao,

articulacédo e estabelecimento de relacdes regulares entre os professores-tutores,

159



U Uniube
U UNIVERSIDADE DE UBERABA
professores responsaveis e coordenacdo. O objetivo é orientar, discutir, avaliar e

tomar decisdes sobre as questdes administrativas e pedagdgicas do curso.

Em conformidade com as normas regimentais da UNIUBE, todos os Coordenadores

de Curso tém as seguintes funcoes:

¢ S40 membros, na qualidade de Presidente, do Colegiado de Curso;
¢ S30 membros, na qualidade de Presidente, do Nucleo Docente;
e Estruturante do Curso;

¢ S40 membros, na qualidade de docente, do curso que coordenam.

Portanto, uma funcédo essencial da gestdo é garantir o cumprimento das politicas
institucionais, representando o curso nos 6rgaos colegiados superiores e registrando
e compartilhando a¢cées com todas as partes envolvidas no processo de formacao dos
estudantes.

Todas as informacbes provenientes da autoavaliacdo institucional, avaliacbes
periddicas do curso e resultados de avaliacdes externas sdo consideradas insumos
essenciais para a melhoria continua do planejamento da gestdo. A previsédo para a
incorporacao desses resultados pela comunidade académica é realizada por meio de
um plano de agdo que atende as necessidades do curso, de acordo com os padrdes
de qualidade das diretrizes curriculares. Esse plano de acdo é orientado pelas
seguintes categorias: Objetivos e Metas - Diagndstico - Estratégias e Acdes -
Responsabilidades - Recursos Necessarios - Cronograma - Indicadores de
Desempenho - Mecanismos de Monitoramento e Avaliacdo - Alocagéo de Orcamento

- Comunicacéo - Contingéncias - Revisdo e Atualizagao.

E importante destacar que a gestdo do curso também passa por um processo
sistematico de avaliacéo, que possibilita a coleta de indicadores de desempenho. Com
base nas funcdes definidas pelo Regimento Institucional, sdo considerados os

seguintes atributos:

¢ Representatividade e Comunicacao
e Implementacao de Politicas Didatico-Pedagogicas

¢ Atualizacédo do Projeto Pedagdgico
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e Garantia da Metodologia do Curso
e Acompanhamento dos Planos de Ensino
e Fornecimento de Meios e Condi¢cOes
¢ Orientacdo aos Alunos
e Melhorias no Atendimento aos Alunos
e Administragdo das Atividades Docentes
¢ Avaliacdo do Desempenho Docente
e Proposta de Contratagcdo e Substituicdo de Professores
e Responsabilidade pelos Professores
e Presidéncia de Reunides
e Monitoramento e Avaliacéo de Indicadores de Desempenho

e Controle de Qualidade

A avaliacdo da coordenacdo com base nesses atributos é realizada por meio de
feedback dos alunos, avaliagfes institucionais, andlise de dados e outros métodos de
avaliacdo apropriados. Esses atributos ajudam a determinar a eficacia da
coordenacao em garantir o sucesso do curso e a satisfacdo dos alunos.

Para garantir uma gestao de corpo docente de alta qualidade, o gestor do curso utiliza
o Plano de Desenvolvimento Individual do docente, que esta disponivel como um
documento anexo na pasta virtual. Este plano tem como objetivos principais
estabelecer um compromisso claro com o desenvolvimento dos professores e definir
de forma transparente as competéncias esperadas dos professores do curso,
oferecendo recursos e solugdes para o desenvolvimento dessas competéncias.

A avaliacdo de desempenho é conduzida pela coordenacao por meio de uma ficha de
acompanhamento ao longo do periodo de avaliacdo, na qual sédo registradas
ocorréncias relacionadas ao desempenho do professor avaliado.

Apos a avaliacdo, € responsabilidade do gestor fornecer feedback ao professor
avaliado e trabalhar em conjunto com ele para elaborar um plano de ac&o. Esse plano
visa promover o desenvolvimento do professor a curto, meédio e longo prazo,
alinhando-se com as metas e competéncias estabelecidas.

2.4 CORPO DOCENTE: TITULACAO

A composicédo do corpo docente do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de
Dados EAD/Uniube atende ao disposto no inciso Il do Art. 52 da Lei n°® 9.394/1996, e,
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ainda, as normas estatutarias determinadas pelo item 2.4.1 do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), reiterando o zelo e a responsabilidade da

Universidade com a composi¢do de quadros docentes com titulagdo compativel com
as exigéncias do cargo.

Para composi¢cao do quadro docente do curso, os estudos de perfil consideram, além
dos objetivos do curso e o perfil do profissional do egresso, as diretrizes curriculares
que subsidiam a construcédo coletiva do Projeto Pedagdgico do Curso e deve ser
realizado em vista dos esforcos articulados pela equipe multidisciplinar que integra a
Coordenacédo de Graduacédo da PROED e a coordenacéo do curso por meio de seus

orgaos colegiados (NDE e Colegiado de Curso).

Seguidos os critérios de selecdo pela formacao e titulacdo, foram avaliadas: (i) a
experiéncia de atuacao do docente em cursos de graduacao ofertados na modalidade
presencial e a disténcia; (ii) a experiéncia e o bom desempenho em sala de aula fisica
elou virtual e, igualmente, em organismos publicos ou privados que atuam nos
diferentes campos — em atencdo aos principios de fundamentacdo da experiéncia
profissional docente, e, portanto, de constru¢do, consolidacdo e mobilizacdo das
competéncias e habilidades especificas compreendidas como indispensaveis ao
trabalho com as disciplinas apontadas no curriculo do CST em Ciéncia de Dados
EAD/Uniube; (iii) a habilidade de mobilizagdo dos saberes docentes capazes de
despertar no aluno o desejo de acessar, consumir e elaborar pesquisas cientificas na
area de atuacao ou afins, seja por meio de grupos de estudos ou grupos de pesquisas
com a finalidade de produzir conhecimento e de socializar por meio de publicacdes

cientificas, participagdo em eventos cientificos, dentre outros.

Nesse processo, o intuito ndo foi outro sendo o de compor um quadro docente com
formacdo, titulacéo, capacidade técnica-cientifica e experiéncia de grande relevancia
e que permita, no interior das relacdes de ensino e aprendizagem entretecidas ao
longo do curso, oportunizar ao aluno abordar e tratar problemas novos e tradicionais,
preocupado em buscar novas formas do saber e do fazer cientifico ou tecnolégico. Em
todas as suas atividades, a atitude de investigacdo deve estar sempre presente,

embora associada a diferentes formas e objetivos de trabalho.
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O quadro docente do CST em Ciéncia de Dados EAD/Uniube é composto pelos

professores listados no quadro a seguir.
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Quadro 13 — Corpo Docente do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados EAD/Uniube

TITULAGCAO

FORMACAO

(GRADUACAO)

FORMAGAO
(POS-

COMPONENTES NO CURSO

GRADUACAO)

Mestrado pistéria Educagdo
Licitacdo e contratos publicos (optativo)
Direito financeiro, econ6mico e consumidor
(optativo)
CAMILLA DE OLIVEIRA VIEIRA Doutorado Direito/Letras Educacéo Direito digital
Engenharia
EDILBERTO PEREIRA TEIXEIRA Doutorado Engenharia elétrica elétrica Séries temporias
EDUARDO MANGUCCI DE OLIVEIRA Engenhariada ) Banco De Dados
computacdo/Engenharia Inovacéo Banco De Dados NosqL
Mestrado elétrica tecnoldgica Seguranca Em Banco De Dados E Big Data
Gestdo de carreira optativo (optativo)
) ) Gestdo de pessoas na administracdo publica
ELIDA PATRICIA DE SOUZA Doutorado Psicologia Administracdo | (optativo)
Inteligéncia Atrtificial
Data Mining
FLORISVALDO CARDOzZO BOMFIM Engenharia de Engenharia Business Intelligence, Analytics E Big Data
JUNIOR Mestrado automacao elétrica Algoritmos Genéticos
FRANCIS SILVA DE ALMEIDA Mestrado Filosofia Educacao Felicidade e bem-estar
HENRIQUE CAMPOS FREITAS Letras - _Estudos . ) .
Doutorado Portugués/inglés linguisticos Leitura e producédo de textos académicos
Tecno'ogia em Banco De Dados
JOABE FUZARO - ~ ;
Especialista processos de dados Educacéo Internet Das Coisas
Matematica Instrumental
JOSE RENATO BUENCIO Andlise Combinatéria
Mestrado Matemaética Educacéo Estatistica Aplicada
JOAQUIM OSVALDO PEREIRA DE
GOUVEA Especialista Ciéncias econbmicas Contabilidade | Andlise Preditiva
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Gerenciamento

Gestdo E Governanga De Tecnologia Da

Processamento de de redes de Informacao
Especialista dados computadores | Visualizacdo De Dados E Design De Dashboard
Dataops
Engenharia Sistemas De Informacdo Distribuidos -
LUCIANO RODRIGO FERREIRA Mestrado Sistemas da informacao guimica Blockchain
Processamento de
LUIZ FERNANDO RIBEIRO DE PAIVA Doutorado dados Educacao Computacéo E Dados Em Nuvens
Tecnologias Digitais Emergentes
Direito e engenharia | Desenvolvimento | Framework Para Big Data
MARCELO VILACA DE OLIVEIRA Especialista elétrica de sistemas | Engenharia E Modelagem De Dados
MARISA MAYRINK SANTOS
FERREIRA1 Mestrado Pedagogia Educacao Atividades Complementares
Tecnologia em
processamento de Engenharia Matematica Discreta
PAULO LIMIRIO DA SILVA Mestrado dados guimica Algoritmos E Estrutura De Dados
Ciéncias biolégicas e
RICARDO BARATELLA Doutorado pedagogia Educacao Responsabilidade socioambiental
. Engenharia
ROBERTO SILVA ARAUJO ASSIS Mestrado Sistemas da informacéo guimica Programac&o Orientada A Objetos
Pedagogia com
habilitacdo em
SIMONE ROCHA PEREIRA Mestrado educacéo especial Educacao Libras (optativo)
SILVIA- DENISE DOS SANTOS Introducdo aos estudos na educacéo a distancia
BISINOTTO Mestrado Ciéncias econbmicas Administracdo | Governanca E Estratégia Corporativa
VALESKA GUIMARAES REZENDE DA Processamento de
CUNHA Doutorado dados e pedagogia Educacao Fundamentos De Sistemas De Informacéo
Engenharia de Engenharia de
WAGNER CARDOSO Mestrado producéo producéo Gestéo de processos e operacdes (optativo)
Fundamentos de comércio exterior (optativo)
Financas e Marketing
WILTON REZENDE DE FREITAS Especialista Administracéo controladoria | Técnicas De Consultoria E Assessoria
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O grupo de professores do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados,
formado por 24 docentes, sendo 7 ou 29,16% com doutorado, 12 ou 50% com
mestrado e 5 ou 20,83% com especializacdo na area especifica do curso. Além disso,
sao professores que atuam em disciplinas afins as suas areas de formacao, com
varios trabalhos publicados e participacdo em grupos de pesquisa académica,
demonstrando uma capacidade adequada para enriquecer 0 percurso académico e

profissional dos estudantes.

Este corpo docente, diversificado em sua composicdo, esta plenamente engajado na
andlise criteriosa dos conteudos programéticos, enfatizando sua pertinéncia tanto no
ambito académico quanto profissional. Através de uma abordagem que transcende a
bibliografia basica, e por meio das atividades desenvolvidas no AVA e em aulas ao
vivo, 0s professores incentivam o desenvolvimento do pensamento critico, apoiado
em literatura de vanguarda e pesquisa avancada, estabelecendo uma conexao direta
entre os objetivos de aprendizagem, o perfil desejado para 0s egressos e as

demandas contemporaneas do mercado.

Além disso, o0s componentes curriculares de Felicidade e Bem-estar,
Responsabilidade Socioambiental, e Cidadania, Heterogeneidade e Diversidade,
integralmente produzidos por professores do CST em Ciéncia de Dados, possuem o
potencial de cultivar nos estudantes uma consciéncia critica e empatica em relacéo
ao mundo ao seu redor. Ao explorarem estas areas, 0s alunos sao incentivados a
desenvolver uma compreensédo profunda sobre a importancia do equilibrio pessoal,
do respeito ao meio ambiente e da valorizagcdo da diversidade cultural e social,
fomentando atitudes responsaveis e uma participacdo ativa na constru¢cdo de uma
sociedade mais justa e sustentavel, competéncias absolutamente requeridas em

todas as carreiras e perfis de egresso da atualidade.
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2.5 REGIME DE TRABALHO DO CORPO DOCENTE

O quadro de professores do CST em Ciéncia de Dados EAD da Uniube é composto

por 24 docentes, dos quais 14 (58%) atuam em regime de tempo integral, 10 (42%)

em tempo parcial.

REGIME DE TRABALHO

ALUIZIO FERREIRA ELIAS Parcial
CAMILLA DE OLIVEIRA VIEIRA Integral
EDILBERTO PEREIRA TEIXEIRA Integral
EDUARDO MANGUCCI DE OLIVEIRA Parcial
ELIDA PATRICIA DE SOUZA Integral
FLORISVALDO CARDOZO BOMFIM JUNIOR Parcial
FRANCIS SILVA DE ALMEIDA Integral
HENRIQUE CAMPOS FREITAS

Integral
JOABE FUZARO

Integral
JOSE RENATO BUENCIO Parcial

JOAQUIM OSVALDO PEREIRA DE GOUVEA Parcial
LUCIANO LOPES PEREIRA

Parcial
LUCIANO RODRIGO FERREIRA Parcial
LUIZ FERNANDO RIBEIRO DE PAIVA Integral
MARCELO VILACA DE OLIVEIRA Parcial
MARISA MAYRINK SANTOS FERREIRA1 Parcial
PAULO LIMIRIO DA SILVA Integral
RICARDO BARATELLA Integral
ROBERTO SILVA ARAUJO ASSIS Parcial
SIMONE ROCHA PEREIRA Integral
SILVIA DENISE DOS SANTOS BISINOTTO Integral
VALESKA GUIMARAES REZENDE DA CUNHA Integral
WAGNER CARDOSO Integral
WILTON REZENDE DE FREITAS Integral
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A carga horéria € distribuida entre as diversas atividades didaticas e académicas de
tal forma que ele possa realizar de modo adequado suas atribuicdes. Neste sentido,

o regime de trabalho do corpo docente, permite:

e A garantia de uma resposta completa as necessidades dos estudantes
e da instituicdo, abrangendo todos os aspectos do processo educativo.

e O compromisso com a triade fundamental da docéncia: ensino, pesquisa
e extensédo, assegurando uma formacéao integral dos discentes.

e O comprometimento com o atendimento exaustivo as demandas
estudantis, implicando em uma reviséo continua do planejamento didatico,
bem como na elaboracdo e correcdo criteriosa das avaliacbes de
aprendizagem.

e A ativa participacdo em atividades extracurriculares, tais como Rota do
Sucesso, QuitnAvas, plantdes com gestores, Uniube Aberta, entre outras
iniciativas que enriquecem a experiéncia académica dos estudantes, sob
orientacéo ou convite da coordenacéao do curso.

e O envolvimento em programas de capacitagdo voltados ao
aperfeicoamento da pratica docente, oferecidos pela instituicéo,
especialmente durante as semanas de planejamento semestrais.

e A colaboracdo em reunides com colegas, por iniciativa da coordenacéo
e do NDE do curso, visando contribuir para a selecdo e andlise de
atividades inovadoras e eficazes que agreguem valor ao curso.

e A participacdo em representacdes significativas, incluindo atuacdo no
colegiado do curso, NDE e no Conselho Universitério, reforcando o papel
ativo dos docentes na governanca académica. E importante destacar a
participacdo efetiva de membros do corpo docente, como a Professora
Camilla de Oliveira Vieira, em posi¢cdes de destaque dentro do Conselho
Universitario, demonstrando o envolvimento e a contribuicdo significativa

dos professores no ambito institucional.
Para que a carga horaria docente seja adequada as demandas do curso e as

necessidades dos discentes, a Universidade de Uberaba oferece aos professores, a

cada inicio de semestre e anteriormente ao inicio das aulas, um periodo de
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planejamento das atividades didaticas que serao realizadas naquele semestre, além
disso, o docente dispde de tempo para avaliar constantemente esse planejamento e
revisa-lo caso seja necessario. Na carga horaria docente também estdo previstas
horas para que o professor possa planejar, elaborar e corrigir as avaliacbes das

disciplinas sob a sua responsabilidade.

A cada semestre, ainda, as Pré-reitoras emitem a documentacdo descritiva sobre as
atribuicdes para cada docente. Nesse sentido, é realizado um levantamento da carga
horaria docente, os apontamentos para as disciplinas ministradas por eles, as
guantidades de turmas vinculadas a ele, o numero de orientacdes de diversas
naturalidades, a quantidade de projetos sob orientagcdo do docente e as diversas
atividades didéticas, de gestao e de representatividade, para que, as horas docentes
sejam distribuidas entre suas diversas atribuicdes.

A carga horaria do professor € lancada em um programa da Universidade de Uberaba
que permite aos proé-reitores, coordenacdo pedagdgica e a coordenacdo do curso
planejar, de maneira adequada, as atividades docentes de cada semestre e realizar

0s ajustes necessarios a fim de promover melhor a distribuicdo das funcfes docentes.

O planejamento semestral do corpo docente, considerando a carga horéaria contratada
e as atividades a serem desempenhadas, € realizado pela coordenacdo do CST em
Ciéncia de Dados e utiliza o plano individual de trabalho docente conforme

demonstrado a seguir:

169



<

Uniube

UNIVERSIDADE DE UBERABA

DOC. TUTORIA
: - LCTO TUTORIA | DOC.  LEePONS GESTAo  OUTRAS  TUTORIA EAD
COMPONENTE VINC. SuT PRESENCIAL EADP/ | HIBRIDO RESPONS "">¢ < NDE COLEGIADO '&50Rp ATIV. EAD no outos
: PRESENC. no curso : PESQUISA curso
curso Cursos

ALUIZIO CIDADANIA, TP 20 0 0,00 0,00 3,00 0,00 0,00 0,00 0,00 6,00 2,00 8,00 1,00
FERREIRA HETEROGENEIDADE
ELIAS E DIVERSIDADE

LICITACAO E

CONTRATOS

PUBLICOS

(OPTATIVO)

DIREITO TI 40 0 0,00 0,00 3,00 000 | 0,00 0,00 20,00 10,00 2,00 3,00 2,00

FINANCEIRO, : : : : ' : ' : ' ' :

ECONOMICO E
CAMILLA DE | CONSUMIDOR
OLIVEIRA (OPTATIVO)
VIEIRA DIREITO DIGITAL
EDILBERTO
PEREIRA [ 40 16 0,00 0,00 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 20,00 1,00 0,00 2,00
TEIXEIRA SERIES TEMPORIAS

BANCO DE DADOS
EDUARDO BANCO DE DADOS
MANGUCCI NOSQL TP 20 0,00 0,00 0,00 3,00 3,00 1,00 0,00 0,00 5,00 3,00 5,00 0,00
DE OLIVEIRA | SEGURANGCA — EM

BANCO DE DADOS E

BIG DATA

GESTAO DE

CARREIRA

(OPTATIVO)

GESTAO DE| TI 40 0,00 0,00 0,00 2,00 6,00 0,00 1,00 20,00 5,00 2,00 3,00 1,00
ELIDA PESSOAS NA
PATRICIA DE | ADMINISTRACAO
SOUZA PUBLICA (OPTATIVO)

INTELIGENCIA

ARTIFICIAL

DATA MINING

BUSINESS

INTELLIGENCE, TP 25 10 0,00 0,00 4,00 0,00 1,00 0,00 0,00 0,00 4,00 6,00 0,00
FLORISVALDO | ANALYTICS E BIG
CARDOZO DATA
BOMFIM ALGORITMOS
JUNIOR GENETICOS
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FRANCIS Tl 40 0 0,00 0,00 1,00 6,00 0,00 0,00 0,00 10,00 2,00 20,00 1,00
SILVA DE | 999201 FELICIDADE
ALMEIDA E BEM-ESTAR
HENRIQUE 999203-LEITURA E
CAMPOS PRODUGAO DE| TI 40 18 0,00 0,00 3,00 0,00 0,00 1,00 20,00 7,00 3,00 4,20 0,00
FREITAS TEXTOS
ACADEMICOS
BANCO DE DADOS
JOABE INTERNET DAS
AT COISAS Tl 40 7 0,00 0,00 2,00 3,00 1,00 1,00 20,00 0,00 2,00 4,00 0,00
MATEMATICA
INSTRUMENTAL
JOSE RENATO | ANALISE
BUENCIO COMBINATORIA TP 30 12,6 0,00 0,00 3,00 3,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3,00 7,40 1,00
ESTATISTICA
APLICADA
JOAQUIM
OSVALDO
PEREIRA DE TP 30 0 0,00 0,00 1,00 7,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00 18,00 3,00
GOUVEA ANALISE PREDITIVA
GESTAO E
GOVERNANGA  DE
LUCIANO TECNOLOGIA DA
LOPES INFORMAGAQ H 10 6 0,00 0,00 2,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2,00 0,00 0,00
PEREIRA VISUALIZAGAO  DE
DADOS E DESIGN DE
DASHBOARD
DATAOPS
SISTEMAS DE
LUCIANO INFORMAGAO TP 20 14,4 0,00 0,00 2,00 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2,00 0,60 0,00
RODRIGO DISTRIBUIDOS -
FERREIRA BLOCKCHAIN
LuUIZ
FERNANDO Tl 40 7 0,00 1,00 0,00 1,00 0,00 20,00 10,00 1,00 0,00 0,00
RIBEIRO DE | COMPUTAGAO E
PAIVA DADOS EM NUVENS
TECNOLOGIAS
DIGITAIS
MARCELO EMERGENTES H 19 9 0,00 0,00 3,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3,00 4,00 0,00
VILACA  DE | FRAMEWORK PARA
OLIVEIRA BIG DATA
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ENGENHARIA E
MODELAGEM DE
DADOS
MARISA
MAYRINK
SANTOS ATIVIDADES P 30 0 0,00 0,00 2,00 0,00 1,00 1,00 0,00 11,00 2,00 13,00 0,00
FERREIRA1 COMPLEMENTARES
MATEMATICA
DISCRETA
PAULO ALGORITMOS E| TI 40 17,2 0,00 0,00 3,00 3,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2,00 13,00
LIMIRIO DA | ESTRUTURA DE
SILVA DADOS 18
RICARDO RESPONSABILIDADE
BARATELLA | SOCIOAMBIENTAL Tl 40 0 0,00 0,00 1,00 3,00 0,00 0,00 0,00 25,00 1,00 6,00 4,00
ROBERTO
SILVA
ARAUJO PROGRAMAGAO H 15,5 13,5 0,00 0,00 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00 0,00 0,00
ASSIS ORIENTADA A
OBJETOS
SIMONE
ROCHA Tl 40 1,8 1,00 0,00 1,00 3,00 0,00 0,00 0,00 5,20 1,00 27,00 0,00
PEREIRA LIBRAS (OPTATIVO)
INTRODUCAO AOS
ESTUDOS NA
EDUCACAO A
SILVIA DISTANCIA P 40 0 0,00 0,00 2,00 3,00 0,00 1,00 22,00 10,00 2,00 0,00 0,00
DENISE DOS | GOVERNANCA E
SANTOS ESTRATEGIA
BISINOTTO CORPORATIVA
VALESKA
GUIMARAES | FUNDAMENTOS DE
REZENDE DA | SISTEMAS oe| TP 40 13 0,00 0,00 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 25,00 1,00 0,00 0,00
CUNHA INFORMACAO
GESTAO DE
PROCESSOS E 0,00 0,00
WAGNER OPERACOES
CARDOSO (OPTATIVO) TC 40 13 0,00 0,00 1,00 3,00 20,00 0,00 1,00 1,00 1
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FUNDAMENTOS
COMERCIO
EXTERIOR
(OPTATIVO)
MARKETING

TECNICAS

REZENDE DE | CONSULTORIA

FREITAS

ASSESSORIA

DE

DE
E

TP

40

=

Uniube

UNIVERSIDADE DE UBERABA

0,00

0,00

20

*Tl —tempo integral — 40h semanais

*TP —tempo parcial —de 12 a 30 hs semanais

***H - horista

173




UNIVERSIDADE DE UBERABA

P Uniube
L -

2.6 EXPERIENCIA DOS DOCENTES

O corpo de docentes do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados EAD
Uniube possui experiéncia profissional e académica compativel com as exigéncias do
curso. Desde a contratacdo sdo priorizados, dentre outros aspectos, docentes que
possuam experiéncia profissional, experiéncia no exercicio da docéncia superior e no
exercicio da docéncia na educacao a distancia, seja como docente ou tutor. Abaixo a

relacdo dos docentes do CST em Ciéncia de Dados e seus respectivos tempos de

experiéncia.

) EXPERIENCIA _yocoon oy
: EXPERIENCIA NA T OTORIA
EXPERIENCIA NA DOCENCIA A
PROFISSIONAL  DOCENCIA NA .
(EMANOS)  SUPERIOR EDUCAGAO A EBIUS%AAE?:%A
(EMANOS)  DISTANCIA ol d
(EM ANOS)
ALUIZIO FERREIRA ELIAS 0 15 15 15
CAMILLA DE OLIVEIRA VIEIRA 17 16 16 16
EDILBERTO PEREIRA
TEIXEIRA 25 2 2 2
EDUARDO _MANGUCCI DE
OLIVEIRA 21 12 10 10
ELIDA PATRICIA DE SOUZA 1 7 5 5
FLORISVALDO CARDOZO
BOMFIM JUNIOR 2 16 14 14
FRANCIS SILVA DE ALMEIDA 16 11 11 11
HENRIQUE CAMPOS FREITAS 13 13 7 7
JOABE FUZARO 23 23 23 23
JOSE RENATO BUENCIO 18 14 10 10
JOAQUIM OSVALDO PEREIRA
DE GOUVEA 54 37 37 37
LUCIANO LOPES PEREIRA 26 21 7 7
LUCIANO RODRIGO FERREIRA 24 11 7 7
LUIZ FERNANDO RIBEIRO DE
PAIVA 13 13 11 11
MARCELO __ VILACA _ DE
OLIVEIRA 13 15 5 5
MARISA MAYRINK SANTOS
FERREIRAL 0 39 39 39
PAULO LIMIRIO DA SILVA 22 17 14 14
RICARDO BARATELLA 4 22 21 19
ROBERTO SILVA ARAUJO
ASSIS 15 15 4 4
SIMONE ROCHA PEREIRA 21 14 11 11
SILVIA DENISE DOS SANTOS
BISINOTTO 30 29 11 11
VALESKA GUIMARAESE
REZENDE DA CUNHA 30 8 8 8

174



UNIVERSIDADE DE UBERABA

P Uniube
<

WAGNER CARDOSO 17 16 4 4
WILTON REZENDE DE
FREITAS 14 17 13 13

Fonte: Elaborado pelos autores.

Experiéncia profissional

Do total de 24 docentes, a média geral de tempo de experiéncia profissional é de 17
anos. Esse dado revela o preparo da equipe docente na conducéo das disciplinas do
CST em Ciéncia de Dados EAD Uniube. Lembrando que a experiéncia profissional é
fundamental para os docentes, no que tange a contextualizacao de problemas praticos
relacionados a rotina de trabalho do cientista de dados. Além disso, permite maior
criticidade em relacdo a resolucéo de problemas e a tomada de decisGes proprias da
area. Esta é, pois, uma forma de manter as disciplinas curriculares atualizadas e
alinhadas ao perfil do egresso com foco na atuagdo no mercado de trabalho. Além de

manter a interdisciplinaridade entre os diferentes conteldos vistos no curso.

Experiéncia na docéncia superior

No que tange a experiéncia na docéncia superior, tem-se que do total de 24 docentes,
a média geral é de 15 anos. Esse dado aponta o preparo que o corpo de docentes do
CST em Ciéncia de Dados EAD Uniube tem em relacao a didatica no ensino superior,
a utilizacdo de metodologias e ferramentas proprias para o publico alvo, bem como a
identificacdo de possiveis dificuldades e busca por solugbes personalizadas, de

acordo com as necessidades do aluno.

Além disso, o fato de ter dado aula no ensino superior confere mais seguranca ao
professor, ajudando-o a ter o seu papel de lider reconhecido pelos alunos por sua
postura critica e construtiva em cada uma das disciplinas, visando a formacdo do

egresso e preparo para o mercado de trabalho.

Experiéncia na docéncia na educagao a distancia
Em relacdo a experiéncia na docéncia na educacgéo a distancia, os 24 docentes do
CST em Ciéncia de Dados tém média geral de 11 anos. Esse dado revela que o corpo

docente do curso esta preparado para lidar com as demandas e desafios do Curso,
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no que se refere ao uso de tecnologias virtuais, metodologias adaptadas e

ferramentas estimulantes, considerando o publico da Educacéo a distancia.

Nesse caso, € extremamente importante a utilizagdo de linguagem apropriada,
atendimento humanizado, uso de metodologias inovadoras e atraentes, capazes de
despertar o interesse e motivacdo pelos estudos. Além disso, diagnosticar
dificuldades, oferecer apoio e alternativas de aprendizagem frente aos diagndsticos
realizados, conferem ao professor uma postura diferenciada nos atendimentos da

Educacao a Distancia.

Experiéncia na tutoria na Educacgéo a Distancia

Dos 24 docentes do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados, tem-se como
média 11 anos de experiéncia na tutoria na Educacdo a Distancia. Apesar de na
Uniube o docente ser também tutor, sabe-se que em outras instituices de ensino é
comum ndo existir tal pratica, uma vez que a funcdo de tutor por muitas vezes é
exercida por profissional de formagéao administrativa e ndo académica.

Por isso, o fato de ter sido tutor na educacdo a distancia também é um aspecto
valorizado no corpo de docentes no curso, visto que permite que o professor ofereca
todo o suporte necessario ao aluno, por meio de atendimento acolhedor, seja para
tirar davidas, seja para evidenciar a importancia de algum conteudo, sugerir materiais
complementares ou mesmo para realizar agbes de engajamento junto aos discentes

do curso.

AQ()ES QUE FORTALECEM A EXPERIENCIA DOCENTE

Aliada aos diferentes tipos de experiéncia (profissional, na docéncia superior e na
educacéo a distancia, seja como docente ou tutor), comprovadas nas documentagdes
referentes ao curso, o Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de Dados conta com
varias acdes que fortalecem a experiéncia docente, tornando-os ainda mais

preparados para lidar com as demandas e desafios do curso.

Exemplo é a oferta, por parte da Coordenacdo Pedagdgica e/ou da Instituicdo Uniube,

de cursos de formacdo continuada, ou seja, treinamentos e capacitacdes voltados
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para a pratica docente. O Quadro abaixo apresenta todas as iniciativas oferecidas nos

altimos 3 (trés) anos.

‘ DATA

EMENTA (CONTEUDO)

PUBLICO-ALVO

acesso 7.ldentificagéo do publico-alvo 8.Defini¢do
adequada de recursos 9.Defini¢do estratégica da
metodologia de ensino 10.Tempo e carga horéria
de aula 11.Importancia das agoes interativas
12.Estratégias motivacionais para combate a
evasdo 13.Modelos de interatividades digital,
estratégias motivacionais aplicadas 14.0 conceito
de ensino hibrido; 15.Design instrucional para
ensino hibrido 16.Modelos de ensino hibrido
disruptivos 17.Modelos de ensino hibrido
sustentados 18.Recursos e ferramentas para
aplicacéo do ensino hibrido 19. Cases e praticas
de aplicacdo do ensino hibrido 20. Gestéo de
aprendizagem do ensino hibrido 21. Sistemas de
avalia¢&@o no ensino hibrido 22. Setores de
inovacao e continuidade 23. Recursos
tecnoldgicos educacionais (video, podcast,

snacks, infogréaficos) 24. Fung&o educativa,

CAPACITACAO PARA 06/02/2020 Trabalhar no aprimoramento de materiais, COM DOCENTES UNIUBE
PRODUGAO DE QUESTOES FOCO NA QUALIDADE!
ABERTA Apresentar orientagdes basicas quanto a
elaboragéo de:
Orientagbes semanais
ACQF’s
ACQA’s
Videoaulas
Palavra do tutor
Autorresponsabilidade
AVANCOS E MELHORIAS NA | 03/02/2020 | Conhecendo as inovagdes da EAD: o que fizemos | DOCENTES UNIUBE
EAD-UNIUBE 2019/20 em 2019, o que fizemos em 2020.
Explorando a ferramenta Orientados —Web.
FORMAGCAO DE GESTORES 30/07/2021 Capacitar os gestores sobre os procedimentos a DOCENTES UNIUBE
PARA OS PROCESSOS serem seguidos para receberem avalia¢éo in loco
REGULATORIOS: de seus cursos, com visitas a obter um bom
AVALIACAO IN LOCO resultado no processo.
1.Conceito de educacéo digital 2.Vantagens e INSTITUICAO
FORMACAO EM EDUCACAO | 15/05/2021 beneficios do ensino digital 3.Uso de recursos MERCADO EAD -
E ENSINO HIiBRIDO a tecnoldgicos na educagédo 4.Metodologias de EDUCAGAO,
15/08/2021 ensino a partir da fungéo digital 5.Tipos de perfis INOVAGCAO E
de aprendizagem virtual 6. Tempo e formato de TECNOLOGIA.

DOCENTES UNIUBE
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aplicacédo metodolégica 25. Técnicas de produgdo
adequadas a aprendizagem digital 26. Conceito de
soft skills 27. A importancia em desenvolver soft
skills na aprendizagem 28. Principais tipos de soft
skills 29. Metodologias e dindmicas de ensino para
desenvolvimento das soft skills 30. Modelos
préaticos de aplicacéo das soft skills 31. Tipos de
tutoria 32. Prética da tutoria humanizada 33.
Gestéo e controle nas atividades de tutoria 34.
Modelos de feedback para estimulo de
aprendizagens 35. Aspectos da avaliagdo na
aprendizagem digital

ESTRATEGIAS DE
APRENDIZAGEM PARA
AULAS AO VIVO

engajamento do aluno

INOVACAO E 13/04/2023 Inovag6es da EaD DOCENTES UNIUBE
APRIMORAMENTO EM Dicas para a gravagdo de videoaulas e aulas
VIDEOAULAS E AULAS remotas (postura profissional, cuidado com o
REMOTAS ambiente, cuidados com o enquadramento da
imagem, como gravar e disponibilizar no sistema)
INTELIGENCIA ARTIFICIAL: 29/08/2023 IA’S: FUNCIONARIOSUNIU
aumentando a produtividade e CHATGPT, CHATPDF, CHATMIND, BE
no trabalho 31/08/2023 GAMMA.APP, DALL-E2
MAXIMIZANDO O 06/02/2024 Natureza das ACQA'’s; como elaborar ACQA’s; DOCENTES UNIUBE
APRENDIZADO: Oficina de como corrigir ACQA’s; como dar feedbacks.
feedback em Atividade e
Avaliativas Discursivas Importancia das aulas ao vivo; dicas para ministrar
08/02/2024 aulas ao vivo; metodologias e estratégias para

Quadro — Cursos de formacéo continuada oferecidos aos docentes

Outro exemplo de iniciativa que fortalece a experiéncia dos docentes do CST em

Ciéncia de Dados realizada pelo Gestor de curso, junto aos professores é o Plano

Individual de Trabalho Docente, em que o0 gestor acompanha o docente,

individualmente, em suas atividades, promove o0 alinhamento quanto ao perfil do

egresso e habilidades necesséarias ao atendimento do aluno, elabora e acompanha

planos de agéo, dentre outras necessidades do curso.

Essa € uma forma do gestor do curso manter contato frequente com o corpo de

docentes, exercendo uma lideranca democrética e participativa, no que tange a escuta

de demandas, as melhorias, inovacoes, etc. Alem disso, a construcdo do Plano de
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Trabalho direciona o professor em suas acfes em termos de tarefas, tornando claras
todas as atividades docentes, no que se refere a funcdo de professor responsavel,

professor tutor, ou mesmo atividades extras, considerando o saldo de horas que pode
ou ndo existir. Abaixo o modelo de Plano Individual de Trabalho Docente.

Professor (a):

CH total: CH responsabilidadeno | Colegiado: CH tutoriano curso:
curso:
Gestao de curso: Saldo Semestre:

NDE:

Assinatura do gestor do curso Assinatura do(a) docente

Uberaba. de de

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Outro importante fator, associado a experiéncia docente, € a capacidade dos
professores para identificar por meio de avaliacdes diagnosticas, as dificuldades de
cada um dos alunos, e a partir de tais identificacfes, expor o conteido por meio da
utilizacdo de diferentes linguagens aderentes as caracteristicas de cada turma e
elaborar atividades especificas para a promocdo da aprendizagem, especialmente

dos que necessitam de uma maior atencéo para apreensao dos conhecimentos.

Sobre isso, os docentes séo incentivados pela Gestdo do Curso a elaborar/indicar
materiais de linguagem acessivel e atrativa aos alunos, bem como a estabelecer um
relacionamento proximo, por meio da ferramenta Tira-Dlvidas. Essa ferramenta &
muito utilizada como feedback, positivo ou negativo, pelos docentes na identificagao
de possiveis dificuldades por parte dos alunos e, posterior correcdo/adequacao,
conforme necessidade. Nesse caso, o tutor envia mensagens de texto, audiocasts,
videocats e, se necessario, realiza atendimentos individualizados online com o aluno,

de modo a prestar toda a assisténcia necessaria.

Outra ferramenta de feedback quanto as dificuldades dos alunos esta dentro do
Ambiente Virtual, na décima semana de estudos, na qual tem-se um recurso
comprovadamente eficaz e exitoso que possibilita ao aluno fazer uma avaliacdo da
sua experiéncia em cada componente curricular. Com este recurso, o0 aluno é capaz
de avaliar o material didatico, a mediacdo do professor e ainda autoavaliar o seu
percurso em termos comprometimento e dedicacdo em cada disciplina que estiver

cursando.

Esse é um processo que vem precedido do conhecimento e autoconhecimento,
constituindo-se em uma ferramenta que pode mudar o jeito de pensar e de agir e que,
acompanhado da execuc¢ao plena de um bom plano de agéo, leva a implantacdo, em
tempo real, de medidas corretivas e evolutivas de constru¢céo do processo de ensino
aprendizagem. Além de contribuir para o aperfeicoamento de materiais, aulas e

relacionamento com o aluno.

Na décima e ultima semana de estudos de cada modulo, em cada uma das disciplinas,

o aluno responde aos questionamentos descritos a seguir. As respostas geram
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insumos que sao acessados e analisados pelos gestores de cursos, para que possam,
junto aos docentes e demais setores envolvidos, adotar medidas corretivas e/ou

evolutivas. A seguir, apresentamos 0S questionamentos 0s quais 0s alunos

respondem dentro do AVA, cujas respostas geram os Bl’s para a implantacdo das
acOes necessarias.
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Sobre o Material Didatico

Sobre a qualidade e a quantidade de todos os materiais disponibilizados para os seus estudos
neste componente, analise as afirmacdes a seguir:

I- Os materiais didaticos, indicados nas leituras obrigatérias e complementares, foram
adequados, tanto em qualidade quanto em quantidade.

lI- As videoaulas foram esclarecedoras e complementares as leituras.

llI- As atividades avaliativas foram compativeis com os materiais estudados.

Marque a alternativa que mais se aproxima da sua percepc¢ao sobre o material didatico.

a. Apenas a afirmacao I.

b. Apenas a afirmagéo Il.

c. Apenas a afirmacéao IIl.

d. Mais de uma afirmagé&o representa a minha impressdo sobre o material do componente.

e. Nenhuma das afirmacgdes (I, Il e Ill) representa a minha impresséo sobre o material do
componente.

Sobre o professor tutor

Sobre a mediacdo do professor tutor neste componente, analise as afirmacdes a seguir:

I- O professor tutor respondeu todas as minhas davidas com agilidade sempre que recorri a ele
por meio do tira-ddvidas.

II- O professor tutor respondeu todas as minhas duvidas com cordialidade sempre que recorri a
ele por meio do tira-duvidas.

lll- O professor tutor demonstrou dominio de contetido ao responder todas as minhas sempre
gue recorri a ele por meio do tira-ddvidas.

Marque a alternativa que mais se aproxima da sua percepg¢ao sobre o professor tutor.

a. Apenas a afirmacéo .

b. Apenas a afirmacéo .

C. Apenas a afirmacéo Ill.

d. Mais de uma afirmacédo representa a minha impresséo sobre a mediagdo do professor
tutor.

e Nenhuma das afirmacdes (I, Il e Ill) representa a minha impressédo sobre a mediacéo do

professor tutor.

Sobre o meu comprometimento e dedicacéo

Sobre 0 meu comprometimento e dedicagcdo neste componente, reflita:

I- Realizei todas as leituras indicadas como obrigatérias e complementares.

II- Assisti a todas as videoaulas disponibilizadas na sala de aula virtual.

IlI- Recorri ao professor tutor para sanar as minhas dividas, sempre que surgiram.

Marque a alternativa que mais se aproxima da sua percep¢ado sobre o seu comprometimento e
dedicacéo neste componente.

a. Apenas a afirmacéo .

b. Apenas a afirmacéo Il.

C. Apenas a afirmagéo .

d. Mais de uma afirmacdo representa o meu comprometimento e dedicacdo neste
componente.

e. Nenhuma das afirmagdes (I, Il e 1ll) representa o meu comprometimento e dedica¢éo neste
componente.
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Por fim, a Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) disponibiliza relatorios com
resultados de pesquisas feitas ao aluno em relagcéao as impressfes quanto aos tutores,
ambiente virtual, gestdo, etc. que funcionam como feedbacks para a reavaliacéo e
melhoria das aulas, materiais de estudos e demais aspectos necessarios.

2.7 ATUACAO DO COLEGIADO DE CURSO

O colegiado do CST em Ciéncia de Dados esté institucionalizado e atua conforme o
gue determina o Regimento Geral da Universidade de Uberaba, em seus artigos 10°
e 11°.

Este 6rgdo se caracteriza por um ambiente de discussdo e decisdo destinado a
conducdo dos assuntos académicos, tendo como alicerce as recomendacdes do
Regimento Geral, o qual prescreve a autoridade para orientacdo e tomada de
decisdes na politica didatico-pedagdgica do curso. Sua constituicao inclui o gestor do
curso, que assume a presidéncia, outros 4 (quatro) docentes efetivos do curso, eleitos
pelos seus pares, e 1 (um) discente regular, eleito por seus colegas de curso, atraves
de um processo seletivo realizado dentro do ambiente virtual de aprendizagem. Séo

estes, 0s atuais membros atuais do colegiado:

Quadro 14: Membros do Colegiado do CST em Ciéncia de Dados EAD

Profa.Dra. ELIDA PATRICIA DE SOUZA Membro Docente (Gestor do curso) | Desde 2023
Prof. Dr. HENRIQUE CAMPOS FREITAS Membro Docente Desde 2023
Prof. JOABE FUZARO Membro Docente Desde 2023
Prof2, MARISA MAYRINK SANTOS

Membro Docente e Desde 2023
FERREIRA
Prof2, SILVIA DENISE DOS SANTOS

Membro Docente Desde 2023
BISINOTTO

Fonte: Elaboragéo propria

Em conformidade com o §2° do Art. 11° do referido Regimento Geral, este 6rgédo se
reine em sessdes ordinarias duas vezes a cada semestre letivo. Adicionalmente,
sessOes extraordinarias sdo convocadas pela gestdo de Curso, por decisao propria,

ou mediante convocacao de dois tercos de seus membros.

183



UNIVERSIDADE DE UBERABA

P Uniube
<

As reunides sdo documentadas em atas e as deliberacdes sdo disseminadas aos

interessados, conforme fluxo detalhado a seguir:

1. O aluno inicia o processo ao enviar sua demanda através do SAE (Servico de

Atendimento ao Estudante).

2. A gestdo do curso realiza uma analise inicial da demanda e fornece uma

resposta ao aluno.

3. Se aresposta da gestao for considerada satisfatéria pelo aluno, o processo no

SAE é encerrado.

4. Caso o aluno ndo concorde com a deliberacéo da gestdo do curso, ele recebe

orientacao para recorrer ao colegiado, utilizando o SAE como canal.

5. Se a demanda do aluno ndo requer uma resposta imediata, a gestdo do curso
informa ao demandante que seu caso serd analisado na proxima reunido

ordinaria do colegiado.

6. Se a demanda do aluno exige uma analise urgente, a gestdo do curso convoca

uma reunido extraordinaria do colegiado para tratar do assunto.

7. Ap6s a reunido, a gestdo do curso, através do SAE, comunica a deciséo

tomada ao estudante.

8. Se o retorno ainda for considerado insatisfatorio pelo aluno, ele é informado de
que tem a opc¢dao de recorrer ao Conselho Universitario, que € o 6rgdo maximo

da instituicao.

9. Finalmente, caso o estudante opte por ndo prosseguir com a reclamacao além
desta instancia, o atendimento é encerrado, e o aluno é convidado a avaliar,

via SAE, o trabalho do colegiado em relacédo a sua demanda especifica.

No que se refere aos processos de avaliacdo periodica sobre o desempenho, para
implementacéo ou ajustes de praticas da gestdo, o CST em Ciéncia de Dados adota
trés modalidades distintas de avaliacao para aferir o desempenho do Colegiado. Estas

modalidades incluem:
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Avaliacao Institucional por Docentes e Discentes: esta avaliacao, realizada
a cada dois anos Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA), objetiva levantar
dados sobre o desempenho do Colegiado do Curso no que tange a diversas
categorias, tais como: a qualidade do atendimento; a clareza das informacdes;
a acessibilidade ao 6rgéo; entre outras.

Avaliacdo do Atendimento por Discentes que Recorreram ao Colegiado
do Curso: Apds o término do processo decisorio pelo Colegiado, os discentes

tém a oportunidade de avaliar o atendimento prestado através do SAE.

Autoavaliacdo pelos Membros: Os membros do Colegiado passam
periodicamente por um processo de autoavaliacdo, com o objetivo de promover
a melhoria continua no desempenho do Colegiado do Curso. Ao término de
seus mandatos, 0s colegiados superiores analisam o0s resultados dessa
avaliacdo, proporcionando a base para implementacéo e ajustes nas praticas
de gestdo. Esse processo inclui a analise das atividades planejadas pelos
membros, a mensuracdo do grau de alcance dessas atividades, com
classificacdo em critérios de Alto, Médio ou Baixo, e a explanagédo, quando
necessario, sobre a razéo pela qual alguma atividade nao foi realizada, com

sugestdes para um plano de acao.

2.8 INTERACAO ENTRE TUTORES, DOCENTES E COORDENADOR DE
CURSO

Na Universidade de Uberaba os professores e tutores contratados exercem funcdes
comuns, ou seja, a tutoria é desenvolvida exclusivamente por eles, proprios
docentes, que realizam o acompanhamento técnico-cientifico em cada uma das
disciplinas curriculares, por meio do ambiente virtual de aprendizagem e no polo de
apoio presencial, quando for o caso. E um elemento que deve cooperar com o (a)
aluno (a) em seu percurso de formacdo, auxiliando-o, também, em sua vida

académica.
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O trabalho realizado pelos docentes/tutores da EAD/Uniube encontra-se organizado
em trés grandes areas de atuacao que, embora distintas em suas fun¢des, encontram-
se articuladas na organizacao de sua atividade intencional. Desse modo, as condi¢gbes
de mediacéo e articulagdo entre docentes e tutores concorre na seguinte razao: (i)
todos os docentes desempenham funcdo de tutoria no ambito do (a)
acompanhamento técnico-cientifico das diferentes disciplinas que integram o curriculo
do curso; (b) da autoria do material didatico ofertado nas disciplinas de sua
responsabilidade e/ou em disciplinas correlatas a sua area de formacgéo e pesquisa;
(c) e do acompanhamento e a mediacao didatico-pedagogica do aluno por meio das
ferramentas de tutoria on-line no Ambiente Virtual de Aprendizagem; (ii) o espaco
fisico ocupado pela equipe de tutoria foi concebido para promover interacdes diretas,
concretas e colaborativas entre os professores-tutores em vista ndo s6 do melhor
atendimento de suas funcdes, mas, especialmente, para promover com agilidade o
atendimento do aluno em suas diferentes necessidades; o0 mesmo ocorre pela
proximidade da sala de tutoria com a sala dos gestores de curso e respectivos
assistentes pedagogicos e/ou secretarios de curso; (iii) a articulacdo de funcbes do
professor-tutor e as acfes de interacdo entre professores-tutores € periodicamente
avaliada, planejada e conduzida pela gestdo do curso em razéo das devolutivas que
os alunos registram sobre o trabalho da tutoria, por meio das ferramentas de avaliacéo

da qualidade do atendimento, disponiveis no AVA Uniube On-line.

As acdes de interacdo articuladas entre os professores-tutores sdo extensiveis
também aos professores que desempenham e/ou acumulam a funcdo de tutor

presencial na sede.

As fungbes de responsabilidade, autoria e tutoria on-line e presencial encontram-se
articuladas enquanto sao desenvolvidas por um professor que, sendo especialista e
pesquisador em sua area de formacao e ensino, transita pelas diferentes frentes de
seu trabalho, conferindo organicidade técnico-cientifica e didatico-pedagdgica ao
processo, conforme o que se prevé neste documento. A esse processo, deve
associar-se o trabalho continuo de atualizacdo e aperfeicoamento do modelo de
educacao a distancia da Universidade de Uberaba e, consequentemente, das agcbes
de mediagédo entre os professores-tutores, em conta: (i) das funcdes do professor-
tutor; (ii) das habilidades que lhe s&o inerentes; (iii) das competéncias de
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responsabilidade e mediacdo pedagdgica no ambito da tutoria presencial; (iv) das
habilidades que devem ser desenvolvidas pelo aluno; (v) dos dados produzidos nas

avaliacOes periddicas que os alunos fazem do desempenho dos professores-tutores.

Com efeito, as acdes de interacao e articulacao entre tutores on-line e presencial e o
coordenador do curso devem contemplar ndo s6 o atendimento das demandas
didatico-pedagodgicas nos diferentes ambitos de sua atuacdo docente, como
considerar a proficuidade da mediacdo pedagdgica que se realiza junto aos alunos do
curso em razao da organizacao do espaco fisico do trabalho, da oferta de ferramentas
tecnolégicas que qualificam a interagcdo entre tutores e viabilizam o melhor
atendimento do aluno ao longo do processo formativo, da avaliacdo continua e do
planejamento periddico dos processos que se interessam em razao do permanente
processo de acao-reflexdo-acdo, realizado no ambito da gestdo académica,

administrativa e operacional da EAD.

Como se pode notar, 0s professores e tutores que integram o corpo docente exercem
atividades comuns, uma vez que a tutoria é confiada integralmente a esses
profissionais os quais assumem a missao de fornecer orientacao técnico-cientifica em
todas as disciplinas do curriculo académico, utilizando o ambiente virtual de

aprendizagem como ferramenta primordial.

Seguindo esta légica, a mediacdo e articulacdo entre professores e tutores e a
coordenacao do curso, bem como dos coordenadores dos Polo de apoio presencial,
desempenham um papel fundamental na garantia da exceléncia e eficacia do CST em
Ciéncia de Dados oferecido pela Universidade de Uberaba. Para alcancar esse
objetivo, a Coordenacgéo Pedagdgica da EAD se compromete ativamente em facilitar
e fortalecer a interac&o continua entre esses diversos atores do processo educacional.
Através de encontros bimestrais, planejados em calendario institucional da
EAD/Uniube, e dos retornos dos alunos, a Coordenacéo Pedagdgica procura alinhar
aspectos essenciais do curso e garantir que o ambiente virtual e os polos presenciais
sejam espacos de suporte e referéncia para os estudantes. Essa colaboracéo
incessante é essencial para manter a qualidade e a eficacia do CST em Ciéncia de

Dados.
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Assim, na Universidade de Uberaba, a Coordenacédo Pedagdgica da EAD assume o
compromisso de estimular ativamente a articulacdo e interacdo continua entre os
docentes/tutores, a coordenacdo do curso e os coordenadores de Polo no ambito do
CST em Ciéncia de Dados. Para assegurar essa sinergia, sao realizados encontros
bimestrais regulares, com o propésito de alinhar todos os aspectos relacionados ao

desenvolvimento do curso.

Nesses encontros estratégicos, realizados em espacos virtuais como meet, por
exemplo, sdo abordados tépicos importantes, incluindo o tempo de resposta aos
estudantes, a atualizacdo constante dos materiais didaticos e a qualidade da
mediacao oferecida pelos professores/tutores no Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA). Para nortear essa articulagdo, a Coordenacdo Pedagogica aproveita os
feedbacks gerados pelos alunos na semana 10 de cada componente curricular. Nesta
semana, os estudantes sdo convidados a participar de uma pesquisa qualitativa que
avalia o desempenho dos professores/tutores na respectiva disciplina e modulo de
estudo. Entre outras coisas, nesta pesquisa, a coordenacao Pedagdgica e a Gestédo
do curso procuram identificar os seguintes aspectos: se o0 professor tutor respondeu
as duvidas com agilidade todas as vezes que o aluno recorreu a ele, por meio tira-
davidas; se o professor/tutor demonstrou cordialidade em seus retornos; e se 0
professor/tutor demonstrou dominio do conteddo ao responder as duvidas especificas

dos alunos.

O resultado desta pesquisa, que utiliza a metodologia Net Promoter Score (NPS) para
avaliar a satisfacdo dos alunos em relacdo aos diversos aspectos do curso, gera
indicadores que sdo usados pela gestdo do curso e pela Coordenacédo Pedagodgica.
O obijetivo é verificar se tudo esta em conformidade com o PPC ou se sdo necessarias
intervencdes corretivas. Qualquer pontuacédo abaixo de 50% requer acdo imediata
para aprimorar a qualidade do atendimento ao aluno, que esta relacionada ao

desempenho dos professores-tutores e coordenadores de Polo.

E importante ressaltar que o CST em Ciéncia de Dados EAD/Uniube opera quase
integralmente no ambiente digital, com os alunos frequentando presencialmente o
Polo apenas para atividades de extensao e avaliagdes bimestrais. Nesse contexto, 0s
coordenadores de Polo tém a responsabilidade de auxiliar os estudantes na

localizacdo de espacos para atividades de extensdo, na busca de parcerias com
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instituicbes externas e de estimular a formacéo de grupos de estudo dentro do Polo.
Além disso, eles também executam uma tarefa crucial ao apoiar os alunos durante os

dias das avaliacdes presenciais, momentos em que € natural ocorrer certo nivel de

tensao.

Portanto, a Coordenacdo Pedagodgica da EAD/Uniube possui uma atribuicdo vital na
coordenacao e articulacao de todos os envolvidos, permitindo que a coordenacgéo do
curso oriente adequadamente os professores/tutores em seus trabalhos no ambiente
virtual e que os Polos sejam pontos de apoio e referéncia para os estudantes durante
0S encontros presenciais. Essa interacdo continua e colaborativa € fundamental para

garantir a qualidade e eficacia do CST em Ciéncia de Dados.

2.9 PRODUCAO CIENTIFICA, CULTURAL, ARTISTICA OU TECNOLOGICA

As politicas de producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnologica da Uniube
encontram-se baseadas nas diretrizes do Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnolégico (CNPQ) para integridade na atividade cientifica, abrangendo
os diferentes dispositivos de producdo bibliogréafica, técnica e artistico/cultural que
integram o campo de educacéo e popularizacéo de ciéncia e tecnologia.

Nesse sentido, e referenciando-se na pesquisa como fonte de cultivo do saber
humano e de atividade investigatoria, de tratamento de informacdes e producdo de
um tipo de saber direcionado para a observacao, interpretacdo e representacao da
realidade social, o corpo docente do Curso Superior de Tecnologia em Ciéncia de
Dados EAD da Uniube se encontra atento ao expediente continuo de elaboracéo e
publicacdo de artigos cientificos, livros, capitulos de livros, textos de jornal, trabalhos
completos, resumos em anais de eventos cientificos e outros tipos de producao
bibliografica, técnica e artistico/cultural que assegurem a formacdo de um corpus
tedrico atinente ao conjunto das habilidades e competéncias necessarias a formacéao

e pratica do cientista de dados.

Para tanto, os docentes e discentes do curso sao incentivados a participar de projetos

de iniciacao cientifica em parceria com outros cursos da instituicao e de extensao pelo
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Programa Institucional de Atividades Complementares — PIAC. Além disso, 0 corpo
docente do curso deve estar em processo continuo de qualificacdo e producao

cientifica através da participacdo em programas de mestrado e doutorado.

DIMENSAO 3
INFRAESTRUTURA

3.1 ESPACO DE TRABALHO PARA DOCENTES EM TEMPO INTEGRAL

A Universidade de Uberaba conta com um espaco exclusivo para que os docentes de
tempo integral possam desenvolver as atividades docentes nos cursos superiores e
na Educacao a Distancia. A sala destinada a essas atividades dos docentes de tempo
integral é composta por gabinetes de trabalho individuais que garantem a privacidade
do trabalho docente. Esse espaco atende as atuais necessidades desses profissionais
para o desempenho do seu papel na EAD, além de garantir privacidade para uso dos
recursos para o atendimento a discentes e orientandos. Vale ressaltar que o espaco
de trabalho para os docentes em tempo integral esta disponivel nos turnos matutino,
vespertino e noturno para que esses docentes possam desenvolver suas atividades
académicas que incluem desde o planejamento didatico-pedagbgico até o
atendimento dos discentes, sendo individualizado ou em grupos.

As salas possuem ambiente climatizado e dispOe de recursos essenciais para 0
desempenho do trabalho docente, tais como microcomputadores equipados com
webcam e headphone, acesso a internet a cabo ou Wi-Fi com alta velocidade, acesso
ao Sistema de Gestdo Académica da IES, permitindo ao docente ter uma viséo geral
do desempenho académico do aluno, como o boletim, curriculo, pontuacao distribuida
no bimestre, calendario institucional, provas, dentre outros. Ainda séo disponibilizados
aparelho telefénico com acesso aos ramais internos e a ligacdes externas.

Além disso, os docentes de tempo integral dispdem de acesso a uma sala de reunides,
equipada com mesa, cadeiras acolchoadas e uma TV LCD Smart TV, com
cabeamento adequado para projecdo e que pode ser utilizada para fins de
atendimento a grupos maiores ou que exijam maior movimentagao no espaco. Esse
ambiente também pode ser compartilhado com os demais docentes e tutores a fim de
realizar diversas atividades académicas e planejamentos pedagogicos.

Nesse ambiente também sdo disponibilizados bebedouros e espaco para café, além
de armarios individualizados para que os docentes possam guardar seus materiais e
objetos pessoais com segurancga.
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3.2 ESPACO DE TRABALHO PARA O COORDENADOR

A Universidade de Uberaba disponibiliza espaco adequado para que o coordenador
de curso possa desempenhar suas acdes académico-administrativas com éxito.
Essas atividades acontecem na sala 2MO02, localizada no bloco M do Campus
Aeroporto.

A sala disponibilizada ao coordenador do CST em Ciéncia de Dados EAD/Uniube,
possui ambiente ventilado, sendo composta por uma estacdo de trabalho com
microcomputador com acesso a internet a cabo e Wi-Fi de alta velocidade e
conectados a impressora a laser, além de webcam e headphones. Esse acesso se
encontra interligado ao Sistema de Gestdo Académica, o que garante ao coordenador
o acompanhamento das atividades académicas e administrativas relacionadas ao
curso e a universidade. Ainda, 0 acesso a internet e aos equipamentos € irrestrito, o
gue garante uma infraestrutura tecnoldgica diferenciada. A sala da coordenacédo do
curso ainda conta com mesa de trabalho e cadeiras acolchoadas, armarios que
guardam os materiais de apoio didatico e pedagdgico e aparelho telefénico com
acesso aos ramais internos e a ligagfes externas. Trata-se de uma sala confortavel e
que garante a privacidade necesséaria a realizacdo das reunibes diversas para o
atendimento individual ao discente, ao docente e ao tutor.

Além de contar com esse espaco para trabalho individual e realizacdo de
atendimentos, o coordenador de curso dispbe de acesso a uma sala de reunifes
localizada no bloco M. A sala para reunides esta equipada com cabeamento adequado
para projecdo, mesa e cadeiras acolchoadas, estrutura que pode ser utilizada para
fins de atendimento a grupos maiores ou que exijam maior movimentacao no espaco.

O coordenador do curso, conta com apoio técnico-administrativo, por meio de uma
assessoria pedagdgica (Assped), além de um outro colaborador que exerce funcdes
de secretaria, que dao suporte as necessidades académicas e administrativas
relacionadas ao curso.

Os espacos e recursos disponibilizados pela IES ao coordenador do curso viabilizam
as acdes académico-administrativas com equipamentos adequados, atendendo as
necessidades institucionais, permitindo o atendimento de individuos ou grupos com
privacidade e dispondo de infraestrutura tecnoldgica diferenciada, que possibilita
formas distintas de trabalho.

3.3 SALA COLETIVA DE PROFESSORES

Para atender ao CST em Ciéncia de dados EAD/Uniube, a Universidade de Uberaba
dispde de uma sala coletiva de professores no bloco M. Embora o edificio do bloco M
seja térreo, encontram-se disponibilizadas rampas de acesso que atendem aos
principios de acessibilidade e tornam possivel a utlizacdo, com seguranca e
autonomia, total ou assistida, dos espagos, mobiliarios e equipamentos do bloco.
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A sala coletiva de professores conta com estacbes de trabalho individuais com
microcomputadores equipados com Webcam, Headphones, conectados em rede e
ligados a impressora Laser. Os microcomputadores sdo equipados com o Pacote
Office 365, sendo este também disponibilizado para que o docente possa baixa-lo em
seu proprio computador. A sala dispde, também, de estacdes de trabalho abertas para
apoio de notebook, tablete e outros dispositivos eletrénicos. Sao disponibilizados
armarios (escaninhos) em quantidade suficiente para que possam guardar com
seguranca seus objetos pessoais e de trabalho.

Além disso, encontram-se disponiveis: recursos de tecnologias da informacgédo e
comunicacdo adequados ao fazer docente e apropriados ao numero de professores
em cada turno de trabalho: conexao de internet de alta velocidade, a cabo ou Wi-Fi,
para que o docente possa acessar a intranet, o Sistema de Gestdo Académica da
Universidade, o AVA e sites diversos — 0 acesso a internet e aos equipamentos &
irrestrito e garante uma infraestrutura tecnolOgica diferenciada para uso dos
professores; armarios, aparelho telefénico com acesso aos ramais internos e a
ligacdes externas, possibilitando formas distintas de trabalho.

A sala conta com conforto térmico produzido por climatizacdo e/ou ventilagdo natural
adequada e a garantia da privacidade necessaria a realizacdo das atividades/acdes
didatico-pedagadgicas e atendimento individual e/ou coletivo do aluno.

Os docentes contam com 0 apoio técnico-administrativo que oferece suporte as
necessidades académicas e administrativas relacionadas ao curso. Contam, ainda,
com apoio da equipe da Diretoria de Transformacéo Digital (DTD) para quaisquer
eventualidades quanto aos equipamentos e recursos tecnolégicos no horario que se
estende das 8h as 22h30. Havendo necessidade, basta que o docente ligue no ramal
para que o técnico da DTD possa atendé-lo e orienta-lo.

Além dos espacos especificos de trabalho para o exercicio das funges docentes, a
sala coletiva de professores conta com uma sala de apoio reservada ao lazer e/ou ao
descanso e/a integracdo dos professores com 0s demais colegas e equipe técnico-
administrativa. Trata-se de um espaco climatizado e/ou com ventilacdo natural
adequada e que dispde de sofa, mesa redonda com cadeiras acolchoadas para leitura
e reunides, bebedouro e copos descartaveis, local para lanche e café, expositor com
livros de diferentes géneros textuais e computador ligado a internet.

3.4 SALAS DE AULA

Na sede, no Campus Aeroporto, 0s encontros presenciais para as avaliacdes do curso
gue ocorrem nas salas de aula dos blocos A e Z. Nos polos em que o curso &
ofertado, 0s encontros presenciais para avaliacbes ocorrem nas salas de aula
disponibilizadas pelo parceiro, conforme a recomendagéo institucional de estrutura e
materiais descritos no contrato de credenciamento de parceiros.
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Na sede e nos polos, as salas de aula tém como caracteristica serem espacos
arejados e com iluminacdo adequada, possuem disponibilidade de recursos de
tecnologias da informacdo e comunicacdo adequados as atividades a serem
desenvolvidas, com flexibilidade relacionada as configuracdes espaciais,
oportunizando distintas situacdes de ensino-aprendizagem propostas pelo curso.

Além disso, 0 acesso as salas de aula encontra-se devidamente sinalizado e conta
com recursos de acessibilidade aos portadores de necessidades especiais e 0 bloco
S, com elevador para transporte de pessoas em condi¢des especiais. Constituem-se,
portanto, espagos adequados tanto em configuracdo espacial quanto em recursos
tecnoldgicos para atender todos os alunos, seja na realizac¢édo das atividades previstas
ou ndo pelo curso, tais como avaliagbes presenciais, grupos de estudo, estudos
individuais, além do desenvolvimento de metodologias ativas, como a Aprendizagem
baseada em projetos (ABP), a sala de aula invertida, gamificacdo, dentre outras.

As salas sdo amplas, ventiladas e possuem iluminacéo natural e artificial. Contam com
recursos de multimidia, tais como tela de projecédo para Datashow, equipamentos de
audio e microcomputadores com acesso a internet, mediante reserva antecipada no
proprio AVA do docente. Além disso, possui sistema de internet Wi-Fi, cadeiras
confortveis e acolchoadas que atendem destros e canhotos, garantindo o conforto
dos alunos e docentes; mesa e cadeira para o docente, quadros brancos e negros, 0
gue proporciona um excelente desempenho aos alunos nas atividades presenciais.
As salas de aula sé&o limpas a cada final de turno e a manutencao, tanto das salas
bem como dos equipamentos que possuem nela, € realizada no periodo de recesso e
férias, de acordo com o planejamento institucional anual ou, quando necessario,
solicitado pelo chefe do prédio a zeladoria da universidade.

As salas oferecem condi¢cdes de acessibilidade para portadores de necessidades
especiais e permitem aos docentes realizar a flexibilizacdo da configuracdo desse
espaco, desenvolvendo acdes pedagdgicas que propiciem aos alunos a convivéncia,
a interacdo e a harmonia entre si, o que, de fato, oportuniza diferentes situacdes de
ensino-aprendizagem.

Vale salientar que a Uniube tem incentivado seus docentes a adotarem estratégias
relativas as metodologias ativas, tais como: sala de aula invertida, aprendizagem
baseada em experiéncias, aprendizagem baseada em problemas, aprendizagem
baseada em projetos, aprendizagem baseada em times, instrucdo entre pares,
brainstorming, debate, estudo de caso, trabalho de investigacdo e pesquisa,
seminarios, aulas magnas, entre outros.

Pelo sistema de agendamento, encontram-se a disposicdo do professor duas salas
de aula no bloco C, cujos layouts podem ser modificados em raz&o das intengbes
didaticas e assim para promover um ambiente mais atrativo para o aprender e o
ensinar, fato que colabora para a participacado predominante do aluno e amplia seu
protagonismo. Além dessas salas, e também pelo sistema de agendamento, o
professor é estimulado a desenvolver atividades usando metodologias ativas, tanto
em momentos de aulas remotas sincronas quanto nas assincronas, no Parque Lab,
espaco localizado no bloco Z. Trata-se de um espaco com um arranjo fisico
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diferenciado e que, associado as dinamicas propostas pelo professor, contribui para
gue o estudante possa relacionar teoria e pratica e criar suas proprias perspectivas
sobre o conteudo apresentado, processo que favorece, sobretudo, a autonomia e a
busca por solucdes de problemas com criatividade.

Para a concretizacao das estratégias metodoldgicas do curso, a IES disponibiliza aos
seus docentes todos 0s espacos institucionais como, por exemplo, os anfiteatros,
mediante reserva previamente solicitada pelo docente, que sdo frequentemente
utilizados. Os anfiteatros s&o espagos climatizados com iluminacédo, cadeiras
confortveis e equipados com aparelhagem de &udio, datashow, acesso a rede de
internet Wi-Fi/Uniube ou a cabo que viabiliza a potencializacdo das rela¢cdes humanas
estabelecidas no ambiente educacional. Assim, € possivel desenvolver atividades ao
Vivo e transmitidas, em tempo real, em qualquer lugar do mundo.

Os espacos disponibilizados aos docentes como, por exemplo, as salas de aulas e os
anfiteatros, contribuem de forma significativa para o processo ensino-aprendizagem
dos discentes, levando-os a realizarem praticas de ensino exitosas, propiciando
assim, a autonomia necessaria para que sejam protagonistas da construcéo do seu
proprio aprendizado e que sejam futuros profissionais comprometidos e competentes
no exercicio da profissao.

3.5 ACESSO DOS ALUNOS AOS EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA

Os alunos do CST em Ciéncia de Dados EAD/Uniube tém acesso aos equipamentos
de informatica necessarios para desenvolvimento e suporte dos estudos e demais
atividades de ensino previstas neste projeto.

No polo sede, os equipamentos de informatica encontram-se disponiveis no
Laboratério de Informatica Aplicado a Educacao (LIAE), que acomoda uma sala
climatizada de atendimento ao aluno — SUPORTE/LIAE e salas de aula. Os manuais
de uso do LIAE encontram-se disponiveis para consulta dos professores e alunos. E
disponibilizado para todos os alunos e professores, em todo o Campus Aeroporto,
Hospital Veterinario, Mario Palmério Hospital Universitario, Nucleo de Pratica Juridica,
Nucleo de Pd6s-Graduagédo e Campus Centro 0 acesso a internet rapida, através da
rede sem fio, Wi-Fi/Uniube.

Nos polos em que 0 curso se encontra ofertado, a estrutura dos laboratorios deve
atender as previsdes contratuais da Universidade para credenciamento de parceiro, e
estas, por seu lado, asseguram o cumprimento do paragrafo Unico do Art. 6° do
Decreto n® 9.057, de 25 de maio de 2017: “Os polos de educacéao a distancia deverao
manter infraestrutura fisica, tecnologica e de pessoal adequada aos projetos
pedagogicos ou de desenvolvimento da instituicdo de ensino e do curso”. A esse
respeito, cumpre ressaltar que todos os polos de apoio presencial para EAD da
Universidade de Uberaba foram submetidos aos processos de avaliacdo geridos pelo
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) e se encontram
corretamente credenciados — 0 que assegura, a rigor da legislagdo vigente, o
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cumprimento da existéncia e da adequacao da infraestrutura fisica, tecnoldgica e de
pessoal que possibilite a realizacdo das atividades previstas neste projeto e no Plano
de Desenvolvimento Institucional.

Essa estrutura possibilita o desenvolvimento de uma proposta pedagdgica centrada
no dominio da técnica com vistas a producdo do conhecimento, denominado ensino
pelo computador. O ensino pelo computador implica que o aluno, por meio da
maquina, possa adquirir conceitos sobre praticamente qualquer dominio e, ainda,
transformar tais conceitos em conhecimento. Dessa forma, o computador se presta
a funcionar como uma ferramenta que permite ao aprendiz resolver problemas,
desenvolver o espirito cientifico a partir de pesquisas e realizar tarefas do dia a dia.

Para evitar indisponibilidades, a DTD conta com uma série de recursos capazes de
manter a estabilidade de energia elétrica, rede l6gica e seguranca da informac&o. Na
guestdo de seguranca, o datacenter da Uniube conta com sistema de deteccéo de
incéndio, controle de acesso, camera, sistema de climatizacdo redundante,
monitoramento de temperatura e outros. Em caso de oscilacdes e/ou falta de energia,
a sala conta com um gerador de energia e nobreaks com capacidade de 40 minutos.
Esses equipamentos garantem a continuidade do acesso aos sistemas de missao
critica. A DTD conta também com um plano de recuperacdo de desastres (Disaster
Recovery), para continuidade das operagfes de sistemas criticos em caso de falha do
datacenter principal.

O Laboratorio de Informatica Aplicado a Educacdo (LIAE), da Universidade de
Uberaba, conta com microcomputadores destinados aos alunos, interligados em rede
local e conectados a Internet através de um link dedicado de 200 Mbps da operadora
e provedora Algar Telecom (CTBC), que é usado para Upload, e 02 links GPON de

3200Mbps (cada), usados para download. O acesso a rede é controlado por
um firewall que garante controle e disponibilidade de acesso.

Os computadores estdo distribuidos nos laboratérios dos blocos Y, W, H, L, A
(Laboratério de Gestao), Biblioteca e Nucleo de Praticas Juridicas que sdo equipados,
além de microcomputadores, com cadeiras acolchoadas, datashow e ar-
condicionado. Durante as aulas, cada microcomputador pode ser utilizado por até
duas pessoas, totalizando o limite maximo de 30, 32 ou 36 alunos por sala, conforme
a capacidade/estrutura do laboratorio.

Entre os microcomputadores instalados, encontram-se equipamentos Apple (iMac),
instalados nos laboratorios 2L04, 2L12 e 2L.18 com o sistema operacional Mac Os X.
A Biblioteca Central possui microcomputadores para acesso da comunidade
académica e externa, além de micros disponiveis na Biblioteca do Mario Palmério
Hospital Universitario.

Os computadores disponibilizados nos laboratérios servem aos interesses dos
docentes e discentes como ferramentas que permitam aos aprendizes resolverem
problemas, desenvolverem o espirito cientifico através de pesquisas e realizarem
tarefas do dia a dia.
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A proposta pedagdgica sugerida, que se refere a formacédo mediada pelas tecnologias
de informacao e comunicacéo, permite ao aluno:

e obter conhecimento técnico suficiente para decidir qual ferramenta utilizar nas
diversas situacdes e qual ferramenta devera aprofundar os conhecimentos;

e aprender de forma contextualizada para aplicar conhecimentos adquiridos no
Curso;

e desenvolver projetos utilizando a tecnologia da informagéo como recurso para
pesquisa e troca de experiéncias;

e testar hipGteses através de simulacdes.

Apés analise do novo marco regulatério da EAD, e tendo em vista a expansao de
polos, a Pré-Reitoria de Educacdo a Distancia optou pelo desmembramento da
Geréncia de Polos, Processos e Operacdes em duas, sendo Geréncia de Operagdes
e Diretoria de Sucesso dos Polos. A Diretoria de Sucesso dos Polos, é fundamental
para garantir o melhor funcionamento dos polos, apos a criacdo e a implantacéo pela
Geréncia Comercial. Em todos esses polos, contamos com infraestrutura (fisica,
humana e tecnoldgica) adequada para o cumprimento das atividades propostas pelo
curso.

Para garantir a eficiéncia e a atualizacéo dos polos, a Diretoria de Sucesso dos Polos,
da Pré-Reitoria de Educacdo a Distancia, conta com a Supervisdo e
Acompanhamento de Polos que realiza sistematicamente avaliacéo e reavaliacdo dos
recursos. Dentre eles, 0 acesso dos alunos aos equipamentos de informatica.

Conforme as informagdes constantes no PDI (item 2.5.13), todos os polos da EAD
Uniube possuem uma estrutura minima definida conforme critérios especificos. Vale
destacar que todos eles contam com laboratério de informatica para acesso dos
alunos desenvolverem suas atividades académicas, seguindo os critérios dispostos
neste documento.

3.5.1 Caracterizacao

A equipe de colaboradores do LIAE é formada por analistas de suporte, técnicos
administrativos e alunos jovens aprendizes. Os analistas de suporte sao responsaveis
pela manutencdo dos recursos de hardware e software e pelo suporte técnico aos
usuarios do laboratério. Além disso, essa equipe conta com uma rotina de
manutencgao preventiva semanal, quinzenal e mensal, dos diferentes equipamentos,
a fim de garantir sua qualidade e pertinéncia. Os técnicos administrativos respondem
pela recepgédo, controle de acesso aos laboratérios e controle da estrutura fisica dos
laboratorios. Os alunos jovens aprendizes acompanham as atividades realizadas em
laboratérios quando ndo houver professores presentes e proveem auxilio técnico aos
usuarios. Durante o ano letivo, os laboratérios do Bloco Y estdo disponiveis de
segunda a sexta-feira, das 07h30min as 22h30min.
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3.5.2 Critérios de acesso aos computadores

e Usuarios — Os computadores dos laboratérios de informética estdo disponiveis
para discentes, docentes e demais colaboradores da instituicdo. Eventualmente,
séo acessados por visitantes.

e Acesso aos laboratérios — O acesso aos computadores do LIAE € permitido para
gualquer docente da instituicdo e por alunos regularmente matriculados na Uniube
por meio de conta de acesso individual, cuja senha é cadastrada pelo proprio
usuario no seu primeiro acesso. A criacdo da conta e definicdo da senha é
realizada no Bloco Y, junto a equipe de suporte técnico, que fornece as

informacdes necessarias para 0 acesso a rede e uso dos computadores.

Cada conta de acesso tem direito a uma area pessoal de 800 MB, destinada ao
armazenamento de dados pessoais relacionados as atividades académicas.
Alunos e professores, ao se tornarem usuarios da rede dos laboratérios,
concordardo automaticamente com as regras definidas neste documento.

e Acesso a rede sem fio académica — O acesso a rede sem fio académica é
permitido para discentes e docentes, que devem utilizar a mesma conta de acesso
da rede dos laboratérios. Os usuarios da rede devem cadastrar seus equipamentos
pessoais (notebook, netbook, tablet e/ou smartphone) junto a equipe de suporte
técnico do LIAE, levando-os para identificacdo dos dados de MAC Address de
cada dispositivo

e Normas de utilizagcdo — O uso dos recursos computacionais fornecidos pela
instituicdo deve estar relacionado ao ensino, pesquisa e extenséo, ao acesso € a
disseminacgéao de informagdes de interesse da UNIUBE.

e Uso de dispositivos removiveis — N&do é permitido o uso de dispositivos
removiveis nos computadores dos laboratérios. A transferéncia de arquivos podera
ser realizada na recepgdo do LIAE. Também tem a opcao do uso de recursos na
nuvem como Google Drive, OneDrive, iCloud, entre outros.

e Instalacdo de softwares — Nao é permitido instalar softwares nos computadores
sem solicitagdo e autorizacdo prévias da equipe de suporte técnico, mesmo
gquando sharewares, freewares ou versdes demonstracdo. A instalacdo de
softwares para trabalho de pesquisa e/ou projetos académicos devera ser
previamente solicitado a equipe de suporte técnico, quando o aluno/professor
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devera fornecer informacdes sobre a origem do software, finalidade e tempo de
utilizacao.

Politica de Backup (copias de seguranca) — O usuario dos recursos dos
laboratorios € responsavel pela manutencédo dos dados armazenados em sua area
pessoal. O servico de backup (copias de seguranca) fornecido pela equipe de
suporte técnico executa coépias diarias, armazenadas para eventuais
recuperacgdes, mas ndo pode garantir que os dados estardo disponiveis a qualquer

momento.

Usuarios interessados nos dados armazenados em suas areas pessoais devem
realizar as copias dos seus dados através de transferéncias para um servigco de
armazenamento em nuvem ou dispositivos moveis antes do fim do periodo letivo,
pois eles poderdo nao ser recuperados posteriormente.

Virus e outros softwares maliciosos — A equipe de suporte técnico adota
medidas de seguranca da informacédo obedecendo algumas das melhores praticas
de gestdo de recursos de TI, utilizando softwares atualizados para a protecao
contra virus e outras ameacas, mas, devido a natureza do uso compartilhado de
recursos, nao pode garantir que os computadores estardo sempre livres de

ameacas virtuais.

e Comportamento — Sendo o laboratério um local de estudo e trabalho, exige-
se um comportamento disciplinado, a fim de manter a organizacdo e um
ambiente agradavel e saudavel. O horario de funcionamento deve ser
respeitado, e podera variar a cada semestre. A esse respeito, seguem listados
alguns cuidados que devem ser seguidos:

o E proibido fumar nas dependéncias do laboratorio;

o N&o é permitida a entrada no laboratorio com alimentos e bebidas;

o O usuario deve zelar pela limpeza do laboratério;

o O usuario deve desligar o computador apds 0 uso;

o Mesas e cadeiras devem ser conservadas em seu devido lugar;

o Professores devem apagar o quadro branco ao fim da aula e devolver

0S pincéis para a recepcionista.
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3.5.3 Utilizacado da Internet nos computadores do laboratorio

O acesso a Internet deve ser Unico e exclusivamente para fins académicos, ficando
expressamente proibido o uso pessoal, exceto para atividades relacionadas ao e-mail
ou consultas destinadas a atividades académicas. Nao € permitida a utilizacao de
softwares para acesso a redes sociais, bate-papo, jogos, simuladores e semelhantes,
exceto quando autorizado pelo professor e/ou cujo acesso esteja relacionado as suas
atividades académicas. N&o é permitido o acesso a softwares ou sites com conteudo
improprio, como aqueles que contém imagens de sexo e/ou nudez ou que n&o
obedecam aos principios de moral e ética. O usuario que desobedecer a essas
instruces estara sujeito a suspensao ou cancelamento da conta de acesso a rede
dos laboratorios.

e Validade das senhas — A senha de acesso aos computadores do LIAE tem a
validade de um (01) ano; a senha devera ser alterada e validada a cada novo ano

letivo.

3.6 EMENTA, BIBLIOGRAFIA BASICA E BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
POR ETAPA DO CURRICULO

INTRODUCAO AOS ESTUDOS NA EDUCACAO A DISTANCIA

Ementa

Apresentacdo da metodologia de educacao a distancia e as habilidades necessérias
aos alunos da EAD para que possam alcancar sucesso nessa modalidade de estudos.
Orientacdo do aluno com relacdo ao acesso e utilizacdo do AVA UNIUBE ON-LINE
para realizar discussoes, leituras, debates com o intuito de apreender e aprofundar os
conhecimentos sobre a modalidade EAD.

Bibliografia Basica

COELHO, Maria das Gracas da Silva Costa; MATOS, Roberta Pereira. Exito: guia
para otimizacdo da rotina de estudos a distancia. FNMG, 2020. Disponivel em:
http://educapes.capes.gov.br/handle/capes/582344.

MAIA, Carmem; MATTAR, Jo&do. ABC da EAD. Sao Paulo: Prentice Hall, 2007.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/421
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UNIVERSIDADE DE UBERABA. Manual do aluno: primeiros passos na minha
universidade. 2. ed. Uberaba: Universidade de Uberaba, 2022. Material
disponibilizado em pdf.
https://sga.uniube.br/aulas/ftp/livros/manual_aluno_ead/index.html

Bibliografia Complementar

ARANTES, Valéria Amorim (org.). Educagéo a distancia. Sdo Paulo: Summus
Editorial, 2011. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/35439

BORBA, Marcelo de Carvalho; MALHEIROS, Ana Paula dos Santos; AMARAL,
Rubia Barcelos. Educacéo a distancia online. S&do Paulo: Auténtica Editorial,
2020. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/191445

BRASIL, Presidéncia da Republica, Casa Civil. Subchefia para Assuntos
Juridicos. Decreto N° 5.622, de 19 de dezembro de 2005. Regulamenta o art. 80
da Lei n 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases
da educagédo nacional. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/dec_5622.pdf

FARIA, Adriano Antbnio. Praticas pedagdgicas em EAD. Curitiba: InterSaberes,
2014. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/14855

MUNHOZ, Antonio Siemsen. Como ser um aluno eficaz. Curitiba: InterSaberes,
2014. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/30471

MATEMATICA INSTRUMENTAL

Ementa

Ementa: Nesta unidade serdo tratados contetidos de matematica basica, funcdes e
Algebra Linear que se constituem em “ferramentas” para leitura e compreens&o da
realidade como também para outras areas do conhecimento numa abordagem
historica e metodoldgica, enfatizando conceitos e aplicacdes.
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Bibliografia Basica

CORREA, P. S. Q. Algebra Linear e Geometria Analitica. Rio de Janeiro:
Interciéncia, 2006. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/188317

FRANCO, N. B. Algebra Linear. S&o Paulo: Pearson, 2016. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/39451

WINTERLE, Paulo. Vetores e geometria analitica. 2.ed. Sdo Paulo: Pearson
Education, 2014. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/5672

Bibliografia Complementar

BONORA JUNIOR, D. Vetores e Geometria Analitica. Sdo Paulo: icone Editora,
2019. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/186205

BORIN Junior, A. M. S. (Org.). Geometria analitica. Sdo Paulo: Pearson Education
do Brasil, 2014. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/22107

BOULOS, P.; CAMARGDO, |. de. Geometria Analitica: Um Tratamento Vetorial.
3.ed. S&o Paulo: Prentice Hall, 2005. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/185068

FERNANDES, D. B. (Org.). Algebra Linear. Sdo Paulo: Pearson Education do
Brasil, 2014. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/22155

FERNANDES, L. F. D. Algebra Linear. 2.ed. Curitiba: InterSaberes, 2017.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/49255

ONOFRE, Julio César de Jesus. Introducéo ao estudo da algebra linear. Sado
Paulo: Prentice Hall, 2010. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/1822

TECNOLOGIAS DIGITAIS EMERGENTES
Ementa

O impacto da transformacdo digital nas organizacdes, fatores de disrupgao
tecnoldgica, aspectos sobre o futuro do trabalho, transformacfes exponenciais,
inovacdo tecnoldgica, industria 4.0, novos modelos de negd6cio e vantagens
competitivas baseadas em plataformas tecnoldgicas.
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Bibliografia Basica

OLIVEIRA, Marcelo Vilaga de. Tecnologias computacionais emergentes [livro
eletrénico] / Marcelo Vilaga de Oliveira. — Uberaba: Universidade de Uberaba, 2022.
156 p. : il. color. Disponivel em

https://sga.uniube.br/aulas/ftp/ebook/tecnologias _computacionais_emergentes/index.
html.

SACOMANQO, J. B. et al. (Org.). Industria 4.0: conceitos e fundamentos. Sao Paulo:
Blucher, 2018. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/164117.

TELLES, A.; KOLBE JUNIOR, A. Smart loT: a revolucéo da internet das coisas pata
negocios inovadores. Curitiba: InterSaberes, 2022. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/201652.

Bibliografia Complementar

KOLBE JUNIOR, A. Computa¢&o em nuvem. Curitiba: Contentus, 2020. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/184851.

MORAES, Rodrigo Bombonati de Souza (Org.). Industria 4.0: Impactos sociais e
profissionais. Sao Paulo: Blucher, “s.d”. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/186610.

MORAES, V. D. Novas tecnologias aplicadas a gestao financeira. Curitiba:
Contentus, 2020. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/183498.

RIBEIRO, A. R. A. Ferramentas da informacg&o para o gerenciamento de
processos. Curitiba: Contentus, 2020. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/188397.

TAURION, C. Big Data. Rio de Janeiro: Brasport, 2013. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/16067.
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GOVERNANCA E ESTRATEGIA CORPORATIVA

Ementa

Estudo do contexto organizacional do gerenciamento de projetos. Metodologias de
gerenciamento de projetos. Conceitos de governanca corporativa e governanca de TI.
A necessidade de controles para a governanga de Tl. O uso do COBIT na governanca
de TI. Estruturacéo de um plano de implantacdo de um modelo de governanca de TI.

Bibliografia Basica

FERNANDES, Aguinaldo Aragon; ABREU, Vladimir Ferraz de. Implantando a
Governanca de TI: da estratégia a gestdo de pessoas e servicos. 4. ed. Rio de
Janeiro: Brasport, 2014. Disponivel em
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Loader/160678/epub.

GIACOMELLI, Giancarlo et al. Governanga Corporativa. Porto Alegre: SAGAH,
2018. Disponivel em https://biblioteca-a.read.garden/viewer/9788595021693/capa

MORAIS, Izabelly Soares de; ROGERIO, Glauber; GONCALVES, Barbieri.
Governanca de Tecnologia de Informacgéo. Porto Alegre: SAGAH, 2018.
Disponivel em https://biblioteca-a.read.garden/viewer/9788595023437/capa

Bibliografia complementar

BITTENCOURT, Carlos Magno Andrioli. Governanca Corporativa e Compliance:
planejamento e gestdo estratégica. Curitiba: Contentus, 2020. Disponivel em
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Loader/184707/pdf

BLOK, Marcella. Compliance e Governanca Corporativa. 4. ed. Rio de Janeiro:
Freitas Bastos, 2023. Disponivel em
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Loader/211401/epub

MENDES, Dayse. Gestédo da Inovacdo e Tecnologia. Curitiba: Contentus, 2020.
Disponivel em https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Loader/184431/pdf
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REGO, Bergson Lopes. Simplificando a Governanca de Dados: governe os dados
de forma objetiva e inovadora. Rio de Janeiro: Brasport, 2020. Disponivel em
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Loader/198647/epub

VICENTE, Afonso Ricardo Paloma. Gestdo Estratégica da Inovacdo. Curitiba:
Contentus, 2020. Disponivel em
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Loader/184651/pdf

BANCO DE DADOS

Ementa

Abordagem de conceitos de banco de dados, seguranca, administracao e integridade
dos dados e as técnicas de projeto de banco de dados: modelo entidade-
relacionamento, modelo relacional, SQL e normalizacédo de bases de dados.

Bibliografia Basica
PICHETTI, Roni Francisco... [et. all]. Banco de Dados. Porto Alegre. Sagah, 2020.

PUGA, Sandra; FRANCA, Edson; GOYA, Milton. Banco de dados: Implementacéo
em SQL, PL/SQL e Oracle 11g. 12 ed. S&o Paulo. Editora Pearson, 2013.

MILANI, Alessandra Maciel Paz. [et al,]. Consultas em Banco de Dados. 12 ed.
Porto Alegre. Editora SAGAH, 2020.

Bibliografia Complementar

ELMASRI, Ramez. NAVATHE, Shamkant B. Sistemas de Banco de Dados. 62 ed.
Sao Paulo. Editora Pearson, 2011.

MEDEIROS, Luciano Frontino de. Banco de Dados: principios e pratica. 12 ed.
Editora IBPEX, 2007.

VICCI, Claudia (Organizadora). Banco de Dados. 12 ed. Sdo Paulo - SP. Editora
Pearson, 2014.
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SILVA, Luiz Fernando Calaga. [et al.]. Banco de Dados Nao Relacional. 12 ed.
Porto Alegre. Editora SAGAH, 2021.

TORTELLO, Jodo Eduardo Nébrega. Oracle Database 11g SQL: Domine SQL e
PL/SQL no banco de dados Oracle. 12 ed. S&o Paulo - SP, 2009

FUNDAMENTOS DE SISTEMAS DE INFORMACAO

Ementa

Estudo da importancia da informacao e o uso estratégico da tecnologia da informacéao
em uma sociedade globalizada. Aplicacdo da tecnologia da informacéo nas diversas
areas das empresas. Conceitos de sistemas de informacdo pessoais, de grupos e
corporativos, sistemas de informacé&o gerenciais e de apoio a deciséo, funcionalidades
dos sistemas e aplicacbes dos recursos de telecomunicacdes e das redes de
comunicacao.

Bibliografia Basica

AUDY, Jorge Luis Nicolas; ANDRADE, Gilberto Keller de; CIDRAL,

Alexandre. Fundamentos de Sistemas de Informacéao. Porto Alegre: Bookman,
2007.197 p. ISBN 978-85-7780-130-5. Disponivel em: <https://biblioteca-
a.read.garden/viewer/9788577801305/capa>.

ELEUTERIO, Marco Antonio Masoller. Sistemas de Informacdes Gerenciais
na Atualidade. Curitiba: InterSaberes, 2015. 200 p. ISBN 978-85-443-0286-6.
Disponivel em: <https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/31402/pdf/0>

FOROUZAN, Behrouz A. Comunicacdo de dados e redes de computadores. 5.
ed. Porto Alegre: AMGH, 2010. 1103 p. ISBN 978-85-63308-47-4. Disponivel em:
<https://biblioteca-a.read.qgarden/viewer/9788563308474/capa>.

Bibliografia Complementar

BELMIRO, N. Jo&o. Sistemas de Informacgéo. 2 ed. Sdo Paulo: Pearson Education
do Brasil, 2018. 152 p. ISBN 978-85-430-2576-6. Disponivel em
<https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/183216/pdf/0>.
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FERREIRA, Ronaldo Domingues. Linguagem de Programacao. Curitiba:
Contentus, 2020. 56 p. ISBN 978-65-5745-009-3. Disponivel em:
<https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/182483/pdf/5>.

LAUDON, Kenneth C.; LAUDON, Jane P. Sistemas de Informagdes Gerenciais.
11. ed. S&o Paulo: Pearson Education do Brasil, 2014. 465 p. ISBN 978-85-430-
0585-0. Disponivel em
<https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/22448/pdf/0>.

O'BRIEN, James A.; MARAKAS, George M. Administracdo de sistemas de
informacao. 15. ed. Porto Alegre: AMGH, 2013. 579 p. ISBN 978-85-8055-111-2.
Disponivel em: <https://biblioteca-a.read.garden/viewer/9788580551112/1>.

PICHETTI, Roni Francisco Vida; CORTES, Edinilson da Silva; PAIXAO, Vanessa
Stangherlin Machado. Banco de Dados. Porto Alegre: SAGAH, 2020. 167 p. ISBN
978-65-5690-018-6. Disponivel em: <https://biblioteca-
a.read.garden/viewer/9786556900186/capa>.

MATEMATICA DISCRETA

Ementa

Conceitos de logica proposicional e de primeira ordem, andlise da sintaxe, da
semantica e das técnicas de demonstracao de validade de férmulas. Estudo e analise
das sentencas abertas e da l6gica proposicional.

Bibliografia Basica

AFONSO, Jefferson Lopes de Souza .Logica matematica. Sdo Paulo, Pearson
Education do Brasil, 2016.

MENEZES, Paulo Blauth. Matematica discreta para computacao e informatica.

4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2013.

LIPSCHUTZ, Seymour; LIPSON, Marc. Matemética discreta. Tradugé&o técnica:
Adonai Schlup Sant’anna. 3. ed. Porto Alegre: Bookman, 2013.
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Bibliografia Complementar

PETROL, Thamara. Matematica discreta. Curitiba: Contentus, 2020.

PETRUZELLA, Frank D. Controladores l6égicos programaveis. 4. ed. Porto Alegre:
AMGH, 2014.

SANTIAGO, Fabio. Algoritmos e calculo numérico. Porto Alegre: SAGAH, 2021.

STEIN, Clifford. Matematica discreta para ciéncia da computacdo. Sao Paulo:
Pearson Education do Brasil, 2013.

VIEIRA, Juliano. Raciocinio algoritmico. Porto Alegre, SAGAH, 2019.

ALGEBRA LINEAR E GEOMETRIA ANALITICA

Ementa

Matrizes; Determinantes; Sistemas lineares; Vetores; Produtos escalar; Vetorial e
misto; Retas e planos; Curvas planas, Superficies.

Bibliografia Basica

CORREA, P. S. Q. Algebra Linear e Geometria Analitica. Rio de Janeiro:
Interciéncia, 2006. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/188317

FRANCO, N. B. Algebra Linear. S&o Paulo: Pearson, 2016. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/39451

WINTERLE, Paulo. Vetores e geometria analitica. 2.ed. Sdo Paulo: Pearson
Education, 2014. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/5672
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Bibliografia Complementar

BONORA JUNIOR, D. Vetores e Geometria Analitica. Sdo Paulo: icone Editora,
2019. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/186205.

BORIN Junior, A. M. S. (Org.). Geometria analitica. S&o Paulo: Pearson Education
do Brasil, 2014. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/22107.

BOULQOS, P.; CAMARGDO, |. de. Geometria Analitica: Um Tratamento Vetorial. 3.ed.
Séo Paulo: Prentice Hall, 2005. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/185068

FERNANDES, D. B. (Org.). Algebra Linear. Sdo Paulo: Pearson Education do
Brasil, 2014. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/22155

FERNANDES, L. F. D. Algebra Linear. 2.ed. Curitiba: InterSaberes, 2017.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/49255.

ONOFRE, Julio César de Jesus. Introducéo ao estudo da algebra linear. Sao
Paulo: Prentice Hall, 2010. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/1822.

GESTAO E GOVERNANCA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO

Ementa:

Conceitos e técnicas de Gestao de Projetos e Processos, baseado na metodologia

desenvolvida pelo PMI (Project Management Institute) e BPM (Business Process
Modeling)

Bibliografia Basica

SILVEIRA, A. D. M. Governanca corporativa no Brasil e no mundo: teoria e
pratica. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2015.
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MALLIN, C. A. Corporate governance. 3 ed. New York: Oxford, 2010.

SILVA. A. L. C.. Governanca corporativa e sucesso empresarial: melhores
praticas para aumentar o valor da firma. S&o Paulo: Saraiva, 2006.

INSTITUTO BRASILEIRO DE GOVERNANCA CORPORATIVA (IBCG). Cbodigo das
Melhores Praticas de Governanca Corporativa. 5. ed. Sdo Paulo: IBCG, 2015.

ASSI, M. Controles internos e cultura organizacional: como consolidar a
confianca na gestao dos negocios. 2. ed. Sao Paulo: Saint Paul, 2014.

Bibliografia Complementar

FERNANDES, A. A. ABREU V. F. de. Implantando a Governanca de Tl da
Estratégia a Gestdo de Processos e Servicos. Sdo Paulo: Brasport, 2006. 368 p.

MANSUR, R. Governanca de Tl: Metodologias, Frameworks e Melhores Praticas.
Séo Paulo: Brasport, 2007. 228 p.

WEILL, Peter; ROSS, Jeanne W. Governanca de TIl, Tecnologia da Informacéo.
Séo Paulo: M. Books do Brasil Ltda, 2006. 276 p.

PEIXOTO, Mario César Pintaudi. Framework do Conhecimento em Gestéao
Tecnoldgica — Uma abordagem Contemporanea. Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna
Ltda ,2013 — led

CANDELORO, A.P.P.; RIZZO, M.B.M.; PINHO, V. Compliance 360°: Riscos,
Estratégias, Conflitos e Vaidades no Mundo Corporativo. Sdo Paulo: Trevisan, 2012.

INTERNET DAS COISAS

Ementa

Aprendizagem de conceitos fundamentais relacionados a Internet das Coisas;
Exploracdo e consolidacdo dos conceitos pela experimentacdo de casos de usos;
Desenvolvimento de sistemas baseados em Internet das Coisas para resolucdo de
problemas reais.
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Bibliografia Basica

MORAIS, I. S.; et al.Introducao a big data e internet das coisas (I0T). Porto Alegre:
Sagah, 2018.

SINCLAIR, Bruce. IoT: como usar a internet das coisas para alavancar seus
negocios. 1. ed. Jaragua do Sul: Auténtica Business, 2018. E-book.

TELLES, André; KOLBE JUNIOR, Armando. Smart loT: arevolucéo dainternet das
coisas para negocios inovadores. 1. ed. Curitiba: Intersaberes, 2022. E-book.

Bibliografia Complementar

ARAUJO, Roberson Cesar Alves de.Urban data analytics, urban big data e 10T. 1.
ed. Sdo Paulo: Contentus, 2020. E-book.

DAY, G. S.; SCHOEMAKER, P. J. H.; GUNTHER, R. E.Gestdo de tecnologias
emergentes:a visdo de Wharton School. Porto Alegre: Bookman, 2003.

MASCHIETTO, L. G.;etal.Arquitetura e infraestrutura de IoT. Porto Alegre: SAGAH,
2020.

MONK, S. Internet das coisas: uma introducdo com o Photon. Porto Alegre:
Bookman, 2018.

SATYRO, Walter Cardoso et al. (org.).Industria 4.0: conceitos e fundamentos. 1.
ed. Sao Paulo, SP: Blucher, 2018. E-book.

VALDATI, Aline de Brittos.Inteligéncia artificial - IA. 1. ed. S&o Paulo: Contentus,
2020. E-book.

FELICIDADE E BEM-ESTAR

Ementa

O tema central da disciplina se encontra vinculado com a linha tematica de Direitos
Humanos, circunstanciada no Programa de Extensédo Cidadania Ativa. Articula o
Projeto Felicidade e Bem-Estar para atendimento do art. 4° da Resolu¢cdo CNE/CES
n° 7, de 2018: promocéao institucional da extensao por meio de programas e projetos
de carater educativo, social, cultural, econémico e/ou tecnoldgico, em atendimento
a legislacdo vigente e conforme necessidades detectadas na comunidade ou de
interesse do aluno; promocdo da interacdo entre a Universidade e os diversos
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setores da sociedade, garantindo a indissociabilidade entre o ensino, a pesquisa e
a extensao. Aborda: concepcdes de felicidade; as dimensfes da formacdo humana
(fisica/bioldgica, mental, espiritual e cultural); compreensdo do ser humano como
sujeito integral e contextualizado; a importancia do autoconhecimento; a dimensao
biologica e a promocdo da saude e bem-estar; a dimensdo sociocultural e a
construcdo da subjetividade; a dimensédo socioafetiva: aspectos intrapessoais €
interpessoais; inteligéncia emocional e qualidade de vida; desenvolvimento
humano, comunicagéo assertiva e liderancga.

Bibliografia Basica

CORTELLA, Mario Sérgio; RIOS, Terezinha Azeredo. Vivemos mais! Vivemos
bem?: Por uma vida plena. Campinas, SP: Papirus, 2013 Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/4257/pdf/0

PAULA, Marcos Ferreira de. Sobre a felicidade. Belo Horizonte: Auténtica, 2018.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/192587/epub/0

PLUMER, Ellen. et al. Sociedade e contemporaneidade. Curitiba: InterSaberes,
2018. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/149589/pdf/0

Bibliografia Complementar

BARROS FILHO, Clovis de.; MEUCCI, Arthur. A vida que vale a pena ser vivida.
Petropolis, RJ: Vozes, 2012. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/127634/epub/0

LENOIR, Frédéric. Viver: um manual de resiliéncia para um mundo imprevisivel.
Petropolis, RJ: Vozes, 2020. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/187050/epub/0

MINERBO, Marion. Notas sobre a aptidao a felicidade. Sao Paulo: Blucher,
2023. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/210405/pdf/0O

ROSEMBERG, Marshall B. Comunicagdo nao violenta: técnicas para aprimorar
relacionamentos pessoais e profissionais. Sado Paulo: Agora, 2021. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/194676/epub/0
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SANGALLI, Idalgo José. O filésofo e a felicidade: o ideal ético do aristotelismo
radical. Caixas do Sul, RS: Educs, 2013. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/185274/pdf/0

ALGORITMOS E ESTRUTURA DE DADOS

Ementa

Estrutura de um algoritmo. Indentacédo. Tipos de dados em um algoritmo. Operadores
aritmeéticos. Operadores relacionais. Operadores logicos. Aplicativo VisualG.
Comandos de entrada e saida. Estruturas Condicionais. Estruturas de repeticéo.
Estruturas De Dados Homogéneas. Vetores e matrizes.

Bibliografia Basica

ARAUJO, Sandro de. Légica de Programacao e algoritmos. Curitiba: Contentus,
2020. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/187737.

ASCENCIO, Ana Fernanda Gomes; CAMPQOS, Edilene Aparecida Veneruchi De.
Fundamentos da programacao de computadores: algoritmos, pascal e C/C++.
2.ed. Sao Paulo: Pearson, 2007. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/417.

GUEDES, S. Logica de Programacéo Algoritmica. Sao Paulo: Pearson Education
do Brasil, 2014. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/22146

Bibliografia Complementar

ASCENCIO, Ana Fernanda Gomes.; ARAUJO, Graziela Santos de. Estrutura de
Dados: algoritmos, analise da complexidade e implementa¢gdes em Java e C/C++.
Séo Paulo: Pearson, 2010. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/1995

FORBELLONE, A. L. V.; EBERSPACHER, H. F. Légica de Programacéo: a
construcéo de algoritmos e estruturas de dados. 3.ed. Sado Paulo: Pearson, 2005.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/323
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KOLIVER, C. et al. Introducéo a construcao de algoritmos. Caxias do Sul: Educs,
2009. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/187363

MELO, Ana Cristina Vieira de.; SILVA, Flavio Soares Corréa da. Principios de
linguagem de programacéo. Sao Paulo: Blucher, 2014. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/172605.

MORAIS, I. S.; LEON, J. F.; SARAIVA, M. O. et al. Algoritmo e Programacéo.
Porto Alegre: Sagah, 2018. Disponivel em: <
https://viewer.bibliotecaa.binpar.com/viewer/9788595024731/capa>.

BANCO DE DADOS Il

Ementa

Estudo dos conceitos relativos a administracao pratica de sistemas gerenciadores de
bancos de dados (SGBDs), aplicando as técnicas de configuracdo e de ajustes dos
metadados para maximizar a performance do servidor. Programacdo SQL e
implementacédo pratica de rotinas de seguranca.

Bibliografia Basica

AMADEU, C. V. Banco de dados. Sao Paulo: Pearson Education do Brasil, 2014.
Disponivel em: <https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/22152>.

ELMASRI, Ramez. NAVATHE, Shamkant B. Sistemas de banco de dados. 7.ed.
Séo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2018. Disponivel em: <
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/168492>.

PUGA, Sandra. FRANCA, Edison. GOYA, Milton. Banco de Dados: Implementacéo
em SQL, PL/SQL e Oracle 11g. Sao Paulo: Pearson Education do Brasil, 2013.
Disponivel em: <https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/3842>.
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Bibliografia Complementar

BARBOZA, F. F. M.; FREITAS, P. H. C. Modelagem e Desenvolvimento de Banco
de Dados. Porto Alegre: Sagah, 2018. Disponivel em:
<https://viewer.bibliotecaa.binpar.com/viewer/9788595025172/capa>.

LEAL, G. C. L. Linguagem, programacao e banco de dados: guia pratico de
aprendizagem. Curitiba: InterSaberes, 2015. Disponivel em: <
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/30495>.

MILANI, A. M. P.; GONCALVES, A. S.; PAES, C. A,; et al. Consultas em Bancos
de Dados. Porto Alegre: Sagah, 2020. Disponivel em: <https://biblioteca-
a.read.garden/viewer/9786556900223/capa>.

RAMAKRISHNAN, R.; GEHRKE, J. Sistemas de Gerenciamento de Bancos de
Dados. 3.ed. Porto Alegre: AMGH, 2011. Disponivel em: <https://biblioteca-
a.read.garden/viewer/9788563308771/1>.

SILVA, L.F. C. et al. Banco de dados nao relacional. Porto Alegre: SAGAH, 2021.
Disponivel em:
<https://biblioteca-a.read.garden/viewer/9786556901534/capa>.

INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Ementa

Definicdo de inteligéncia artificial e seus paradigmas, tipos de agentes, buscas
heuristicas, aprendizagem de maquinas, Légica Fuzzy, Redes Neurais Artificiais,
Algoritmos Genéticos, Mineracéo de dados e exemplo de aplicacao e implementacao.

Bibliografia Basica

LUGER, G. F. Inteligéncia artificial. 6.ed. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil,
2013. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/180430.
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SILVA, Fabricio M.; LENZ, Maikon L.; FREITAS, Pedro H. C.; et al. Inteligéncia
Artificial. Porto Alegre: Sagah, 2019. Disponivel em:
https://viewer.bibliotecaa.binpar.com/viewer/9788595029392/1.

SIMOES, M. G.; SHAW, I. S. Controle e modelagem fuzzy. S&o Paulo: Blucher:
FAPESP, 2007. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/173310.

Bibliografia Complementar

BROOKSHEAR, J. Glenn. Ciéncia da Computacédo: Uma Visdo Abrangente. 11.ed.
Porto Alegre: Bookman, 2013. Disponivel em:
https://viewer.bibliotecaa.binpar.com/viewer/9788582600313/capa.

GUAMA, A. G. J.; et al. Jornada Python. Rio de Janeiro: Brasport, 2022. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/198716..

HAYKIN, Simon. Redes Neurais: Principios e Prética. 2.ed. Porto Alegre: Bookman,
2007. Disponivel em:
https://viewer.bibliotecaa.binpar.com/viewer/9788577800865/capa.

KAUFMAN, D. Desmistificando a inteligéncia artificial. Belo Horizonte: Auténtica,
2022. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/201714.

MARTINS, Juliano V.; SANTOS, Camila A.; SILVA, Patricia F.; et al. Raciocinio
Algoritmico. Porto Alegre: Sagah, 2019. Disponivel em:
https://viewer.bibliotecaa.binpar.com/viewer/9786581492915/capa.

MEDEIROS, Luciano Frontino de. Inteligéncia artificial aplicada: uma abordagem
introdutoria. Curitiba: InterSaberes, 2018. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/161682.

VALDATI, Aline de Britos. Inteligéncia artificial — IA. Curitiba: Contentus, 2020.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/191624.

215



P Uniube
<

UNIVERSIDADE DE UBERABA

ANALISE COMBINATORIA

Ementa

Trata-se de conteddos matematicos que se constituem em ferramentas para leitura e
compreensao da realidade como também para outras areas do conhecimento numa
abordagem historica e metodoldgica, enfatizando conceitos e aplicacdes e incluindo o
uso de novas tecnologias de forma critica e reflexiva. Probabilidade envolvendo
estudo de analise combinatdria, binbmio de Newton e probabilidades.

Bibliografia Basica
CASTANHEIRA, N. P. Estatistica para todos os niveis. 5ed. Curitiba: Ibpex, 2010.
IBRAHIM, S. A. Noc¢Oes de Probabilidade. Sdo Paulo. Ed. Pearson, 2011.

MORETTIN, Luiz Gonzaga. Estatistica Basica: probabilidade, inferéncia, volume
Unico. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.

Bibliografia Complementar

HAZZAN, S. Bindmio de Newton. In: Fundamentos de matematica elementar, 5:
combinatdria, probabilidade. 7 ed. S&o Paulo: Atual, 2007.

METZ, Lauro Igor. Analise combinatéria e probabilidade. 1. ed. Curitiba:
Intersaberes, 2018. E-book.

MILIES, Francisco César Polcino. Niumeros: Uma Introducdo a Matematica. 3 ed.
Séo Paulo: Editora da Universidade de Séo Paulo, 2006. Disponivel em:
http://matematica.obmep.org.br/

PEREIRA, José Manuel dos Santos Simdes. Introdugdo a matematica
combinatéria. 1. ed. Rio de Janeiro: Interciéncia, 2013. E-book.

QUINSLER, Aline Purcote. Raciocinio l6gico, critico e analitico contéabil. 1. ed. S&o
Paulo: Contentus, 2021. E-book.
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PROGRAMACAO ORIENTADA A OBJETOS

Ementa

Conceitos do paradigma de Orientagéo a Objetos e sua importancia no processo de
desenvolvimento de software: classes, atributos, propriedades, métodos, heranca,
polimorfismo, propriedades automaticas, métodos acessores, abstracdo, associacédo
e interface. Estudo e desenvolvimento de programas em uma linguagem de
programacao que suporta os conceitos de Orientacao a Objetos.

Bibliografia Basica

BARNES, David J.; KOLLING, Michael. Programac&o Orientada a Objetos com
Java: Uma Introducéo Pratica Utilizando o Blue J. 4. ed. 480 p. S&o Paulo. Pearson
Education do Brasil, 2009. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/434

DEITEL, Paul J. Java: como programar. 10. ed. - S&o Paulo (SP): Pearson
Education do Brasil, 2017. Disponivel em:
<https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/39590>.

HORSTANN, Cay S.; CORNELL, Gray. Core Java. 82 ed. 402 p. Sao Paulo:
Pearson Education do Brasil, 2009. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/1238.

Bibliografia Complementar

ASCENCIO, Ana Fernanda Gomes.; ARAUJO, Graziela Santos de. Estrutura de
Dados: algoritmos, analise da complexidade e implementa¢cdes em Java e C/C++.
S&o Paulo: Pearson, 2010. Disponivel em:
<https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/1995>.

FELIX, Rafael (Org.). Programacéao Orientada a Objetos. Sao Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2016. Disponivel em: <
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/128217>.
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GUEDES, S. Logica de Programacéo Algoritmica. Sao Paulo: Pearson Education
do Brasil, 2014. Disponivel em:
<https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/22146>.

RANGEL, P.; CARVALHO JR, José Gomes de. Sistemas orientado a objetos:
teoria e pratica com UML e JAVA. Rio de Janeiro: Brasport, 2021. Disponivel em: <
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/197367>.

SINTES, Anthony. Aprenda programacéo orientada a objetos em 21 dias. Séo
Paulo: Pearson Education do Brasil, 2002. Disponivel em:
<https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/8>.

BANCO DE DADOS NO SQL

Ementa

Conceitos de banco de dados. Modelos dedados e linguagens de modelagem. Projeto
de banco de dados.Linguagem de consulta estruturada (SQL).

Bibliografia Basica

PUGA, Sandra, FRANCA, Edson, GOYA, Milton. Banco de dados: implementacao
em SQL, PL/SQL e Oracle 11g. Sao Paulo: Pearson, 2013.

PRICE, Jason. Oracle Database 11g Sql: domine Sql e Pl/sgl no banco de dados
Oracle. Porto Alegre: Bookman, 2009.

VICCI, Claudia (org.). Banco de dados. Séo Paulo: Pearson, 2104.
Bibliografia Complementar

BARBOZA, Fabricio Felipe Meleto; FREITAS, Pedro Henrigue Chagas. Modelagem
e desenvolvimento de banco de dados. Porto Alegre: SAGAH, 2108.

ELMASRI, Ramez. NAVATHE, Shamkant B. Sistemas de banco de dados. 6. ed.
Sao Paulo: Pearson, 2011.
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MANNINO, Michael V. Projeto, desenvolvimento de aplica¢cdes e administracao
de banco de dados. 3. ed. Porto Alegre: AMGH, 2008.

PICHETTI, Roni Francisco; VIDA, Edinilson da Silva; CORTES, Vanessa Stangherlin
Machado Paix&do. Banco de dados. Porto Alegre: SAGAH, 2020.

SOMASUNDARAM, G.; SHRIVASTAVA, Alok; EMC Education Services.
Armazenamento e gerenciamento de informag¢des: como armazenar, gerenciar e
proteger informacdes digitais. Porto Alegre: Bookman, 2011.

ESTATISTICA APLICADA

Ementa

Introducdo a Estatistica; Estatistica Descritiva; Medidas de Tendéncia Central;
Medidas de Dispersao; No¢des de Probabilidades; Valor Esperado de uma variavel
aleatédria; Estimacédo da média e propor¢ao populacionais.

Bibliografia Basica

BONAFINI, F. C. (Org.). Estatistica. 2.ed. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil,
2019. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/182728.

BONORA JUNIOR, Dorival. Estatistica basica. Sdo Paulo: icone, 2019. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/186207.

SILVA, Rodolfo dos Santos. Estatistica Aplicada. Curitiba: Contentus, 2020.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/188071

Bibliografia Complementar

CASTANHEIRA, N. P. Estatistica aplicada a todos os niveis. Curitiba:
InterSaberes, 2012. Disponinel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/6078.
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COSTA NETO, Pedro Luiz de Oliveira. Estatistica. 3.ed. Sdo Paulo: Blucher, 2002.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/172621

LARSON, R.; FARBER, B. Estatistica aplicada. 6.ed. Sdo Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2015. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/36874

LEVIN, J.; FOX, J. A.; FORDE, D. R. Estatistica para ciéncias humanas. 11.ed.
Sao Paulo: Pearson Education do Brasil, 2012. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/3280

McClave, J. T.; BENSON, P. G.; SINCICH, M. B. Estatistica para administracéo e
economia. 10.ed. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/402

DATA MINING

Ementa

Introducdo e aplicagcbes de mineracdo de dados; processo de descoberta de
conhecimento em bases de dados; pré-processamento de dados; técnicas de
mineracdo de dados para as tarefas de extracdo de regras de associacdo e padrdes
de sequéncia, agrupamento (clustering), classificacdo e regressao; uso de
ferramentas de mineracéo de dados.

Bibliografia Basica

CONCEICAO, Gislaine Cristina da; DE LIMA, Anderson Barbosa. Data mining
como ferramenta de apoio a analise mercadolo6gica. Clube de Autores, 2009.

FAVERO, L. P. L.; BEFIORE, P. Andlise de Dados: Técnicas Multivariadas
Exploratorias com SPSS® e Stata®. 2015.

MARIANO, D. C. B.;et al. Data mining. Porto Alegre: SAGAH, 2020.
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Bibliografia Complementar

GOLDSCHMIDT, Ronaldo; PASSOS, Emmanuel Lopes. Data Mining: Um Guia
Pratico: conceitos, técnicas, ferramentas, orientacdes e aplicacdes. Rio de Janeiro:
Elsevier, Campus, 2005.

KAUFMAN, D. Desmistificando a inteligéncia artificial. Belo Horizonte: Auténtica,
2022. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/201714.

MARTINS, Juliano V.; SANTOS, Camila A.; SILVA, Patricia F.; et al. Raciocinio
Algoritmico. Porto Alegre: Sagah, 20109. Disponivel em:
https://viewer.bibliotecaa.binpar.com/viewer/9786581492915/capa.

MEDEIROS, Luciano Frontino de. Inteligéncia artificial aplicada: uma abordagem
introdutdria. Curitiba: InterSaberes, 2018. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/161682.

VALDATI, Aline de Brittos. Inteligéncia artificial - IA. 1. ed. S&o Paulo: Contentus,
2020. E-book

FRAMEWORK PARA BIG DATA

Ementa

Visao geral de Frameworks de Big Data; Stream de dados: definicdo e fontes;
Particionamento de dados; Utilizar técnicas de Data Mining; Frameworks de
armazenamento de dados de big data sendo estruturados e nao estruturados;
Frameworks de visualizacao de dados.

Bibliografia Basica
BASSO, Douglas Eduardo. Big data. Curitiba, PR: Contentus, 2020. E-book.

PEREIRA, M. A.; et al.Framework de Big Data. Porto Alegre: Sagah, 2019

221



P Uniube
<

UNIVERSIDADE DE UBERABA

SANTOS, R. R. et al. Fundamentos de big data. Porto Alegre: SAGAH, 2021.
TAURION, Cezar. Big data. 1. ed. Rio de Janeiro: Brasport, 2013. E-book.
Bibliografia Complementar

DAVENPORT, Thomas H. Big data no trabalho: derrubando mitos e descobrindo
oportunidades. Traducao de Cristina Yamagami. Rio de Janeiro: Elsevier, 2014.

LACERDA, P. S. P. et al. Programacao em Big Data com R. Porto Alegre: SAGAH,
2021

MORAIS, I. S.; et al.Introducéo a big data e internet das coisas (IOT). Porto Alegre:
Sagah, 2018.

PADILHA, J.; et al. Analytics para big data. Porto Alegre: SAGAH, 2022.

SHARDA, R.; DELEN, D.; TURBAN, E. Business intelligence e andlise de dados
para gestédo do negdcio. 4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2019.

VALDATI, Aline de Brittos. Inteligéncia artificial - IA. 1. ed. S&o Paulo: Contentus,
2020. E-book

REDES NEURAIS E DEEP LEARNING

Ementa

Fundamentos Mateméaticos para Redes Neurais. Perceptrons e Multi-Layer
Perceptrons. Deep Learn. Redes Feedforward. Backpropagation. Regularizagéo.
Performance. Avaliacdo do Aprendizado. Tarefas e Arquiteturas de Redes Neurais:
Convolutional Neural Networks (CNNs). Modelos Sequenciais: Recurrent Neural
Networks (RNNs). Generative Adversarial Networks (GANS). Transfer Learning. Deep
Auto-encoders. Deteccéo e Localizagao.

Bibliografia Basica

LUGER, G. F. Inteligéncia artificial. 6. ed. S&o Paulo: Pearson, 2013. E-book.
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MEDEIROS, Luciano Frontino de. Inteligéncia artificial aplicada: uma abordagem
introdutdria. Curitiba, PR: Intersaberes, 2018. E-book.

VALDATI, Aline de Brittos. Inteligéncia artificial - IA. 1. ed. S&o Paulo: Contentus,
2020. E-book.

Bibliografia Complementar

CASTANHEIRA, Nelson Pereira; LEITE, Alvaro Emilio. Topicos de célculo I: limites,
derivadas e integrais. 1. ed. Curitiba: Intersaberes, 2017. E-book

FRANCO, Neide Maria Bertoldi. Calculo numérico. 1. ed. Sao Paulo: Pearson, 2006.
E-book

HAYKIN, Simon. Redes Neurais: Principios e pratica. Porto Alegre RS:Bookman,
2001.

JARLETTI, Celina. Calculo numérico. 2. ed. Curitiba, PR: Intersaberes, 2023. E-
book.

SIMOES, Marcelo Godoy; SHAW, lan S. Controle e modelagem fuzzy. 2. ed. S&o
Paulo: Blucher, 2007. E-book.

ANALISE PREDITIVA

Ementa

Integracdo e tratamento de dados, metodologias para Ciéncia de Dados, técnicas e
ferramentas para Ciéncia de Dados, entendimento e técnicas para reconhecimento de
padrdes e uso de métricas de avaliagéo.

223



-
“N Uniube
Kk
U UNIVERSIDADE DE UBERABA

Bibliografia Basica

CONCEICAO, Gislaine Cristina da; DE LIMA, Anderson Barbosa. Data mining
como ferramenta de apoio a analise mercadologica. Clube de Autores, 2009.

FAVERO, L. P. L.; BEFIORE, P. Analise de Dados: Técnicas Multivariadas
Exploratérias com SPSS® e Stata®. 2015.

FAVERO, Patricia; FAVERO, Luiz Paulo. Analise de dados: modelos de
regressdo com Excel®, Stata® e SPSS®. Elsevier Brasil, 2016.

Bibliografia Complementar
BASSO, Douglas Eduardo. Big data. Curitiba, PR: Contentus, 2020. E-book.

FERREIRA, R. G. C. et al. Preparacao e andlise exploratdria de dados. Porto Alegre:
SAGAH, 2021.

PEREIRA, Julio César Rodrigues. Analise de dados qualitativos: estratégias
metodoldgicas para as ciéncias da saude humanas e sociais. Edusp, 1999.

PINTO, Jose Carlos; SCHWAAB, Marcio. Analise de Dados Experimentais v. Il
Planejamento de Experimentos. Editora E-papers, 2011.

SHARDA, R.; DELEN, D.; TURBAN, E. Business intelligence e analise de dados para
gestéao do negocio. 4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2019.

ENGENHARIA E MODELAGEM DE DADOS

Ementa

Conceitos Basicos de Modelagem; Introducdo a UML; Evolugdo da UML; Modelos:
Casos de uso, Classes-Modelo de Dominio, Interacdo (Sequéncia, DSS,
Colaboracao), Estado, Atividade, Implementacdo (Componentes e Implantacéo),
Classe-Modelo de Projeto; Ciclo de vida aplicado a Orientagao a objetos, definicao de
iteracOes e ordem de desenvolvimento.
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Bibliografia Basica

BOOCH, G.; JACOBSON, I.; RUMBAUGH, J. UML: Guia do Usuario. 22 Edi¢do. Rio
de Janeiro: Elsevier, 2005.

FOWLER, Martin. UML Essencial: Um Breve Guia Para a Linguagem-Padrédo. 32
Edicdo. Porto Alegre: Artmed, 2005.

LARMAN, Craig. Utilizando UML e Padr6es: Uma Introducéo a Analise e ao Projeto
Orientados a Objetos e ao Processo Unificado. 32 Edi¢do. Porto Alegre: Artmed,
2007.

Bibliografia Complementar

BEZERRA, Eduardo. Principios de analise e projeto de sistemas com UML. 22
Edicdo. Campus/Elsevier, 2006.

BARBIERI FILHO, P. Geometria Analitica para Computacao. Sao Paulo: LTC,
20009.

FORBELLONE, A. L. V.; Eberspacher, H. F. Logica de Programacéo — A
Construcéo de Algoritmos e Estruturas de Dados. Sédo Paulo: Makron Books, 2000.

MEDEIROS, E. Desenvolvendo Software com UML 2.0: definitivo. Sdo Paulo:
Pearson Makron Books, 2004.

VASCONCELOS, L. C.; INUZUKA, M. A. Fundamentos de Redes: passo a passo.
Goiania: Terra, 2003.

WEBER. R. F. Fundamentos de Arquitetura de Computadores. 3 ed. Porto
Alegre: Bookman, 2008.
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CIDADANIA, HETEROGENEIDADE E DIVERSIDADE

Ementa

Reflexbes sobre a diversidade cultural, as desigualdades sociais e a cidadania no
Brasil, na perspectiva das Ciéncias Sociais, com énfase nas dimensdes histéricas e
condicdes contemporaneas. Andlise das relagdes entre grupos sociais tendo em vista
a construcdo de identidades, espacos culturais e territoriais. Estudos sobre a
diversidade dos sujeitos sociais, as relacdes entre o Estado e a Sociedade Civil,
destacando-se a construcao de politicas sociais com a participacao popular.

Bibliografia Basica

MATTOS, Regiane Augusto de. Historia e Cultura Afro-brasileira. Sdo Paulo:
Contexto, 2007. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/1467/epub/0

AUGUSTIN, Sérgio; OLIVEIRA, Mara de. Direitos Humanos: Emancipacéo e
Ruptura. Caxias do Sul-RS: EDUCS, 2012.Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/5711/pdf/0

PINSKY, Jaime. (org). 12 faces do preconceito. S&o Paulo: Contexto, 2010.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/2190/pdf/0

Bibliografia Complementar

FREITAS, Fatima e Silva de. A diversidade Cultural como pratica na educacao.
Curitiba: InterSaberes, 2012. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/6173/epub/0

OLIVEIRA, Marcia Maria Dosciatti de... [et al]. Cidadania, meio ambiente e
sustentabilidade. Caxias do Sul: Educs, 2017. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/123571/pdf/0

PINSK, Jaime & PINSK, Carla Bassanezi (orgs.). Historia da Cidadania. Séo
Paulo: Contexto, 2010. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/2223/pdf/0
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SANTOS, Gevanilda. Relagcdes raciais e desigualdade no Brasil. Sdo Paulo:
Selo Negro, 2009. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/36941/pdf/0

TERRA, Marcia de Lima Elias (org). Humanidades, Ciéncias sociais e Cidadania.
S&o Paulo: Pearson Education do Brasil, 2014. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/22159/epub/0

BUSINESS INTELLIGENCE, ANALYTICS E BIG DATA

Ementa

A analise de dados tonou-se a pedra fundamental para essa década, varias empresas
estdo gerando novas tecnologias computacionais focadas em anélise de dados, com
o objetivo de aumentar a eficiéncia dos negdcios em suas operacdes. As tomadas de
decisfes tornaram-se mais assertivas, devido as ferramentas de apoio que tem como
base o estudo do comportamento do mercado usando dados gerados pelos préprios
consumidores.

Bibliografia Basica

SHARDA, R. ; DELEN, D. ; TURBAN, E. Business intelligence e anélise de dados
para gestdo do negdcio. 4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2019. 584 p.

MARIANO, Diego César Batista. Data Mining. 1. ed. Porto Alegre, RS: Sagah, 2020.

Silva Vida, Edinilson da; Alves, Nicolli S. Rios; Ferreira, Rafael Gastdao Coimbra; et
al. Data Warehouse. Porto Alegre, RS: Sagah, 2021.

Bibliografia Complementar

PEREIRA, Mariana Araujo; NEUMANN, Fabiano Berlinck; MILANI, Alessandra M.
Paz; et al. Framework de Big Data. Porto Alegre, RS: Sagah, 2019.

SANTOS, Roger Robson dos; BORDIN, Maycon Viana; NUNES, Sergio Eduardo; et
al. Fundamentos de Big Data. Porto Alegre, RS: Sagah, 2021.
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LACERDA, Paulo S. Padua de; PEREIRA, Mariana Araujo; et al. Programacao em
Big Data com R. Porto Alegre, RS: Sagah, 2021.

BOUDETT, Kathryn Parker; CITY, Elizabeth A.; et al. Data Wise - Guia para o Uso
de Evidéncias na Educacao [Série Desafios da educacéo]. Porto Alegre, RS: Sagah,
2021.

MORAIS, Izabelly Soares de; GONCALVES, Priscila de Fatima; et al. Introducéo a
Big Data e Internet das Coisas (IOT). Porto Alegre, RS: Sagah, 2018.

SEGURANCA EM BANCO DE DADOS E BIG DATA

Ementa

Evolucéo dos requisitos de gerenciamento de dados e dos modelos de bancos de
dados. Big Data: definicdo, caracteristicas e exemplos de dominios de aplicacao;
Bancos de dados nas nuvens e suas categorias; Bancos de dados NoSQL; Bancos
de dados NewSQL; Bancos de dados em memdria; Infraestruturas para
processamento de Big Data; Desafios na geréncia de Big Data: integracgéo,
armazenamento, analise de dados e suporte a tempo real.

Bibliografia Basica

PUGA, Sandra, FRANCA, Edson, GOYA, Milton. Banco de dados: implementacéo
em SQL, PL/SQL e Oracle 11g. Sao Paulo: Pearson, 2013.

PRICE, Jason. Oracle Database 11g Sql: domine Sgl e Pl/sgl no banco de dados
Oracle. Porto Alegre: Bookman, 2009.

VICCI, Claudia (org.). Banco de dados. Séo Paulo: Pearson, 2104.
Bibliografia Complementar
BARBOZA, Fabricio Felipe Meleto; FREITAS, Pedro Henrique Chagas. Modelagem

e desenvolvimento de banco de dados. Porto Alegre: SAGAH, 2108.
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ELMASRI, Ramez. NAVATHE, Shamkant B. Sistemas de banco de dados. 6. ed.
Sao Paulo: Pearson, 2011.

MANNINO, Michael V. Projeto, desenvolvimento de aplicacdes e administracao
de banco de dados. 3. ed. Porto Alegre: AMGH, 2008.

PICHETTI, Roni Francisco; VIDA, Edinilson da Silva; CORTES, Vanessa Stangherlin
Machado Paix&do. Banco de dados. Porto Alegre: SAGAH, 2020.

SOMASUNDARAM, G.; SHRIVASTAVA, Alok; EMC Education Services.
Armazenamento e gerenciamento de informacdes: como armazenar, gerenciar e
proteger informagdes digitais. Porto Alegre: Bookman, 2011.

ALGORITMOS GENETICOS

Ementa

Introdugdo a Computagdo Evolucionaria: paradigmas, histérico e métodos de
otimizacdo. Algoritmos Genéticos: fundamentos tedricos, AGs paralelos, topicos
avancados e aplicacBes. Programacao Genética: fundamentos tedricos, variantes de
PG (GEP), tépicos avancados e aplicacdes. Swarm Intelligence (Ant Colony
Optimization, Particle Swarm Optimization, Artificial Bee Colony): fundamentos e
aplicacdes. Outras técnicas de Computacdo Evolucionaria: Evolucdo Diferencial,
Algoritmo genético compacto, ACO continuo, etc.

Bibliografia Basica

MEDEIROS, Luciano Frontino de. Inteligéncia artificial aplicada: uma abordagem
introdutoria. Curitiba: InterSaberes, 2018. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/161682.

SILVA, Fabricio Machado da, et al. Inteligéncia Artificial. Porto Alegre: Sagah,
2019. Disponivel em: https://viewer.bibliotecaa.binpar.com/viewer/9788595029392/1

VALDATI, Aline de Britos. Inteligéncia artificial — IA. Curitiba: Contentus, 2020.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/191624.
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Bibliografia Complementar

BROOKSHEAR, J. Glenn. Ciéncia da Computacgédo: Uma Visdo Abrangente. 11.ed.
Porto Alegre: Bookman, 2013. Disponivel em:
https://viewer.bibliotecaa.binpar.com/viewer/9788582600313/capa.

GUAMA, A. G. J.; et al. Jornada Python. Rio de Janeiro: Brasport, 2022. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/198716..

HAYKIN, Simon. Redes Neurais: Principios e Prética. 2.ed. Porto Alegre: Bookman,
2007. Disponivel em:
https://viewer.bibliotecaa.binpar.com/viewer/9788577800865/capa.

KAUFMAN, D. Desmistificando a inteligéncia artificial. Belo Horizonte: Auténtica,
2022. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/201714.

MARTINS, Juliano V.; SANTOS, Camila A.; SILVA, Patricia F.; et al. Raciocinio
Algoritmico. Porto Alegre: Sagah, 2019. Disponivel em:
https://viewer.bibliotecaa.binpar.com/viewer/9786581492915/capa.

DATAOPS

Ementa

A revolucao da infraestrutura como cédigo também esta afetando a administracédo do
banco de dados. Nessa disciplina os alunos aprenderdo a aplicacdo da prética
moderna de engenharia de confiabilidade do site a arte da operagao e arquitetura de
banco de dados.

Bibliografia Basica

PINHEIRO, Patricia Peck. Protecdo de Dados Pessoais Comentarios a Lei n.
13.709/2018 LGPD. Séo Paulo: Saraiva Jur, 2017.

AMARAL, Fernando. Introducé&o a ciéncia de dados. Rio de Janeiro: Alta Books,
2016.
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CAMPBELL, Laine; MAJORS, Charity. Database Reliability Engineering: Designing
and Operating Resilient Database Systems. 1. ed. [S. |.]: O'Reilly Media, 2017.

Bibliografia Complementar

FAWCETT, Tom. PROVOST, Foster. Data Science para Negdécios. Rio de Janeiro:
Alta Books, 2016. 408 p. ISBN 9788576089728

GRUS, Joel. Data Science do Zero. Alta Books, 2016.

BEYER, Betsy; JONES, Chris; PETOFF, Jennifer;, RICHARD MURPHY, Niall.
Engenharia de Confiabilidade do Google: Como o Google administra seus sistemas
de producéo. 1. ed. [S. I.]: Novatec Editora, 2016.

MANNINO, Michael V. Projeto, desenvolvimento de aplicacbes e administracdo
de banco de dados. 3. ed. Porto Alegre: AMGH, 2008.

PICHETTI, Roni Francisco; VIDA, Edinilson da Silva; CORTES, Vanessa Stangherlin
Machado Paix&do. Banco de dados. Porto Alegre: SAGAH, 2020.

SOMASUNDARAM, G.; SHRIVASTAVA, Alok; EMC Education Services.
Armazenamento e gerenciamento de informag¢des: como armazenar, gerenciar e
proteger informacdes digitais. Porto Alegre: Bookman, 2011.

DIREITO DIGITAL

Ementa

Estudo das formas de integracdo dos novos meios eletrénicos a ciéncia do Direito e
de resolugédo de conflitos oriundos das praticas originarias do modelo atual de
informag&o e comunicagao na sociedade.
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Bibliografia Basica

QUEIROZ, Joéo Quinelato de. Responsabilidade Civil nas Redes: danos e
liberdades a luz do marco civil da internet. Rio de Janeiro: Processo, 2019.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/185308

SILVA, Louise Silveira Heine Thomaz da; et al. Direito Digital. Porto Alegre, Sagah,
2021. Disponivel em:
https://viewer.bibliotecaa.binpar.com/viewer/9786556902814/capa

VIEIRA, Camilla de Oliveira; BISINOTTO, Lorena Malta. Direito Digital [livro
eletrénico]. Uberaba, MG: Universidade de Uberaba, 2019. Disponivel em PDF na
sala de aula do aluno

Bibliografia Complementar

ASSUNCAO, Wagner da Silveira; FAGUNDES, Pamela Freitas; REVILLION, Anya
Sartori Piatnicki. Comeércio eletrénico. Porto Alegre: Sagah,2019. Disponivel em:
https://viewer.bibliotecaa.binpar.com/viewer/9788595028869/capa

BRASIL. Leil12.965, de 23 de abril de 2014. Estabelece principios, garantias,
direitos e deveres para o uso da Internet no Brasil. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/1ei/112965.htm.

SILVA, Fabricio Machado da, et al. Inteligéncia Artificial. Porto Alegre: Sagah,
2019. Disponivel em: https://viewer.bibliotecaa.binpar.com/viewer/9788595029392/1

SOUZA, Marcos da Cunha e. Legislacdo em comunicacao. Curitiba, Contentus,
2020. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/193076

WENDT, Emerson; JORGE, Higor Vinicius Nogueira. CRIMES CIBERNETICOS:
Ameacgas e procedimentos de investigacao. 32 ed. Rio de Janeiro: Brasports,
2021. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/195234
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SISTEMAS DE INFORMACAO DISTRIBUIDOS - BLOCKCHAIN

Ementa

Blockchain representa nada menos que a segunda era da Internet - uma evolugéo de
uma plataforma de comunicacdo de informacdes para uma plataforma de transacéo
de valor. Usando criptografia, colaboracdo e algum codigo inteligente, o blockchain
nos permite transacionar com seguranca qualquer coisa de valor, de dinheiro e acdes
a dados, arte, votos e muito mais.

Bibliografia Basica

MOUGAYAR, William. The Business Blockchain: Promise, Practice, and
Application of the Next Internet Technolog. Wiley, 2016.

TAPSCOTT, Don; TAPSCOTT, Alex. Blockchain Revolution: How the Technology
Behind Bitcoin Is Changing Money, Business, and the World. Penguin Books Ltd,
2016.

NARAYANAN, Arvind; BONNEAU, Joseph; FELTEN, Edward; MILLER, Andrew;
GOLDFEDER, Steven. Bitcoin and Cryptocurrency Technologies: A
Comprehensive Introduction. Princeton University Press, 2016.

Bibliografia Complementar

NARAYANAN, Arvind; BONNEAU, Joseph; FELTEN, Edward; MILLER, Andrew;
GOLDFEDER, Steven. Bitcoin and Cryptocurrency Technologies: A
Comprehensive Introduction. Princeton University Press, 2016.

SOLIDITY documentation. Solidity 0.8.26 documentation. Disponivel em:
https://docs.soliditylang.org/en/latest/index.html.

MEDEIROS, Luciano Frontino de. Inteligéncia artificial aplicada: uma abordagem
introdutoria. Curitiba: InterSaberes, 2018. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/161682.

MANNINO, Michael V. Projeto, desenvolvimento de aplicagdes e administragdo
de banco de dados. 3. ed. Porto Alegre: AMGH, 2008.
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PICHETTI, Roni Francisco; VIDA, Edinilson da Silva; CORTES, Vanessa Stangherlin
Machado Paixao. Banco de dados. Porto Alegre: SAGAH, 2020.

SOMASUNDARAM, G.; SHRIVASTAVA, Alok; EMC Education Services.
Armazenamento e gerenciamento de informac¢des: como armazenar, gerenciar e
proteger informacdes digitais. Porto Alegre: Bookman, 2011.

VALDATI, Aline de Britos. Inteligéncia artificial — IA. Curitiba: Contentus, 2020.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/191624.

EDUCACAO FINANCEIRA

Ementa

Educacédo financeira, conceitos e principios fundamentais. Consumo consciente.
Planejamento financeiro pessoal. Orcamento doméstico e familiar. As principais
causas do endividamento das pessoas e das familias. Empréstimos e crédito pessoal.
Investimento e poupanca. Plano de aposentadoria

Bibliografia Basica

AKATU. Ter mais ou viver melhor? ndo somos nerds, somos pioneiros. Sao Paulo:
Akatu: Worldwatch Institute: Centre Unesco de Catalunya, 2012. Disponivel em:
https://www.akatu.org.br/wp-content/uploads/2017/04/EstadodoMundoTeen.pdf.
Acesso em: out. 2020.

BANCO CENTRAL DO BRASIL. Caderno de educacéo financeira gestao de
financas pessoais: contetdo béasico. Brasilia: Banco Central do Brasil, 2013. 72 p.
Disponivel em: https://www.bcb.gov.br/content/cidadaniafinanceira/documentos
_cidadania/Cuidando_do_seu_dinheiro_Gestao_de_Financas_Pessoais/caderno_cid
adania_financeira.pdf. Acesso em: out. 2020.

BRASIL. Consumo sustentavel: manual de educacao. Brasilia: Consumers
International: Ministério do Meio Ambiente: Ministério da Educacéo: Instituto
Brasileiro de Defesa do Consumidor, 2005. 160 p. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/dmdocuments/publicacao8.pdf. Acesso em: out. 2020.
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NETO, Alfred Meneghetti [et al.]. Educag&o financeira [recurso eletronico]. Porto
Alegre: EDIPUCRS, 2014.

Bibliografia Complementar

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE PLANEJADORES FINANCEIROS. Planejamento
financeiro pessoal. 4. ed. Rio de Janeiro: Comisséo de Valores Mobiliarios:
Associacédo Brasileira de Planejadores Financeiros, 2019. 288p. Disponivel em:
https://www.investidor.gov.br/portaldoinvestidor/export/sites/portaldoinvestidor/public
acao/Livro/livro_TOP_mercado_de_valores_mobiliarios_brasileiro_4ed.pdf. Acesso
em: out. 2020.

BUAES, Caroline Stumpf. COMERLATO, Denise. DOLL, Johannes. Caderno de
educacao financeira: viver bem com o dinheiro que se tem. Porto Alegre, 2015.
Disponivel em:
http://www.ufrgs.br/ocsc/mirror/cce996e24b6c68cdlea86b8d3df5f4d3/caderno_de e
ducacao_financeira.pdf Acessado em: dez, 2020.

COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS. Programa bem-estar financeiro:
Médulo 02 — Crédito e Endividamento, 2018. 27 p. Disponivel em:
https://www.investidor.gov.br/portaldoinvestidor/export/sites/portaldoinvestidor/menu/
Menu_Academico/ Programa_Bem-Estar_Financeiro/Apostilas/apostila_02-bef-
credito.pdf. Acesso em nov. 2020.

FRANCISCO, Poliana Alvarez. FERREIRA, Marlette Cassia Oliveira. Planejamento
Financeiro da Aposentadoria. Disponivel em
http://admpg.com.br/2019/anais/arquivos/07282019 230752 _5d3e5ad4811eb.pdf.
Acesso em dez, 2020.

FUNDACAO PREVIDENCIARIA IBM. Educacio Financeira: seu futuro financeiro
esta em suas maos, aprenda a cuidar do seu dinheiro. Disponivel em:
https://www.fundacaoibm.com.br/arquivos/educacao/CartilhaEdFinanceira.pdf.
Acesso em dez, 2020.

ORTIZ, E. MARQUES, F. Guia do Empréstimo, 2019. 40 p. Disponivel em:
https://www.creditas.com/exponencial/materiais-ricos/ebook-guia-do-emprestimo/.
Acesso em nov. 2020.
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COMPUTACAO E DADOS EM NUVENS

Ementa

Conceitos e terminologias de computacdo em nuvem, as diferentes tecnologias
envolvidas em data centers na nuvem, a historia da evolu¢éo dos data centers, aborda
0s modelos de nuvem Publica, Privada e Hibrida e suas ofertas de servico como laaS,
PaaS, SaaS, DaaS e a forma como eles se integram no cenario atual através estudo
de casos.

Bibliografia Basica

ERL, Thomas; PUTTINI, Ricardo; MAHMOOQOD, Zaigham. Cloud Computing:
Concepts, Technology & Architecture. Prentice Hall, 2013.

LEE, Gary. Cloud Networking. Morgan Kaufmann, 2014.

NOGUEIRA, M. C.; PEZZI, D. C.. A Computacao agora é nas nuvens. Cruz Alta,
RS: Universidade de Cruz Alta (UNICRUZ), 2009.

SOUSA, F. R. C.; MOREIRA, L. O.; MACHADO, J. C.. Gerenciamento de Dados
em Nuvem: Conceitos, Sistemas e Desafios - Universidade Federal do Ceard, 2010.

Bibliografia Complementar
SRINIVASAN, A. Cloud Computing. Pearson India, 2014.

SOUSA, Flavio R. C.; MOREIRA, Leonardo O.; MACHADO, Javam C. Computacéao
em nuvem: Conceitos, Tecnologias, Aplicacdes e Desafios. Universidade Federal
do Piaui (UFC), 2009. Disponivel em:
https://www.researchgate.net/publication/237644729 Computacao_em_Nuvem_Con
ceitos_Tecnologias_Aplicacoes_e Desafios

SOUSA, F. R. C.; MOREIRA, L. O.; MACHADO, J. C.. Computacdo em Nuvem
Autébnoma: Oportunidades e Desafios - Universidade Federal do Ceara, 2009.
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RUSCHELI, H.; ZANOTTO, M. S.; DA MOTA, W. C.. Computac&o em Nuvem -
Pontificia Universidade Catolica do Parana, 2010.

HAYES, B. Cloud Computing. Communication of the ACM, 2008.

SERIES TEMPORIAS

Ementa

Conceitos preliminares. Modelos de alisamento exponencial. Modelos ARMA, ARIMA
e SARIMA. Processos com memodria longa.

Bibliografia Basica

BOX, G. E. P.; JENKINS, G. M.; REINSEIL, G. C. Time Series Analysis-Forecasting
and Control, 4a. ed., Wiley, 2008.

CHATFIELD, C. The Analysis of Time Series: an introduction. 6a ed., Boca Raton,
Fla.: Chapman & Hall/CRC, 2003.

MORETTIN, P. A., TOLOI, C.M.C. Analise de Séries Temporais. 2a ed., Sado Paulo:
Edgard Blucher, 2006.

Bibliografia Complementar

COWPERTWAIT, Paul S.p.; METCALFE, Andrew V.Introductory time series with R.
New York: Springer, c2009. BROCKWELL, P. J.; Davis, R.A. (2002).

Introduction to Time Series and Forecasting. Springer. SHUMWAY, Robert H.;
STOFFER, David S.Time series analysis and its applications: with R examples. 3. ed.
New York: Springer, 2006.

CRYER, Jonathan D.; CHAN, Kung-Sik. Time series analysis: with applications in R.
2. ed. New York: Springer, 2009.
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WEI, William Wu-shyong.Time series analysis: univariate and multivariate methods.
Redwood City: Addison-Wesley, 1989.

SOUSA, F. R. C.; MOREIRA, L. O.; MACHADO, J. C.. Gerenciamento de Dados
em Nuvem: Conceitos, Sistemas e Desafios - Universidade Federal do Ceara, 2010.

VISUALIZACAO DE DADOS E DESIGN DE DASHBOARD

Ementa

Introducdo a Analise de Dados; Producdo de Dados; Armazenamento Analitico;
Andlise de Dados; Problemas e Solu¢cdes em Analise de Dados; Analise de Dados
Categodricos; Exemplos de Dados: Métricas de Desempenho; Indicadores; Sistemas
de Medicao.

Bibliografia Basica

KNAFLIC, C. M. Storytelling com Dados: um Guia Sobre Visualizagédo de Dados
Para Profissionais de Negdcios. Alta Books, 2019.

AGUILAR, A. Visualizagdo de Dados, Informagédo e Conhecimento. Ed. UFSC,
2017.

CHAMON, J. E. Graficos em Dashboard para Microsoft Excel. Erica, 2015.
Bibliografia Complementar

SILVA, R. F. Power Bl - Business Intelligence Clinic: Create and Learn,
Independently Published, 2018.

DAVENPORT, T. H. Big Data no Trabalho. Rio de Janeiro: Alta Books, 2017.

KIMBALL, R. The Data Warehouse Toolkit: The Definitive Guide to Dimensional
Modeling. John Wiley & Sons, 2013.

POWELL, B. Microsoft Power Bl Cookbook. Packt Publishing, 2017.
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SEAMARK, P. Beginning DAX with Power Bl: The SQL Pro's Guide to Better
Business Intelligence. Apress, 2018.

WARD, M. O.;: GRINSTEIN, G.; KELM, D.. Interactive Data Visualization. A.K.
Peters Ltd., 2010.

ATIVIDADES COMPLEMENTARES |

Ementa

Estudos e préticas independentes que visam enriqguecer 0 processo ensino-
aprendizagem, ampliando os horizontes do conhecimento bem como de sua pratica
para além da sala de aula, abrindo perspectivas nas linhas de acdo em “Educacéao e
Saude” e “Educacao e Cidadania” em diferentes contextos intra ou extra institucionais,
ampliando o conhecimento tedrico/pratico com atividades extraclasse.

OBS.: Ver, neste projeto, o item 7 e Resolu¢do 050/2005, no anexo B.
Bibliografia Basica

BRASIL, MEC. Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢ao Nacional — Lei 9394.
Brasilia, 20 de dezembro de 1996.

GIL, Antdnio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2010.

UBERABA. CONSU/UNIUBE. Resolugéo n° 125/2022. Fixa atualizagdes de
diretrizes para o funcionamento das Atividades Complementares no ambito da
Universidade de Uberaba. CONSU: Universidade de Uberaba, 2022. Disponivel no
AVA do aluno em Académico/Manuais/informativos.

Bibliografia Complementar

ARAUJO, Marcia Baiersdorf. Ensaios sobre a aula: narrativas e reflexdes da
docéncia. 12 ed. Curitiba: InterSaberes, 2012. (Biblioteca virtual)
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BRASIL, MEC. Diretrizes Curriculares Nacionais. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&id=12991 Acesso em: abr.
2013.

BARROS, Aidil Jesus da Silveira; LEHFELD, Neide Aparecida de Souza.
Fundamentos da Metodologia Cientifica. 32 Ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall,
2007.

BUARQUE. Cristovam. Desafios a humanidade: Perguntas para a Rio +20.
Curitiba: Ibpex, 2012.

MARTINS, Sandra Eleutério Campos; BARBOSA, Ivanilda. Modos de organizacao
dos textos orais e escritos, volume 1. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010-2011.

FUNDAMENTOS DO COMERCIO EXTERIOR

Ementa

Evolucao histérica do comeércio exterior. Globalizagdo. Blocos Econémicos. Entidades
Intervenientes. Exportacao. Critérios, etapas e beneficios da exportacdo. Siscomex.
Incoterms. Regimes Aduaneiros. Logistica Internacional. Incentivos Fiscais.
Importacgao.

Bibliografia Basica

FRANCO, J. C. et al. Economia brasileira contemporéanea: fundamentos do
comércio exterior. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2012. Disponivel em
PDF na sala de aula do aluno.

FONTES, Kleber. Exportacdo Descomplicada: o seu produto além das fronteiras
brasileiras. S.P.: Labrador, 2020. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/184042/pdf/0?code=8HHgfu2U
/lewmTQemHEuVbx2U0/QTxWBKwDIKtq9/k3xLvOM4a08kSInshRG/MJcSOMzBsx
Yr3xOGV22HAJGy3g==
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RIESENBERGER, John R.; KNIGHT, Gary; CAVUSGIL, S. Tamer. Negdcios
internacionais: Estratégia, gestdo e novas realidades. Sdo Paulo: Pearson
Education - BR, 2010. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/1246/pdf/0?code=qsOfeHsYzT
cEqOSf/SoBUSKGTc91ZAhrpDsrD9EuUUp038YDSJIfTrcHFd2P/gigzUK4b74ND7VU
Te907+310Jxg==

Bibliografia Complementar

COSTA, Armando Joé&o Dalla; SANTOS, Elson Rodrigo De Souza. Economia
Internacional: teoria e préatica. Curitiba: Intersaberes, 2012. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/6006/pdf/0?code=rYyDuRqVG/
z+nuAlbnUVAGBvaFmMRsL9ZCh2Hclb7pacD3BHMLW1INzGQS+dIFyCkairVHOOep
8YKiiP1fbPjleA==

GOMES, Eduardo Biachi. Direito da integragdo econémica [livro eletronico].
Curitiba: InterSaberes, 2015. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/30908/pdf/0?code=z4It8X6ETZ
8Dwx7MegVfLy3K3YZIr3fqHPziB/RdeH7TDganXiNutGDbXxEKTOOLUGbyWmzjHG6
28v8difa8y3Q==

NYEGRAY, Joao Alfredo. Negécios Internacionais. 1 ed. S.P.: Contexto, 2022.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/204639/pdf/0?code=Fy4R9jolJ
uW140GSDok2gMYmufJ7DHN5127mgMYBobzC6KT619077118VGnt4bOEMERIISD
pgxYgxfcVVPE1Cw==

TRIPOLI, Angela Cristina Kochinski; PRATES, Rodolfo Coelho. Comércio
internacional: Teoria e pratica. Curitiba:: InterSaberes, 2016. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/37954/pdf/0?code=S+KXrtFiA4
UEU2/X2Vxc+mIxCthDw3y+7I19XHSNn89Px0802PiBL{8gstgjN/yDZ9pH6CkuCGCdT
s8/TQG6G9Qg==

ZEMPULSKI, Tatiana Lazzaretti. Direito Maritimo e Portuério [livro eletrénico].
Curitiba: InterSaberes: 2022. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/198938/pdf/0?code=FJyywuDa
uzDtHZ948RXrAM4hUH3mrylGB3Urdw8J2zE liudyclWQVRchhOOm+QTa2EQ+4C
K+4Z6St8EKT4glgQ==
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TECNICAS DE CONSULTORIA E ASSESSORIA

Ementa

Os principais conceitos histéricos e contemporadneos que caracterizam 0s
fundamentos do comportamento organizacional. As mudancas das organizacdes e a
negociagdo como recursos estratégicos para o(a) profissional consultor(a) ou
assessor(a). Concepcao do papel do consultor(a). Classificacdo dos tipos de
consultoria e como o(a) profissional pode fazer uso dos seus recursos para aplica-las.
As habilidades necessarias de um(a) consultor(a). Tipos de intervencao, sua eficacia
ou ineficicia e quais suas consequéncias. Cenario de mercado focado nos recursos
para diagnostico e atuacdo do(a) profissional consultor(a)/assessor(a). Aspectos da
consultoria e assessoria como atividades profissionais.

Bibliografia Basica

CUNHA, Jeferson Luis Lima. Consultoria Organizacional. 1. ed. Curitiba:
InterSaberes, 2013. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/9963

ROSSI, Jéssica de Céssia et al. Desenvolvimento Gerencial e Lideranca. 1. ed.
Porto Alegre: SAGAH, 2021. Disponivel em: https://biblioteca-
a.read.garden/viewer/9786556901183/capa

OLIVEIRA, Luciano Oliveira de. Consultoria Organizacional. 1. e. Porto Alegre:
SAGAH, 2012. Disponivel em: https://biblioteca-
a.read.garden/viewer/9788595021051/capa

Bibliografia Complementar

KYRILLOS, Leny. SARDENBERG, Carlos Alberto. Comunicacéao e Lideranca. 1.
ed. S&o Paulo: Contexto, 2019. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/173126

PERSICO, Neide. BAGATINI, Sénia Beatriz. Comportamento Humano nas
organizac¢des. 1.ed. Curitiba: InterSaberes, 2012. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/3532
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SOUZA, Ovanildo Goncalves de (org). Consultoria empresarial. 1.ed. Sdo Paulo:
Pearson Education do Brasil, 2016. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/35791

THOMPSON, Leigh L. O negociador. traducdo Carlos Tasso Eira De Aquino. 3.
ed. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/444

WERNER, Adriane. Etiqueta social e empresarial. 2. ed. Curitiba: InterSaberes,
2014. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/5538

RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

Ementa

Do pensamento reducionista-mecanicista ao capitalismo  sustentavel.
Responsabilidade socioambiental: acordos e tratados internacionais. A gestao
responsavel e sustentavel. Diagnostico de praticas sustentaveis. Governanca
corporativa. Praticas socioambientais estratégicas. Gestdo Socioambiental na
Indastria 4.0.

Bibliografia Basica

ARANTES, Diego Mendonca et al. Educacao Ambiental e saude publica.
Uberaba: Universidade de Uberaba, 2012. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/3656

FONSECA, Valter Machado et al. Educacdo socioambiental. Uberaba:
Universidade de Uberaba, 2011. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/3267

VIEIRA, Camilla de Oliveira. Moreno, Fernando. Aidar, Adriana Marques.
Instituicbes de Direito/Sociologia da Organizagdes. Uberaba: Universidade de
Uberaba, 2010. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/6340
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Bibliografia Complementar

CURI, Denise. (Org). Gestdo Ambiental. Sdo Paulo: Pearson, 2011. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/3018

FONSECA, Valter Machado et al. Ambiente, Terra e vida, volume 02. Uberaba:
Universidade de Uberaba, 2010. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/1957

PINSKY, Jaime. Préaticas de cidadania. Sdo Paulo: Contexto, 2004. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/1420

ROSA, André Henriqgue. FRACETO, Leonardo Fernandes. MOSCHINI-CARLOS,
Viviane. (Organizadores). Meio Ambiente e Sustentabilidade. Porto Alegre:
Bookman, 2012. Disponivel em:
https://viewer.bibliotecaa.binpar.com/viewer/9788540701977/capa

SERTEK, Paulo. Responsabilidade social e competéncia interpessoal. 22. Ed.
Curitiba: InterSaberes, 2013. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/5534

GESTAO DE CARREIRA

Ementa

Definicdo e perspectiva historica da carreira. Tipos e novas configuracbes de
carreira. Planejamento de carreira. Carreira e organizagdes. Criatividade e inovagao
em carreira.

Bibliografia Basica

CAMELO, Joseanne de Lima Sales. Gestao de Carreira. Curitiba: Intersaberes,
2021. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/197419/pdf/0?code=CxaUWsI
RQpfMF1fZWwS8FaMpRuUPORu4FWpS2UCrk35Qk5wNQ6zsTVYaiPaiobQG/t5HE
KTjlcglkbGmIY{G/7g==.
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SILVA, Ligia Carolina Oliveira; CAMPOS, Elziane Bouzada Dias. Psicologia da
carreira: praticas em orientacdo, desenvolvimento e coaching de carreira. 1 ed.
S&o Paulo: Vetor, 2021. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/189689/epub/0?code=Ry6kMF
WLRrUGIBLI+tyaiuPUXOG/gBmikPcGo3MvimZeVh8wuHmuVEfAIPBODxzLUTWRuU
9SGbhCGy6btznzL4g==.

SILVA, Ligia Carolina Oliveira; CAMPOS, Elziane Bouzada Dias. Psicologia da
carreira: fundamentos e perspectivas da psicologia organizacional. 1 ed. Séo
Paulo: Vetor, 2021. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/189688/epub/0?code=710x1K
X1VkuaodhvBsVjrjiM3S71/CEOINH5uAd6FHrGIM3feJHOjPtto+bWjLY4u+9Ic3T+1S
V3AdzfITkBmJQ==.

Bibliografia Complementar

FREITAS, Daniela Naves Sabino, SPOSITO, Livia Silva, ROCHA, Jefferson
Lopes, FAQUINELLI, Vivian Borges. Gestao de Carreira. Uberaba — 2016.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/54400/pdf/0?code=EODs5Wrl
MaiOllYoPNVnIF7zgPwiYc7gAbfzL6CuSw5Gp8Du+hJc/nnVeTjgpNwXVYedah2yvB
2V5kmzB0dvkQ==

MACHADO, Luiz Alberto. Como enfrentar os desafios da carreira profissional:
antes e ap0s sua escolha. Sdo Paulo, SP: Trevisan, 2012. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/212712/epub/0?code=wwCI3W
aDE9KqvvKtoGsjRNL1s+QncJ/rBYKzoaztuqgVbP/L2K2ZRLVNXy8fjOEiPOu2UbJn
1VIME1SZW6GbEQ==

OLIVEIRA, Manoela Ziebell de et al. (org). Intervengdes em carreira e promogéo
da saude mental para universitarios. 1.ed. Porto Alegre ediPUCRS, 2023.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/209447/epub/0?code=5QcRW
oLFyxalUVFZ/3ZFmI762dADbI/R95iKUOgRXimvj7HIXwfWyLmjQuayhPIl+DahYHc
MQ554nfC/pl4kSnA==

SOUZA, Ana C. A. A.; LESSA, Bruno S. Coaching e Carreira. Porto Alegre:
SAGAH, 2019. Disponivel em: https://biblioteca-
a.read.garden/viewer/9788533500082/capa.
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WEISS, Alan. Consultor de Ouro - Guia Profissional para a Construcédo de uma
Carreira. 4ed. Porto Alegre: Bookman, 2012. Disponivel em: https://biblioteca-
a.read.garden/viewer/9788540701151/capa

LICITACAO E CONTRATOS PUBLICOS

Ementa

Principios Basicos da Licitacdo. Conceitos Introdutérios e Normativos, Modalidades
de Licitacdo. Procedimentos Licitatérios. Contratacdes Diretas. Contratos
Administrativos. San¢cdes Administrativas.

Bibliografia Basica

ROXO, Gustavo Henrique Sperandio. Licitacdes e Contratos Administrativos:
Consideracdes a luz da Lei n°® 14.33/2021. Curitiba: Editora InterSaberes,
2021.Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/198356/pdf/0

DOUGLAS, William; CASTRO, Renato Borelli Leonardo; ROCHA, Marcelo Hugo
da. Nova Lei de Licitacdes: Apontamentos praticos. Sdo Paulo: Rideel, 2021.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/203754/pdf/0

CAMPOS, Flavia. Comentarios a Lei de Licitacdes e Contratos
Administrativos. Indaiatuba, SP: Editora Foco, 2021.
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/208754/epub/0

Bibliografia Complementar

OLIVEIRA, Rafael Carvalho Rezende. Nova Lei de Licitacbes e Contratos
Administrativos: Temas relevantes. Rio de Janeiro, RJ: Editora Processo, 2022.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/205662/pdf/0

BRASIL. Lei N° 14.133, de 1 de abril de 2021. Lei de Licitacdes e Contratos
Administrativos. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-
2022/2021/Lei/L14133.htm.
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BRASIL. Instru¢cdo Normativa SGD/ME N° 94, de 23 de dezembro de 2022.
Contratacao de solucdes de TIC. Disponivel em:
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/instrucao-normativa-sgd-me-
no-94-de-23-de-dezembro-de-2022

BRASIL. Decreto N° 11.246, de 27 de outubro de 2022. Regras da atuacéao do
agente de contratacdo e atuacao dos gestores e fiscais de contratos.
Disponivel em: https://in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-11.246-de-27-de-outubro-
de-2022-440217660

MORENO, Amanda Amarante Oliveira Sobral; CARNEIRO, Sarah Carolina Viana
de Macedo. Nova lei de licitagcBes e contratos: teoria e pratica na assessoria
juridica. Belo Horizonte, MG: Editora Del Rey, 2023. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/210447/epub/0

GESTAO DE PESSOAS NA ADMINISTRACAO PUBLICA

Ementa

Gestao de recursos humanos ou de pessoas. Agentes publicos. Regimes juridicos
funcionais. Organizagdo funcional. Regime constitucional. Estabilidade. Regime
previdenciario dos servidores publicos. Responsabilidade dos servidores publicos.

Bibliografia Basica

SANTOS, Andreia Mileski Zuliani e SILVA, David Marlon da. Gestdo de Pessoas
na Administracdo Publica. Universidade de Uberaba, 2017. Livro em pdf na sala
de aula do aluno.

NETO, Joéo Pinheiro de Barros Neto. Gestao de pessoas 4.0. Rio de Janeiro:
Freitas Bastos Editora, 2022. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/203022/pdf/0

DUARTE, Maurizete Pimentel Loureiro; DUARTE, Gerson Constancia. Do privado
ao publico: lideranca e gestao estratégica em um contexto de novos desafios e
perspectivas. Jundiai, SP: Paco Editorial, 2021. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/206809/epub/0

247



UNIVERSIDADE DE UBERABA

P Uniube
<

Bibliografia Complementar

HACK, Erico. Nogdes preliminares de Direito Administrativo e Direito
Tributéario. Curitiba: Intersaberes, 2013. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/147876/pdf/0

MADEIRA. José Maria Pinheiro. Administracdo Puablica: Tomo I. Rio de Janeiro:
Freitas Bastos, 2014. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/49250/epub/0

TEIXEIRA, Juliane Marise Barbosa; RIBEIRO, Maria Tereza Ferrabule. Gestao de
Pessoas na Administracao Publica: teorias e conceitos. Curitiba: InterSaberes,
2017. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/147878/pdf/0

ROMERO, Sonia Maria Thater; COSTA E SILVA, Selma Franca da; KOPS, Lucia
Maria. Gestédo de Pessoas: conceitos e estratégias. Curitiba: InterSaberes, 2013.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/3831/pdf/0

BEHNKE, Mdnica Tereza. Gestdo de Pessoas: artigos reunidos. Curitiba:
InterSaberes, 2014. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/5524/pdf/0

DIREITO FINANCEIRO, ECONOMICO E CONSUMIDOR

Ementa

Direito Financeiro. Direito Econdmico. Intervencdo do Estado na Economia. Ordem
econdmica internacional. Principios gerais da ordem econdmica. Principios gerais da
ordem econdmica. Direito da Concorréncia. Direito do Consumidor.

Bibliografia Basica

VIEIRA, Camilla de Oliveira; BISINOTTO, Lorena Malta. DIREITO FINANCEIRO,
ECONOMICO E DO CONSUMIDOR [livro eletrénico]. Uberaba, MG: Universidade
de Uberaba, 2019. Livro disponivel em PDF na sala do aluno.
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HACK, Erico. Noc¢bes preliminares de Direito Administrativo e Direito Tributario.
22 ed. Ver. Amp. Curitiba: Intersaberes, 2017. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/147876

CAROTA, José Carlos. Manual de Direito tributério e financeiro aplicado. 42ed
Rio de Janeiro: Freitas Bastos. Disponivel em:

https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/210281.
Bibliografia Complementar

BAZZI, Samir. Elementos Estruturais do Planejamento Financeiro. 1. ed.
Curitiba: Intersaberes, 2016. Disponivel em:

https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/37400

CATAPAN, Anderson et. al. Planejamento e orcamento na administracao
publica. 22. Ed. — Intersaberes: Curitiba, 2013. Disponivel em

https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/6097

HARADA, Kiyoshi; HARADA, Marcelo Kiyoshi. Codigo Tributario Nacional
COMENTADO: artigo por artigo. 42 ed. Sao Paulo: Rideel, 2019. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/182488

MORAES, Guilherme Pefia de (org). Constituicdo Federal. 62 ed. Indaiatuba, SP:
Foco. 2021. Disponivel em

https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/188657

SPILBORGHS, Alessandro; NEWMAN, Eduardo. Direito Tributario. Sado Paulo- SP
Rideel, 2023. Disponivel em:

https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/213154
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GESTAO DE PROCESSOS E OPERACOES

Ementa

Ferramentas Estatisticas da Qualidade. Conceitos e Dimensdes da Qualidade.
Evolucdo da Qualidade. Diagrama de Pareto. Lista de Verificacdo. Diagrama de
Ishikawa. Histograma. Diagrama de Dispersao ou Correlagédo. Carta de Controle.
Fluxograma. Controle Estatistico do Processo (CEP). Graficos de Controle para
Variaveis. Graficos de Controle Shewhart para Amostras Individuais. Gréaficos de
Controle para Atributos. Seis Sigma. Conceitos de Seis Sigma. Historico do Seis
Sigma. Evolucéo do Seis Sigma. Programa Seis Sigma. Metodologia Seis Sigma.
DMAIC. Meétricas do Seis Sigma. Implantacdo do Seis Sigma. Auditoria da
Qualidade. Normas e Processos de Certificagao.

Bibliografia Basica

BARROS, E.; BONAFINI, F. Ferramentas da Qualidade. Sdo Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2014. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/22126

LELIS, E. C. Gestao da Qualidade. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2012.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/3016

MELLO, C. H. P. Gestao da Qualidade. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil,
2011. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/1797

Bibliografia Complementar

BOND, M. T.; BUSSE, A.; PUSTILNICK, R. Qualidade total: o que é e como
alcancar. Curitiba: InterSaberes, 2012. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/5547

CUSTODIO, M. F. Gestao da Qualidade e Produtividade. Sado Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2015. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/22133

KIRCHNER, A.; KAUFMANN, H.; SCHMID, D.; FISCHER, G. Gestéo da
Qualidade. 2 ed. Sao Paulo: Edgard Blucher, 2008. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/173468
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KRAJEWSKI, L. J.; MALHOTRA, M. K.; RITZMAN, L. P. Administracdo de
Producéo e Operacdes. 11 ed. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2017.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/151470

RAMOS, A. W. CEP para Processos Continuos e em Bateladas. Sdo Paulo:
Blucher, 2000. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/177703

LIBRAS

Ementa

Fundamentos histéricos, linguisticos e culturais da educacédo de surdos. Estudo dos
aspectos linguisticos da Lingua Brasileira de Sinais — Libras. A importancia da lingua
de sinais para o desenvolvimento cognitivo, linguistico e emocional dos surdos e suas
implicacbes no processo de ensino-aprendizagem. Diferentes producdes literarias em
lingua de sinais.

Bibliografia Basica

KIKUICHI, Vivian Zerbinath da Fonseca. et al. Processos Interativos com a
pessoa surda. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2011.

PEREIRA, Maria Cristina da Cunha. et al. Libras conhecimento além dos sinais.
Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2011. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/2658/pdf/0

SARNIK, Mariana Victoria Todeschini. Libras. Curitiba: Contentus, 2020.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/186507/pdf/0O

Bibliografia Complementar

BAGGIO, Maria Auxiliadora; NOVA, Maria das Gracas Casa. Libras. Curitiba:
Intersaberes, 2017. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/129456/pdf/0

251



UNIVERSIDADE DE UBERABA

P Uniube
<

FERNANDES, Sueli. Educacéo de Surdos. Curitiba: Inter Saberes, 2012.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/6089/pdf/0

MORAIS, Carlos Eduardo Lima de. et al. Libras. Porto Alegre: Sagah, 2018.
Disponivel em: https://biblioteca-a.read.garden/viewer/9788595027305/25

QUADROS, Ronice Muller de. Lingua de heranca - lingua brasileira de sinais.
Porto Alegre: Penso, 2017. Disponivel em: https://biblioteca-
a.read.garden/viewer/9788584291113/3

SILVA DIAS, Rafael. Lingua Brasileira de Sinais: libras. Sdo Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2015. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/35534/pdf/0

LEITURA E PRODUCAO DE TEXTOS ACADEMICOS

Ementa

Texto e discurso no saber-fazer académico. Leitura, interpretacdo e escrita na
producdo do conhecimento cientifico. O texto académico no universo dos géneros
textuais. Producdo de textos escritos e orais na universidade (resumo, resenha,
projeto de pesquisa, relatérios, artigos cientificos).

Bibliografia Basica

BRASILEIRO, Ada Magaly Matias. Como produzir textos académicos e cientificos.
Sao Paulo: Contexto, 2021. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/186697

CARVALHO, Maria Cecilia M. de. Construindo o saber: Metodologia cientifica -
fundamentos e técnicas. Campinas: Papirus, 2021. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/194459

FREITAS, Faraides Maria Sisconeto de; BARBOSA, Ivanilda. Comunicacéo e
linguagens: leitura e producédo de textos na graduacédo. Uberaba: Universidade de
Uberaba, 2020. Disponivel em:
https://sga.uniube.br/aulas/ftp/ebook/comunicacaoelinguagem/index.htmi
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Bibliografia Complementar

CORDEIRO, Gisele do Rocio. Orientacdes e dicas praticas para trabalhos
académicos. Curitiba: InterSaberes, 2012. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/6582

ELIAS, Vanda Maria; KOCH, Ingedore Grunfeld Villaga. Escrever e argumentar.
S&o Paulo: Contexto, 2016. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/35566

KOCH, Ingedore Grunfeld Villaga. O texto e a construcédo de sentidos. Sao Paulo:
Contexto, 2003. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/2187

KOCH, Ingedore Grunfeld Villaga. A coeséo textual. 22. ed. Sdo Paulo: Contexto,
2010. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/1549

KOCH, Ingedore Grunfeld Villaga; TRAVAGLIA, Luiz Carlos. A coeréncia textual.
Sao Paulo: Contexto, 2010. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/1552

3.7 PROCESSO DE CONTROLE DE PRODUCAO OU DISTRIBUICAO DE
MATERIAL DIDATICO

Os materiais didaticos do CST em Ciéncia de Dados sédo diversificados e ricos,
incluindo livros autorais escritos tanto por professores do curso quanto por
especialistas convidados. Complementarmente, videoaulas sé&o produzidas seguindo
padrdes de qualidade académica. As atividades avaliativas, tanto objetivas quanto
discursivas, bem como os estudos de caso que vinculam teoria a pratica, sao
regularmente atualizados e disponibilizados através do Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA), promovendo uma experiéncia educacional dinamica e
interativa.

Adicionalmente, a Uniube mantém uma colaboracéo estratégica com a Plataforma
SAGAH, uma entidade de solu¢do educacional que se destaca por suas metodologias
ativas e compromisso com a atualizacdo continua de conteddo. Todos os materiais
derivados desta parceria passam por uma curadoria técnica docente, sob a supervisao
do Nucleo Docente Estruturante (NDE) do curso. Essa etapa assegura que qualquer
material selecionado se torne relevante e atual e, quando necessario, complementado
por conteudos adicionais.
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Como medida importante, a Uniube emprega um sistema informatizado de
acompanhamento para o gerenciamento eficaz desses processos. Este sistema utiliza
indicadores bem definidos, permitindo a monitorizacdo continua e a avaliacdo da
eficacia do material didatico fornecido, assegurando que todas as operacdes
permanecam alinhadas aos objetivos educacionais e as expectativas dos alunos.

Esta estratégia € primordial na educacéo a distancia, uma vez que a disponibilidade
continua de materiais digitais é essencial para a aprendizagem ininterrupta e o
sucesso académico dos alunos. Devido a natureza online dos materiais oferecidos
pelo CST em Ciéncia de Dados da Uniube, qualquer interrupcao na acessibilidade dos
recursos pode impactar significativamente o progresso dos estudantes. Por isso, é
imprescindivel a existéncia de um plano de contingéncia adequado aos materiais
didaticos do curso. Este plano deve assegurar que, em caso de falhas técnicas,
ataques cibernéticos ou outros contratempos, os materiais didaticos permanecam
acessiveis sem interrupcdes. Com medidas como backups regulares, uso de CDNs e
servicos de nuvem escalaveis, o plano de contingéncia deve garantir que os materiais
didaticos estejam sempre disponiveis, apoiando assim a continuidade e a eficacia do
processo educacional na modalidade EAD.

Sob esta perspectiva, a Uniube utiliza diferentes estratégias para garantir a oferta
continua dos materiais didaticos. Tais estratégias, contemplam as medidas a seguir,
como plano de contingéncia:

Backup Regular e Armazenamento Redundante: o AVA realize backups automaticos
do conteudo didatico em multiplos locais geograficos. Isso garante que, em caso de
falha técnica em um servidor, os dados possam ser rapidamente restaurados de outro
local, minimizando o tempo de inatividade e a perda de dados.

Link de alta velocidade. Uso de link dedicado de alta velocidade para permitir acesso
rapido e confiavel aos materiais didaticos. Além disso, parte dos materiais (videoaulas
para acesso On Demand) estdo hospedados em nuvem publica para melhorar o
acesso pelos alunos.

Solucbes de Servidores On-Premises Escalaveis para Atender as necessidades em
crescimento do AVA. Nossas solucdes escalaveis permitem que: acomodar picos de
demanda do AVA sem comprometer o desempenho; adicionar novos recursos de
forma rapida e facil; e melhorar a seguranca e o controle de seus dados.

Acordos de Nivel de Servico (SLAs) com Fornecedores de Tecnologia: Estabelecer
SLAs claros com todos os fornecedores de tecnologia envolvidos no processo
educacional, assegurando tempos de resposta e resolucdo que mantenham o sistema
operacional com alta disponibilidade.

Monitoramento e Alertas Automatizados: utilizar ferramentas de monitoramento em
tempo real para supervisionar a saude do sistema e identificar proativamente
guaisquer problemas que possam interromper 0 acesso aos materiais. Os sistemas
de alerta podem notificar os técnicos imediatamente quando problemas sé&o
detectados, possibilitando uma rapida intervencao.
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Treinamento e Protocolos para Equipe Técnica: manter uma equipe técnica bem
treinada, que esteja familiarizada com os protocolos de emergéncia para responder
rapidamente a falhas técnicas, ataques cibernéticos ou outras interrup¢cdes no servico.

Avaliacao e Testes Periddicos: realizar testes regulares do plano de contingéncia para
verificar sua eficacia e fazer ajustes conforme necessario, garantindo que todos os
aspectos do plano estejam funcionando corretamente e estejam atualizados com as
novas tecnologias e ameacas.
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APENDICE

| PERFIL INSTITUCIONAL

De acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), a Uniube propbe-se
a consolidar-se como referéncia na pesquisa, no ensino de qualidade e na extensao
e acdo comunitaria na regido, firmando-se como uma instituicdo com responsabilidade
social.

A extensdo e a acdo comunitaria revelam o comprometimento institucional com a
sociedade, por meio de seus programas e projetos de extensdo, que proporcionam a
insercao de alunos dos cursos das varias areas em projetos da comunidade; por meio
dos cursos de extensao abertos a todos, independentemente da formacé&o ou nivel de
escolaridade; pela prestacdo de servicos de saude a comunidade, nas Clinicas
Integradas, no Hospital Universitario Mario Palmério, nos Ambulatérios e no Hospital
Veterinério; pela prestacdo de servigcos na area juridica, por