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APRESENTACAO

As universidades cabe importante funcédo na transformacéo e desenvolvimento da
sociedade. Nao so pela producdo do conhecimento, mas também pela formacéo de
cidaddos comprometidos com a justica, com a ética e com o progresso. A producao
do conhecimento nas universidades ndo deve ficar intramuros, hé que se desenvolver
com grande aproximacao da sociedade, estabelecendo um movimento bilateral ao
conhecer os problemas e desafios sociais e buscar solu¢cdes por meio do
conhecimento cientifico e dos avancos tecnolégicos. Esta relacdo, possivel apenas
com o fortalecimento da educacéo, estendendo-a as mais diversas camadas sociais,
torna-se fundamental para o avanco da sociedade.

Entende-se que o PDI ndo pode ser apenas um documento, mas sim um norteador
de acBes para alinhar o planejamento estratégico, com um planejamento participativo,
gue orienta o desenvolvimento da Universidade de Uberaba em busca da unidade de
metas, acdes e objetivos institucionais.

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) transformou-se ao longo dos anos de
um requisito legal para o instrumento estratégico em prol da melhoria da qualidade da
Educacéao e das Instituicdes de Ensino Superior (IES) e, nesse sentido, a Universidade
de Uberaba integra esse movimento para que o PDI seja um instrumento efetivo de
evolucdo da IES.

A partir de 2019, com a criagédo do Desenvolvimento Institucional, a Universidade de
Uberaba (Uniube) promove uma reestruturacdo das acdes de planejamento
estratégico, avaliacdo institucional, pesquisa institucional e avaliacdo. Dessa forma,
pretende sistematizar a elaboragdo, o acompanhamento e a avaliacdo das metas,
objetivos e indicadores institucionais. Bem como articular e desenvolver agbes para
gue toda a comunidade académica participe efetivamente da construcdo e avaliacéo
do PDI ao longo da trajetéria da Uniube.

Este projeto visa sistematizar o periodo do ciclo avaliativo do PDI em suas dimensdes
legais, pedagogicas e estratégicas a fim de contribuir efetivamente com a melhoria da
qualidade da Instituicdo, de forma transparente e participativa, tendo por principios:

transparéncia nas etapas, ac¢des e propostas de documentos elaborados;
participacdo de todos os segmentos da comunidade académica, docentes,
discentes, técnico-administrativos e comunidade externa;

e utilizacdo de ferramentas informatizadas para coleta de sugestdes, realizagéo
de eventos, divulgacéo de cronogramas de atividades, resultados de eventos e
documentos elaborados;

e celaboracdo do Planejamento Estratégico com base em diagndstico interno e
externo através do levantamento dos macroproblemas institucionais, defini¢cdo
da matriz SWOT e criacdo do mapa estratégico com a utilizagdo do Balanced
Scorecard (BSC);



e comprometimento da equipe gestora institucional nas etapas, acles e
atividades de elaboracéo.

O setor de Desenvolvimento Institucional formaliza a constituicdo de comissdes a fim
de desenvolver todas as ac¢des inerentes ao planejamento institucional, a principio: a
Comisséo Central e a Comisséo de Planejamento.

A proposta é que o PDI tenha a vigéncia de 4 (quatro) anos com revisfes programadas
a cada 2 (dois) anos pelas Comissdes, sendo 0s acompanhamentos das metas,
objetivos e indicadores realizados sistematicamente ao longo dos anos.

A elaboracao do PDI 2021-2024 foi iniciada no ano de 2019 apds a criacao do setor
de Desenvolvimento Institucional que engloba os setores responséaveis pela coleta de
informacgbes da instituicdo, como a CPA e o Pesquisador Institucional, um setor
compartilhado com a tecnologia, para a geracdo de informa¢cdes académicas e de
gestdo, e 0 novo setor de Gestdo Estratégica, que acompanhard a execucado do
planejamento estratégico nas areas de negocio da instituicao.

Para a organizagédo dos dois momentos e a articulagdo do PPl com o PDI, teremos
uma fase de acompanhamento e outra de elaboracéo.

a) Planejamento

Compreende a formulacdo, o processo de concepcao e a definicdo do escopo das
diretrizes estratégicas, programas, objetivos estratégicos, metas e indicadores
avaliativos com:

e Implementacédo do comité de elaboragcdo e acompanhamento do PDI e PPI.
e Aprovacao da estrutura e do funcionamento do comité.

b) Execucéo

Nesta fase serdo definidos os métodos a serem empregados e a sua utilizacdo na
realizacdo das atividades que estédo vinculadas:

e Definir a forma de comunicacao institucional — organizacéo do espaco ha home
page institucional, definicAo de identidade visual para os documentos e/ou
comité, campanha de divulgacéo e mobilizacdo da comunidade académica.

e Analisar os relatorios de avaliacdo in loco realizada no periodo a fim de
contribuir com elementos para promocao de melhoria.

Acompanhar e avaliar o PPI e o PDI em vigor.

Revisar e elaborar o PPl e o PDI da préxima vigéncia.

Definir a metodologia adequada para elaboracéo e execucédo do PPl 2021 —
2025.

e Sensibilizar a comunidade académica para participagdo no processo de
elaboracao do PPI e do PDI.

e Realizar o diagndstico estratégico institucional.
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c) Monitoramento e Avaliacao

Aqui serdo analisados os cenarios identificando quais a¢cdes do PDI tiveram o impacto
esperado e aquelas em que os resultados propostos nao foram atingidos, a fim de
reorientar e definir estratégias para o desenvolvimento de acoes.

d) Agir

Definicdo de acbes de intervencdo sempre que necessario para manter o ciclo de
melhoria continua.

Dessa forma, o presente Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), para o periodo
2021-2024, representa o esforco conjunto de toda a comunidade académica da
Universidade de Uberaba (Uniube), tendo por base os resultados da Comisséao Prépria
de Avaliacdo — CPA, bem como a consonancia com a misséao institucional e com os
valores da instituicdo. Formaliza, assim, a proposta de desenvolvimento da
Universidade de Uberaba nos proximos quatro anos, visando continuar colaborando
com o desenvolvimento na regido onde estd sediada, além de consolida-la como
referéncia em educacéao a distancia no territorio nacional.



1. PROJETO PEDAGOGICO INSTITUCIONAL

A implementacdo do Projeto Pedagogico Institucional na Universidade de Uberaba
inclui a participagéo e colaboracdo da comunidade académica, o que resulta em uma
identificacdo institucional. As condicbes para sua implementacdo, as suas
possibilidades e seus limites estédo relacionados aos contextos externo e interno da
instituicao.

O Projeto Pedagogico Institucional concretiza a condigdo de autonomia universitaria
na sua competéncia para fixar os curriculos dos cursos e programas, para estabelecer
0s conteudos programéticos de suas atividades/disciplinas, ainda que observadas as
diretrizes gerais pertinentes, e estabelecer planos, programas e projetos de pesquisas
cientificas, producéo artistica e atividades de extensado, conforme dispde o artigo 53
da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (BRASIL, 1996).

O Projeto Pedagdgico Institucional direciona a elaboracdo do projeto pedagdgico de
cada curso de graduacao, pos-graduacao ou extensao. O projeto pedagoégico do curso
deve refletir a organizacdo curricular, conferindo organicidade para a obtencdo da
relevancia das acoes, definindo intencionalidades e perfis profissionais. Ir4 decidir
sobre os focos decisoérios do curriculo (objetivos, conteudo, metodologia, recursos
didaticos e avaliacdo), analisar as condicdes reais e objetivas de trabalho, otimizar
recursos humanos, fisicos e financeiros, definir e administrar o tempo necessario para
o desenvolvimento das agdes.

As diretrizes curriculares e normas, homologadas pelo Conselho Nacional de
Educacao (CNE), encaminham a elaboracéo de projetos pedagdgicos mais flexiveis
e atentos aos diferentes aspectos da formacdo dos estudantes, com respeito ao
desenvolvimento da capacidade critica, da interdisciplinaridade e da
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.

Mediante as transformagdes do mundo contemporaneo, com O COMPromisso
estabelecido na missdo institucional e na observacdo aos aspectos legais e
pedagogicos que motivam a discussao de um Projeto Pedagdgico, a Universidade de
Uberaba prop6e a construcao de um novo Projeto Pedagdgico Institucional.

Desse modo, a Universidade de Uberaba procura instalar um ambiente favoravel em
sua comunidade académica, tornando-a corresponsavel e parceira da construcao do
modelo que incorpora a nova visao de futuro, pautada na exceléncia do ensino, nas
metodologias inovadoras e ativas e nas novas relagcdes da universidade com a
sociedade e com o mundo do trabalho.

O ambiente favoravel para a adocdo do modelo proposto é essencial ao sucesso da
proposta e deve garantir a participacédo de todos e abranger todos os segmentos da
comunidade académica: discente, docente e técnico-administrativo, buscando, na
construcdo do seu Projeto Pedagogico Institucional, explicitar as concepcdes de
mundo, homem, sociedade, educacéo, universidade, cidadao, diplomado, profissional
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e, a partir do entendimento institucional, promover uma profunda modificacdo na
estruturacdo dos novos projetos pedagogicos dos cursos e nas atividades de pesquisa
e extenséo.

Dessa forma, as acdes de ensino, pesquisa e extensao da Universidade de Uberaba
devem estar sintonizadas com uma nova visdo de mundo, expressa no novo
paradigma de sociedade e de educacéao, garantindo a formacéo global e critica para
os envolvidos no processo, como forma de capacita-los para o exercicio da cidadania,
bem como sujeitos de transformacé&o da realidade, com respostas para os problemas
contemporaneos.

1.1 Principios Filoséficos e tedrico-metodolégicos gerais que norteiam as
praticas académicas da Instituicao

Acdes, metas, programas e o Projeto Pedagogico Institucional (PDI), como um todo,
orientam-se por uma organicidade e uma coeréncia tidas como essenciais a sua
natureza sistémica e complexa. Dai a necessidade de que todas suas propostas e
finalidades se mostrem afinadas com um PDI de escolhas que expressem a
consciéncia dos referenciais que as fundamentam e as finalidades que as norteiam,
de forma que sua adog¢ao tenha ressonancia no contexto em que se inserem. Portanto,
entende-se o PDI como fonte de principios e fundamentos epistemoldgicos, éticos,
legais, educacionais e técnicos para decisfes e politicas a orientar objetivos,
programas, projetos e acdes a serem realizados pela instituicdo, em um determinado
espaco e tempo. De certo modo, tais referenciais se prestam a integrar em acdes
comuns e organicas atividades diversas nucleadas por objetivos e politicas definidas
em niveis institucionais, como expressdo de prioridades e escolhas a serem
implementadas em um dado periodo histérico e socialmente constituido. Este é o
sentido que se busca ao demarcar os referenciais que se seguem.

Em termos de referenciais epistemoldgicos, compreende-se ser pertinente e coetaneo
a condicdo do século XXI, a Universidade de Uberaba assumir uma concepcéo de
ciéncia como atividade historicamente construida que perpassa as acfes de ensino,
pesquisa, extensdo e inovacao, respeitados sempre os fundamentos éticos e da
responsabilidade social. Tal concepcédo entende o ser humano como aquele que é
capaz de apropriar-se do saber, avancar em sua elaboracédo e socializa-lo e divulga-
lo como conhecimento ampliado a outros. Em outras palavras, este é o que se pode
considerar como o0 homem de espirito cientifico que tem e se apropria, em sua pratica
e formacao, da sintese da humanidade, em seu processo civilizatorio e de conquista
da natureza. Torna-se capaz de protagonizar um empreendimento em que 0S
resultados ndo serdo apenas seus, mas a combinacdo de escolhas, esforcos,
recursos e investimentos de muitos, em torno de interesses e prioridades de um povo
e de uma sociedade em um determinado tempo e lugar.
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N&o h& ciéncia sem a conviccdo de objetivos definidos, a partir de pressupostos
tedrico-metodolégicos comuns implementados e compartilhados. Assim, ha que se
considerar, sempre, que ndao ha unanimidade de principios, mas pluralidades a
reconhecer e escolhas a fazer, tendo em vista o reconhecimento do que é possivel
integrar e do que é necessario admitir, como complementar e diverso, no processo de
investigacdo do real. Dessa forma, entende-se ser possivel promover o avan¢o do
conhecimento e sua validade para traduzir o real e desencantar o mundo, aprender a
ver os fatos como producéo histérica, desnaturalizando o que é aparentemente
sobrenatural, casual, inerente ao cotidiano e a vida dos homens e ao curso da
sociedade.

A concepcdao de ciéncia como uma producdo humana, que é dindmica, ora cumulativa,
ora disruptiva, pode ser o parametro para balizar e conduzir os objetivos do ensino,
da pesquisa, extensao e inovacdo que orientam as metas, 0s programas e as acgoes
do Plano de Desenvolvimento Institucional. Nesta direcdo, a expectativa é que
estabelecidos e explicitados os referenciais, seja possivel oportunizar a identificacéo
de situacdes-problema com as quais o estudante devera lidar, elaborar, sistematizar
(selecionando, descrevendo, analisando, sintetizando) e utilizar os conhecimentos
disponiveis e necessarios para, em relacdo a elas, atuar. Isso admitido, fica
evidenciada uma concepcao de ciéncia como um processo altamente criativo e critico
e 0 conhecimento como processo em producao continuamente revista e reconstruida.
Desse modo, ndo se trata de buscar verdades definitivas e inquestionaveis.

Em processo continuo de atualizacdo cientifica e em confronto com a realidade, a
Uniube pode eleger prioridades que a orientem a desenvolver-se como universidade
orientada por uma concepc¢ao de ciéncia que se constroi permanentemente, tendo
como foco a procura da verdade, o continuo questionamento das teorias, métodos e
processos de investigagdo que possibilitem atingir e traduzir o real em suas
dimensdes e complexidade. Nessa Otica, o foco do ensinar desloca-se para as
relacbes do aprendiz com a situacado-problema, ou seja, para as competéncias de
analisa-la, descrevé-la e interpreta-la a luz dos conhecimentos necessarios,
disponiveis e/ou construidos, sistematizando-os, ou ainda, quando for o caso,
guestionando-os, tornando-os - eles préprios - uma situacao-problema. Em uma
palavra: importa que a ele se oportunize a formacdo e o exercicio de seu "espirito
cientifico” (BACHELARD, 2005); que seja incentivado a construir sua postura
investigativa e a evoluir da “curiosidade natural e intuitiva” ao desenvolvimento da
duvida fundada na disciplina e no método, aos moldes da “duvida metddica” de
Descartes. Funde-se, assim, no ensino, na pesquisa, na extensdo e na inovagao —
funcbes da formacdo universitaria — o0 processo técnico-cientifico e pedagogico
orientado e traduzido essencialmente no ato técnico, pedagdgico e cientifico dos
professores. Criam-se e facilitam-se, desta forma, condi¢cbes para que o estudante
aprenda a produzir conhecimento cientifico e a socializa-lo, sobremaneira colocando-
0, Se nao a servico de todos, a servico da maioria.
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Adota-se, assim, uma pedagogia fundamentada no processo cientifico, na unidade de
propésitos e na socializacéo de resultados. Uma pedagogia que remete a renovacgao
dos sujeitos, dos programas, das instituicbes e supde, afinal, uma renovacédo do
espirito e da pratica pedagoégica. Um processo de ensino-aprendizagem em acéao,
aberto a pluralidade do saber no sentido de estabelecer articulagbes com a
imaginacgdo criativa e com o espirito de invencao.

Esta abordagem de ensino, pesquisa, extensao e inovacao na formacdo em nivel
superior pode ultrapassar as praticas adotadas, tidas como tradicionais, que se
mostrem incompativeis ou incongruentes com a realidade social. Pode, ainda,
favorecer a mudanca necessaria as demandas sociais e historicas, pela abordagem e
tratamento equilibrado tanto dos pressupostos da ciéncia, como daqueles
relacionados aos avancgos da tecnologia em suas ligacdes com as necessidades das
pessoas e da sociedade, em seus niveis individuais e coletivos.

Para tal propdsito, a adocéo da flexibilidade e da interdisciplinaridade curricular pode
servir de base tedrica e metodologica para uma concepcdao técnico-cientifica que se
reconhece como pertinente e se pretende adotar, por traduzir uma renovada atitude
em relacdo ao processo ensino-aprendizagem com condi¢des para potencializar a
autonomia, o protagonismo e a emancipacao dos envolvidos. Que contemple a
superacdo do processo de ensino-aprendizagem fragmentado e/ou destituido de
significacdo interna e externa.

A flexibilidade curricular e a abordagem interdisciplinar, que potencializam a
articulacdo disciplinar dos programas de ensino, em todos 0s niveis, poderdo
favorecer praticas escolares que deem crédito ao estudante, para que exerca sua
autonomia na escolha de seus objetivos e na busca do sentido para a sua vida
académica e profissional, tendo como referéncia a dimensdo ética e a
responsabilidade social, como pressupostos e ao mesmo tempo alvo de suas acoes.
Isso supbde que 0 processo ensino-aprendizagem seja norteado por acodes
preconizadas e previstas por politicas institucionais fundadas em principios éticos e
pedagdgicos e nas regulacdes legais que norteiam a Educacéo Superior.

A abordagem interdisciplinar consiste na comunicagdo, no dialogo entre saberes e
praticas para gerar novos saberes e novas praticas que conduzam a diminuicdo das
fronteiras disciplinares e a diminuicdo da competitividade e lutas pelo poder.

Segundo Thiesen (2013), as instituicdes de ensino, na busca da interdisciplinaridade,
tém desenvolvido esforgos no sentido de transpor as fronteiras rigidas que foram
estabelecidas historicamente entre as disciplinas escolares, de forma a evitar
propostas pedagogicas fragmentadas de producao, organizacdo e disseminacao do
conhecimento. Isso pode ocorrer tanto no sentido epistemolégico como na
concretizacao dos curriculos escolares.

A Universidade de Uberaba, tendo em vista a flexibilidade curricular e a
interdisciplinaridade, que norteiam concepcdes e posturas em relagcdo ao processo
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ensino-aprendizagem, insiste em manter uma politica interna de desenvolver esforcos
para romper a tradicdo do ensino fragmentario, a partir de estratégias pedagdgicas
gue aproximem areas afins e complementares, por meio de eventos cientificos,
reestruturacdes curriculares e parcerias diversas que viabilizem migrar de um modelo
de formacao centrado em conteudos disciplinares contribuindo mais para o isolamento
do que para o debate cientifico e a postura investigativa.

Com estes propositos, tem adotado metodologias que facilitem a integracdo dos
conteudos na forma de projetos integrados, estudos interdisciplinares, praticas
integrativas, destacando a questdo da universalidade do conhecimento, buscando
inter-relacbes significativas entre as diversas disciplinas. Busca, deste modo,
desenvolver uma postura interdisciplinar a partir de uma visdo ousada e criativa sobre
a educacéo e a escola, garantindo a especificidade dos contetdos, ao mesmo tempo
que procura integra-los em um todo harmonioso, contextualizado e significativo

Nesse sentido, ficam estabelecidas as seguintes politicas institucionais:

e Oferta do ensino de qualidade em diferentes modalidades de interesse social e
econdbmico da comunidade, observadas as diversidades teoricas e
metodologicas que permitam a formacdo de mentalidades abertas ao
pluralismo e a diversidade epistemoldgica, capazes de confrontar dogmatismos
de quaisquer ordens e naturezas.

e Incentivo sistematico a criacdo, consolidacdo e desenvolvimento de grupos e
linhas de pesquisa relevantes, que resultem em suporte a qualidade do ensino,
a adequacéo da oferta de servicos que atendam as necessidades da sociedade
e ao seu desenvolvimento sdcio-econémico-cultural e politico.

e Manutencao e/ou renovacdo dos servicos de atencdo a saude preventivos e
curativos por meio de seus laboratérios e clinicas integradas, no processo de
desenvolvimento profissional pessoal e da sua comunidade académica.

e Estabelecimento e manutencdo do estimulo a qualificacdo continua do seu
qguadro de profissionais para responder aos desafios e exigéncias gestadas
pelas constantes mudancas da sociedade contemporanea.

e Promocdo e qualificacdo da extensdo universitaria, através de uma
programacao comprometida com o0s anseios da comunidade, aberta a
participacdo de todos, independentemente da formacdo ou escolaridade,
alicercadas nos principios de cidadania, ética na atividade humana e
responsabilidade social.

e Ampliacdo de sua infraestrutura tecnologica, mediante parcerias estratégicas
gue viabilizem uma proposta de desenvolvimento sustentavel para a regiado e
do pais.

e Ampliagdo das iniciativas de inovagédo tecnologica e solidariedade social, a
partir de intercambios locais, regionais e nacionais.
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Admitidos esses referenciais e reconhecida a legitimidade da implementacéo dessas
politicas, espera-se que a Uniube se consolide cada vez mais como instituicdo de
referéncia na geracao e disseminacao de conhecimento, na formacao de profissionais
de diferentes areas, na expansao de acdes de inovacédo tecnoldgica e na extensao de
seus servigos a comunidade local e regional em que se insere. Dessa forma agindo,
podera dar visibilidade e materialidade a sua missdo de “Promover o0 ensino e a
geracdo do conhecimento, formando o profissional compromissado com uma
sociedade justa”, contribuindo para o desenvolvimento social nos ambitos local,
regional e nacional, por meio do ensino, da pesquisa, da extensdo e inovacao.
Ademais, articulando valores, conhecimentos e praticas tecnoldgicas e cientificas, a
Uniube podera de fato promover a formacao critica do cidadao e do futuro profissional
e 0 atendimento aos interesses, necessidades e prioridades do contexto social em
que esta inserida.

1.2 Pressupostos da Proposta Didatico-Pedagdgica

As transformacdes ocorridas na concepcao de homem e mundo e as consequentes
mudancas de paradigmas no seio da comunidade cientifica propiciaram o surgimento
de novas exigéncias orientadas a busca de alternativas de enfrentamento das
questdes postas pelo contexto social, cultural, politico e econémico capazes de
contemplar as necessidades individuais e coletivas, norteadas por uma nova ética e
estética de vida e de relagdo. As relacbes dos seres humanos entre si e com 0
contexto em que vivem tém passado por indmeras transformacfes e por isso
requerem revisdes de objetivos, de planejamentos e de praticas profissionais que se
prestem a uma insercao social equilibrada e promotora de bem-estar e crescimento
coletivo e individual. Para tal propdsito, espera-se que a formacéo profissional esteja
em sintonia com os reclamos dos tempos emergentes e futuros, embora enraizada
em valores e principios tidos ainda validos e legitimos, quando a questédo diz respeito
a condicao humana.

Assim, com o ja constituido e preservado pelo patrimdnio cultural e civilizatério, os
principios de diversidade, pluralidade e os conceitos de interdisciplinaridade passam
a fazer parte do cenario cientifico desafiando a continua constituicdo de novos olhares
e novas leituras dos fenbmenos humanos. Esse universo solicita a modificacdo das
relacbes do homem com seu mundo, e com os distintos processos de trabalho que
possibilitem aos diferentes profissionais atuarem como sujeitos de sua propria acao e
campo de conhecimento de forma sintonizada e harménica com a cultura, com as
guestdes sociais e com seus atores.

Desse modo, manter seu lugar no cenario histérico, seja preservando o patrimdnio
institucional, seja conduzindo 0s seus agentes ao processo de sua revisao e
adequacdo aos desafios dos novos tempos. Afinal, & comunidade académica e
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cientifica importa o protagonismo da critica e da intervencdo em prol de uma vida
sustentavel e mais sadia.

Nesse sentido, os projetos pedagdgicos dos cursos da Universidade de Uberaba
podem ganhar significados e pertinéncias que 0s sustentem, pois, em uma concepgao
humanista de Educacdo e em uma perspectiva multiculturalista critica, cabe buscar e
trabalhar por uma educacéo voltada a formacéo de profissionais comprometidos com
o pleno desenvolvimento humano e com capacidade critica e de acdo para agir e
compreender, de forma contextualizada, os elementos que caracterizam a realidade
atual.

Os pressupostos metodolégicos, presentes nos projetos pedagdgicos dos cursos,
orientam-se pelos principios da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao,
entendida como a possibilidade de que cada atividade de ensino envolve também a
dimensdo da producdo do conhecimento e do envolvimento responsavel com a
comunidade. Coerente com esse principio da indissociabilidade, pautam-se pela
busca da articulacdo entre teoria e pratica, propiciando ao educando uma sdlida
formacgéo fundamentada nos conhecimentos de sua area especifica, bem como de
seus usos no mundo do trabalho, articulando os saberes técnico-cientificos as
dimensdes social, ética, artistica, estética, cultural e econdmica.

Desta forma, a proposta pedagdgica abre possibilidades para que o aluno se
responsabilize enquanto sujeito ativo no processo de aprendizagem, fazendo
escolhas ou propondo o desenvolvimento de atividades que vao além das académicas
cotidianas e, muitas vezes, extrapolam os muros da Universidade.

Busca-se criar novos espacos de ensino-aprendizagem que independem de espacos
fisicos e geogréaficos, oportunizando ao estudante uma aprendizagem mais
significativa em que ele seja corresponsavel pela construcdo do seu proprio
conhecimento, bem como o compartilhamento de suas experiéncias. A proposta
pedagdgica adotada volta sua atencdo para o papel dos alunos em atividades
colaborativas, favorecendo a interacdo aluno-professor e aluno-aluno, viabilizando a
construcdo do conhecimento individual e coletivo. A abordagem andragdgica! exige a
criacdo de ambientes seguros para participagdo do aluno e 0 apoio ao
desenvolvimento de identidades. A postura facilitadora de didlogos possibilita a
autenticidade no estabelecimento de relacfes interpessoais e consolidacdo de
valores, crencas e competéncias que vao sendo desenvolvidos durante o curso, o que
facilita as aprendizagens significativas.

Na educacédo de alunos jovens e adultos, € preciso levar em conta que eles séo
motivados a aprender na medida em que experimentam a satisfacdo de suas
necessidades e interesses, o que influi na organizagao das atividades de ensino -
aprendizagem pelo professor. A ado¢éo de metodologias que facilitem a integragcao

1 Andragogia significa (...) “ensino para adultos”. Um caminho educacional que busca compreender o
adulto desde todos os componentes humanos, e decidir como um ente psicoldgico, biologico e social.
Goecks, 2003.
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dos conteudos na forma de estudos interdisciplinares, projetos integrados, praticas
integrativas, destacando a questdo da universalidade do conhecimento, buscando
inter-relacdes significativas entre as diversas disciplinas facilitam a promocao de
aprendizagens mais significativas. Dessa forma, os componentes curriculares
precisam estabelecer os programas de aprendizagem a partir de situacoes de vida,
pois a experiéncia € a fonte mais rica para o adulto aprender.

Como a sociedade brasileira apresenta uma grande diversidade de grupos e culturas,
a utilizacdo das tecnologias, ferramentas mediadoras da educacdo a distancia,
democratiza 0 acesso ao ensino e ao conhecimento e intercedem nas rela¢des sociais
nas diferentes dimensdes humanas, aproximando as pessoas de diferentes regides
do pais.

Torna possivel dar vida a alternativas eficazes para a solucao de problemas sociais e
provocar a adocao de politicas publicas que considerem a relacdo educacéo-ciéncia-
tecnologia-sociedade em favor da melhoria da qualidade de vida das pessoas por
meio de solucdes mais efetivas de transformacao social.

A Educacédo consolida-se, nesse sentido, em uma pratica educativa de interacdo
pedagodgica cujos objetivos, conteddos e resultados obtidos identificam-se com
agueles que caracterizam a educagdo como projeto e processo humano, historico e
politicamente definidos na cultura das diferentes sociedades; uma educacdo que
integre e que inclua a todos, oportunizando o acesso das classes menos favorecidas
ao conhecimento cientifico e tecnoldgico, como condi¢do imprescindivel a formacao
do cidad&o e ao desenvolvimento do pais.

1.3 Principios da Proposta Didatico-Pedagoégica

A organizacdo didatico-pedagogica da Universidade de Uberaba orienta-se pelo
estabelecido nos referenciais epistemoldgicos, éticos, educacionais e técnicos pelos
quais a Universidade de Uberaba assume o compromisso de formar o cidad&o para
atuar profissionalmente, com condicbes de perceber a realidade em sua
complexidade, questiona-la em suas contradi¢cdes e transforma-la para a superacao
dos problemas que afetam as sociedades contemporaneas. Isso pressupde também
gue o processo ensino-aprendizagem seja norteado por acbes preconizadas e
previstas por politicas institucionais fundadas em principios éticos e pedagdgicos e
nas regulacdes da legislacédo que norteiam a Educacgao Superior.

O conhecimento é aqui concebido como construgéo dinamica, continua e progressiva
da pratica social, meio de promover o desenvolvimento humano em todas as suas
dimensdes, e recurso a ser mobilizado para desenvolver saberes que possibilitem
intervir na realidade fisica e social, identificando os desafios e problemas colocados
pela vida em sociedade, buscando solu¢cdes que possam garantir a inclusao da
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diversidade humana e o comprometimento com valores humanos e éticos que
promovam o ser humano individual e coletivamente.

A legislacdo educacional constitui-se como referéncia para a organizacdo dos
processos educativos com énfase na flexibilidade, na interdisciplinaridade e
transversalidade cada vez mais necessarias a formacgéo profissional no século XXI.

A interdisciplinaridade, presente na proposta pedagdgica, ocorre por meio da postura
e pratica que ndo significam diluir as teorias, os métodos e as técnicas dos diferentes
campos do saber em um todo amorfo e eclético, mas sim valer-se dos saberes
especificos das diversas areas do conhecimento na organizagcdo dos componentes
curriculares e na integragdo entre os componentes de uma etapa e entre as etapas
no curso.

Para atingir tais propositos, a adocdo da flexibilidade e da interdisciplinaridade
curricular possibilita a criagdo de uma base teodrica e metodoldgica para uma
concepcao técnico-cientifica que se reconhece como pertinente e se pretende adotar
por traduzir uma renovada atitude em relagéo ao processo ensino-aprendizagem com
condicbes para potencializar a autonomia, o0 protagonismo e a emancipacao dos
envolvidos. Que contemple a superacdo do processo de ensino-aprendizagem
fragmentado e/ou destituido de significacdo interna e externa.

A flexibilidade curricular e a abordagem interdisciplinar, potencializam a articulacéo
disciplinar dos programas de ensino, em todos os niveis, favorecendo praticas
escolares que oportunizem ao estudante o exercicio de sua autonomia na escolha de
seus objetivos e a busca do sentido para a sua vida académica e profissional, tendo
como norte a dimensdao ética e a responsabilidade social.

Quanto a abordagem interdisciplinar que consiste na comunicacédo, no dialogo entre
saberes e préaticas para gerar novos saberes e novas praticas que conduzam a
diminuicdo das fronteiras disciplinares, a Universidade de Uberaba tem desenvolvido
esforcos no sentido de transpor as fronteiras rigidas que foram estabelecidas
historicamente entre as disciplinas escolares. Dessa forma evita propostas
pedagogicas fragmentadas de selecdo, producdo, organizacdo e disseminacao do
conhecimento na concretizacdo dos curriculos, desenvolvendo a postura
interdisciplinar a partir de uma visdo ousada e criativa sobre a educacéo e a escola,
garantindo a especificidade dos contetdos, ao mesmo tempo que procura integra-los
em um todo harmonioso, contextualizado e significativo.

Como um importante instrumento na busca das condicbes necessarias para uma
formacado de qualidade, imprescindivel para a realidade atual, a andlise e discusséo
sobre a fungcao social das instituicdes de ensino, a democratizagdo do acesso e
permanéncia dos alunos nos estudos e o surgimento de possibilidades oriundas do
avanco tecnoldgico tornaram possivel a revisdo dos paradigmas educacionais,
propiciando o avan¢o da modalidade da educacao a distancia na educacao superior.
E neste contexto que se insere a proposta da Uniube na formac&o de profissionais na
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modalidade EAD, que valoriza a informacao, a construcdo do conhecimento de forma
colaborativa e a educacédo continuada, como forma de manter-se no mundo de
trabalho e em sintonia com o novo.

A incluséo social e o consequente reconhecimento da cidadania perpassam a questéao
educacional. Fomentar as condi¢cdes necessarias ao surgimento de uma educacgao
transformadora, que integre e que inclua a todos, oportunizando o acesso das classes
menos favorecidas ao conhecimento cientifico e tecnologico € condicao
imprescindivel a formacéo do cidadéo e ao desenvolvimento do pais.

A concepgdo atual de educacdo exige uma mudanca significativa na postura
epistemologica do professor, na busca da consolidagcdo do perfil do profissional
cidaddo que se pretende formar por meio da promocao de variadas situagcdes de
ensino-aprendizagem nas quais os alunos tenham oportunidades de desenvolver o
conhecimento, as habilidades, as atitudes e a postura que compdem esse perfil. Isso
exige acbes docentes capazes de incentivar o aluno a conquistar uma autonomia
intelectual que o estimule, em uma viséo ética e humanistica, a atender as demandas
da sociedade de forma critica e reflexiva, considerando os aspectos politicos,
econOmicos, sociais, ambientais e culturais.

Torna-se necessaria uma modificacdo de postura em relacdo a compreensdo do
processo de formacdo de docentes e recursos humanos para a educacéo: trabalho
com a mediacdo tecnoldgica, de forma interdisciplinar, mediante parcerias; revisao
dos instrumentos de avaliagdo; trabalho ludico que estimule o imaginario;
democratizacdo dos processos de acesso; revisdo dos curriculos e a insercédo da
pesquisa e extensao universitaria cada vez mais presentes. A concepc¢ao atual de
educacdo exige, ainda, uma nova pratica discente alicercada na participacao,
colaboracdo, na resolucdo de problemas de forma individual e coletiva e
aprendizagens independentes, possibilitando a autoaprendizagem, transformando o
aluno em protagonista de sua proépria formacao.

1.3.1 Fundamentos Legais dos Projetos Pedagogicos dos Cursos de Graduacao

Os Projetos Pedagogicos dos cursos de graduacgdo da Universidade de Uberaba tém
como fundamentos legais a Educac¢ao Nacional, as Diretrizes Curriculares dos cursos
de graduacéo e o Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia, bem como
das demais legislagcées que normatizam o ensino superior e suas modalidades.

Considerando-se que a formagao universitaria se centra no principio da cidadania
como patriménio universal, em que todos os cidaddos possam compartilhar dos
avancos alcancados. Neste sentido atendem, ainda, as legislacdes: a Resolucao
CNE/CP n° 1, de 17 de junho de 2004, e a Lei n°® 11.645/2008 (que propde a incluséao
da temética Histéria e Cultura Afro-brasileira e Indigena); a Lei n°® 9.795/1999, que
trata da Politica Nacional de Educagdo Ambiental e o Decreto n® 5.626, de 22 de
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dezembro de 2005, que regulamenta a Lei n® 10.436/2002, que dispde sobre a Lingua
Brasileira de Sinais — LIBRAS e a Resolucdo n° 1, de 30 de maio de 2012, que
estabelece as Diretrizes Nacionais para a Educacéo em Direitos Humanos.

Em relacdo a Educacgédo a Distancia, desde 1996, 0s cursos e programas ministrados
por meio da EAD estdo amparados legalmente pela Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional — LDB n° 9.394/96, a qual, em varios artigos, regulamenta o seu
desenvolvimento demonstrando a evidéncia de sua viabilidade e importancia para o
fortalecimento dos processos educacionais do pais. O Art. 80 explicita:

[...] o Poder Publico incentivard o desenvolvimento e a veiculacdo de
programas de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de
ensino, e de educacao continuada.

Em 2017, o Decreto n° 9.057, de 25 de maio de 2017 regulamentou o Art. 80 da Lei
no 9.394/96.

A Resolucdo n° 01, de 11 de marco de 2016, estabelece as diretrizes e normas
nacionais para a oferta de programas e cursos de Educacéo Superior na Modalidade
a distancia, relacionadas ao material didatico, avaliacdo e acompanhamento da
aprendizagem; a sede e dos polos na modalidade de educagdo a distancia; aos
profissionais da educacéo e aos processos de avaliacao e regulacdo da educacéo a
distancia. E a Portaria Normativa n° 11, de 20 de junho de 2017, que estabeleceu
normas para o credenciamento de instituicbes e a oferta de cursos superiores a
distancia, em conformidade com o Decreto n°® 9.057, de 25 de maio de 2017.

A Resolugcdo CNE/CEB n° 01, de 02 de fevereiro de 2016, define as Diretrizes
Operacionais Nacionais para o credenciamento institucional e a oferta de cursos e
programas de Ensino Médio, de Educacéo Profissional Técnica de Nivel Médio e de
Educacdo de Jovens e Adultos, nas etapas do Ensino Fundamental e do Ensino
Médio, na modalidade Educacdo a Distancia, em regime de colaboracéo entre os
sistemas de ensino.

Percebe-se, na atual legislacdo que normatiza e norteia a modalidade, o rompimento
com um entendimento da EAD como autodidatismo e aprendizagem individual e
solitaria, e passa a valorizar a incorporacdo das tecnologias da informacdo e
comunicacdo, priorizando uma visdo de interatividade e compartiihamento em
diferentes instancias.

O uso das novas tecnologias da informacdo e da comunicacdo, embora né&o
represente a solucédo para todos os problemas educacionais, deve se constituir em
um meio de oportunizar ao cidaddo comum conviver com o conhecimento, fazer parte
da sociedade do saber, ter acesso a um mundo que € seu, de direito, e ndo apenas
contempla-lo com a distancia determinada pelas diferencas sociais e econémicas.

As Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos de graduagdo demonstram
claramente a preocupagdo com O ensino superior no pais, ao explicitar o perfil do
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egresso, as habilidades e competéncias a serem desenvolvidas, os eixos de formacao
gue conduzem a estruturacdo da proposta curricular, 0os objetivos e 0s aspectos
didatico-pedagdgicos a serem observados no processo de formacao do profissional.

A Universidade de Uberaba, de maneira especial a graduacao, tem contribuido para
o desenvolvimento tecnoldgico, sem se deixar reduzir a uma profissionalizacao estrita
e técnica. Busca o dominio de competéncias de forma a estabelecer as bases para a
formacdo continuada, desenvolvendo uma relacdo com o conhecimento que, para
além da assimilacdo de sua aplicabilidade momentanea, leve a permanente critica
sobre seus fundamentos; e busquem o equilibrio entre a vocacéo técnico-cientifica e
a vocagao humanista.

1.3.2 Critérios para a Selecdo dos Conteudos das Organizacbes Curriculares dos
Cursos de Graduacéao

A selecéo dos contetdos que compdem 0s componentes curriculares dos curriculos
dos Cursos de Graduacado da Universidade de Uberaba se faz de acordo com alguns
critérios.

Primeiramente, diante do conjunto de conhecimento produzido e acumulado em
determinada area, elegem-se contetdos considerados essenciais para a formacao do
profissional que se pretende, tendo em vista o perfil descrito no Projeto Pedagdgico.
Sédo considerados essenciais aqueles conteddos por meio dos quais o aluno tera
acesso aos processos investigativos e aos modos de pensar proprios daquela area
de conhecimento. Assim, relativiza-se o valor do conteado em si e valoriza-se o0 seu
potencial para o desenvolvimento de competéncias e habilidades que compdéem o
perfil desejado e necessario no contexto sociocultural.

A natureza e 0s objetivos do componente curricular, assim como a sua localizacdo na
periodizacdo do curso, também determinam os recortes a serem feitos na selecéo dos
conteudos. Procura-se identificar em que momento da formacéo do aluno determinado
contetido devera ser abordado, tendo em vista a sua complexidade, a sua integracéo
a proposta pedagdgica, o seu potencial para ajudar no estabelecimento das relacdes
teoria-pratica e para a reflexdo sobre a realidade social.

A preocupacdao com a melhoria da qualidade do ensino vem motivando acdes
importantes no meio académico, sobretudo incentivando o desenvolvimento de
programas institucionais com a finalidade de valorizar os aspectos didatico-
pedagogicos nas relacdes ensino e aprendizagem. Procura-se, desta forma, criar
situacbes que tornem a aprendizagem significativa para o aluno. Para isso,
privilegiam-se os procedimentos metodologicos que dao énfase as relacdes
interpessoais, possibilitadoras das trocas de experiéncias entre 0s sujeitos envolvidos
no processo educativo. Por meio do dialogo, os alunos séo estimulados a contribuir
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com suas experiéncias, em todos os momentos do processo ensino-aprendizagem e
participar de propostas inovadoras que dao sentido a formacao universitaria.

Também, a adocdo da acessibilidade em seu sentido amplo que inclui, além da
adequacao dos aspectos arquitetbnicos, praticas educacionais que viabilizem uma
proposta de formacdo universitaria, visa garantir a todos os estudantes acesso,
permanéncia e formacéo de qualidade no ensino superior.

Considerando a importancia do incentivo aos alunos para o enfrentamento dos
desafios atuais, a Uniube tem divulgado possibilidades de participagdo em programas
de internacionalizagdo. Para isso, instituiu, em 2016, uma Comissao de Relagdes
Internacionais que visa garantir maior agilidade e eficdcia dos programas de
mobilidade docente e discente. Conta com um grupo de docentes dedicado a atender
as demandas relacionadas a internacionalizacdo do conhecimento e a integracao dos
alunos e professores na comunidade cientifica internacional. O Programa de
Mobilidade Académica foi criado para permitir aos estudantes a oportunidade de
realizar intercambio internacional, como € o caso do Programa de Bolsas Santander
Universidades - Ibero-Americanas.

Ao longo dos mais de 70 anos de existéncia, a Uniube tem demonstrado forte insercéo
na comunidade e estad comprometida com o desenvolvimento da educa¢do nao s6 em
nivel regional como nacional, por meio da formacgéo de recursos humanos e atividades
relacionadas a extensdo, a pesquisa cientifica, a prestacao de servicos aos setores
publico e privado e ao fomento a inovacao tecnoldgica.

Assim, no sentido de fortalecer a inovacédo e o empreendedorismo, 0s cursos de
graduacdo sdo parceiros da incubadora Unitecne — Unidade de Tecnologia e
Negécios da Uniube — que abriga empresas residentes de base tecnoldgica e
startups. A incubadora seleciona projetos por meio de um edital permanente de
selecéo (Banco de Ideias) que, apOs aprovados, passam a integrar os programas de
pré-incubacdo e incubacdo de empresas, recebendo orientacdes especificas
referentes a gestdo, as financas, a tecnologia e ao mercado, para as etapas de
concepcao, implementacao e consolidagdo de empreendimentos ou transferéncias de
tecnologias.

Os cursos também contam com o apoio do NIT — Ndcleo de Inovagao Tecnoldgica
da Universidade de Uberaba, 6rgdo técnico subordinado a Reitoria e a Pré-Reitoria
de Pesquisa, Pés-graduacao e Extensdo da Universidade de Uberaba, atuando na
identificacdo e recepcdo de demandas relacionadas a ciéncia e tecnologia,
especificamente para auxiliar na protecao das inovagdes tecnologicas e dos direitos
da propriedade intelectual, conforme definidos na legislacdo brasileira e em tratados
internacionais dos quais o Brasil figura como pais signatario. Tem por objetivo auxiliar
tecnicamente a Universidade de Uberaba na avaliagdo dos investimentos
relacionados a bens da propriedade intelectual resultantes de sua exclusiva atividade
de pesquisa ou fruto de parcerias firmadas com inventores autbnomos e entidades
publicas ou privadas, cuidando dos instrumentos necessarios a competente protecao
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de citados bens, das garantias dos direitos intelectuais das partes envolvidas e das
relacBes contratuais de cooperacdes técnicas e transferéncia de tecnologias.

O planejamento integrado torna viavel a promocdo das relacbes entre 0s eixos
tematicos que compdem os curriculos, e possibilita atividades integradas
multidisciplinares e projetos em que se articulem o ensino, a pesquisa e a extensao.

Em junho de 2005, por meio da Portaria n°® 1.871, a Universidade de Uberaba foi
credenciada para a oferta de cursos superiores a distancia (EAD). Desde entao
passou a ofertar, nos curriculos dos cursos de graduagdo, componentes curriculares
Nao presenciais e semipresenciais, sob a orientacdo do Programa de Educacao a
Distancia.

Em decorréncia de fatores politicos, econémicos, sociais e culturais, visando ao
atendimento da demanda e das exigéncias contemporaneas, torna-se uma
necessidade a modernizacdo do processo educativo, o que implica novas formas de
acesso ao ensino, propostas curriculares inovadoras que possibilitem o auto
aperfeicoamento, revisdo de papéis de discentes, docentes, gestores e da propria
instituicdo ao adotar: as tecnologias de informacdo e comunicacdo; a cultura do
convivio salutar entre pares; a comunicacdo, a flexibilidade e a abertura intra e
interinstitucional com a sociedade, o redimensionamento dos espacos e das praticas
de aprendizagem.

Dessa forma, a Universidade de Uberaba podera contribuir efetivamente para a
concretizacdo de mecanismos sdcio-politicos que promovam o pleno exercicio da
cidadania e da ética em todo o territorio nacional, por meio da adogéo de uma forma
democratica de difusdo do saber.

1.3.3 Estrutura dos Projetos Pedagoégicos Dos Cursos De Graduacao

Os Projetos Pedagdégicos dos Cursos de Graduacdo da Uniube atendem a uma
estrutura basica que contempla os indicadores do Ministério da Educacao/lnep,
constantes do Instrumento de Avaliagcdo de cursos de graduacdo presenciais e a
Distancia: Dimensao 1 — Organizacdo Didatico — Pedagogica; Dimenséo 2 — Corpo
Docente e Tutorial; Dimenséao 3 - Infraestrutura e, ainda, as normativas e orientacdes
da Pro-Reitoria de Graduacdo e estdo alinhados ao perfil do egresso que a
Universidade deseja formar e ao perfil proprio de cada area de formacéao.

Em relacdo as Dimensdes do Instrumento de Avaliacéo de cursos, quanto a Dimenséo
1, os projetos pedagdgicos contemplam: as politicas institucionais no ambito do curso
e as politicas para o corpo docente; os objetivos do curso; o perfil profissional do
egresso; a proposta pedagoégica do curso que inclui: a estrutura curricular, 0s
conteudos curriculares; a flexibilidade e interdisciplinaridade presentes na proposta
curricular, as atividades de ensino-aprendizagem, tais como as atividades
complementares; os trabalhos de Conclusao de Curso (TCC) conforme legislacéo; o
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ementario e bibliografia dos componentes curriculares; a metodologia adotada; as
tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC) no processo de Ensino —
aprendizagem; o Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA; o material didatico
institucional; o estagio curricular supervisionado (quando obrigatorio) e suas
especificidades de acordo com o0 curso; 0s estagios nao obrigatorios; o0s
procedimentos de acompanhamento e de avaliacdo dos processos de ensino-
aprendizagem e o0s processos de avaliacdo interna e externa; os programas de
atendimento ao discente (programas de beneficios, programas de apoio ao aluno e 0s
programas de Ensino); o Programa de Mobilidade Académica da Universidade de
Uberaba; o sistema de gestdo e planejamento do curso; a gestdo do curso; a tutoria;
O numero de vagas autorizadas; as atividades praticas; a inovacdo e o
empreendedorismo.

Em relacdo a Dimensao 2 sédo explicitados: Os érgdos colegiados: Nucleo Docente
Estruturante — NDE e Colegiado do Curso, como sao estruturados e o que fazem. Os
recursos humanos: o coordenador; o corpo docente; os tutores, a equipe
multidisciplinar; a assisténcia pedagogica e a secretaria.

Em relagdo a Dimensédo 3 - Infraestrutura , os Projetos de Curso descrevem o0s
espacos de trabalho da coordenacao do curso, dos professores de tempo integral, do
pessoal técnico-administrativo, a sala de professores, as salas de aula, os laboratérios
de uso comum e laboratérios especificos dos cursos; a biblioteca e bibliografias
basicas e complementares; os processos de controle e distribuicdo de material
didatico (logistica); os locais de estagio proprios da Uniube (NPJ, Clinicas Integradas
e 0s ambientes profissionais vinculados aos cursos (EAD); o Comité de Etica.

1.4 Perfil do egresso

O mundo contemporaneo, caracterizado por um ambiente de alta instabilidade e pela
emergéncia diaria de problemas que afetam a qualidade de vida das pessoas, requer
inovacao continua e exige uma estreita integracdo entre o mundo do trabalho e as
instituicbes de ensino superior, principalmente no que se refere a formacédo de
profissionais capazes de superar a rapida obsolescéncia das solu¢des do presente.

As demandas da sociedade e as informacdes de possibilidades de atuacdo no
mercado de trabalho, concedidas pelas organizacdes publicas, privadas e nao
governamentais, constituem-se em referéncias para a elaboragcdo dos perfis
profissionais desejados dos estudantes de ensino superior.

A proximidade da Universidade com as realidades social, econdmica, politica e
cultural possibilita uma pratica pedagdgica que privilegia o ensino contextualizado,
problematizador e critico.

Assim, pretende-se alcancar como perfil do egresso profissionais com competéncia
técnico-cientifica, ético-politica, socioeducativa para:
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Promover a geracdo de conhecimento com compromisso com a justica social;
Dominar os conhecimentos técnico e cientificos desenvolvidos ao longo da sua
formacao;

Atuar de forma ética no exercicio profissional e enquanto cidadao;

Atuar com fundamento no rigor cientifico e de forma empreendedora nas mais
diversas areas da sua formacéo;

e Participar de projetos de equipe multidisciplinar demonstrando, em suas
atitudes, o compromisso ético com o desenvolvimento da organizacdo em que
atua, associado ao respeito a cidadania, a preservacdo do meio ambiente e a
qualidade de vida em sociedade;

e Atuar de forma comprometida com o desenvolvimento humano em todas as
suas dimensbes, com formag¢do humanistica, generalista, critica, cientifica,
tecnoldgica e instrumental, com visao sistémica de procedimentos e processos
e de organizagc&do do mundo do trabalho.

As diretrizes curriculares dos cursos de graduacao atentam quanto a adocdo dos
perfis do egresso na estruturacdo dos curriculos e apresentam as competéncias e
habilidades necessérias para uma atuacdo competente do profissional que se
pretende formar. Os projetos pedagogicos dos cursos da Universidade de Uberaba,
além de refletir os principios e referenciais postos neste documento, tendem as
emergentes necessidades mercadologicas e as atuais demandas sociais.

Assim, o delineamento do perfil do egresso deve pautar-se em competéncias,
observando os pressupostos institucionais e buscando a coeréncia com o mundo do
trabalho e o processo de justica social.

1.5 Principios do Ensino, da Pesquisa, da Extensdo e da Responsabilidade
Social

Compreende-se que o0 Ensino esta comprometido com a constru¢éo do conhecimento
técnico-cientifico e com a preservacdo e difusdo de valores e bens culturais,
propondo-se a promover uma crescente melhoria na qualidade da formacgao
profissional. Fundamentado nos principios da Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo
Nacional e no Plano Nacional de Educacéo, propde-se:

e Implementar curriculos flexiveis, que reflitam as necessidades da populacéo e
propiciem uma formagéo integral do profissional-cidadao;

e Consolidar o processo de avaliagdo e acompanhamento do Ensino de
Graduacao, com a participacao de todos os segmentos da comunidade interna
e externa;

e Incentivar e viabilizar a formagdo docente no que se refere as praticas
pedagdgicas e as novas tecnologias e metodologias de ensino;

e Adequar e diversificar os espagos de aprendizagem para 0S cursos de
graduacéo;
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Fortalecer a atuacdo do aluno nos papéis de representatividade junto aos
orgaos colegiados, para o exercicio da cidadania na vida académica.

A politica de pesquisa é fundamentada nos principios da autonomia universitaria e,
em consonancia com a Lei de Diretrizes e Bases da Educagé&o Nacional, se propde a:

Consolidar gradualmente os grupos de pesquisa, buscando torna-los de
exceléncia em nivel nacional;
Manter um grupo de professores pesquisadores permanentes, do seu quadro
total de professores;
Concentrar as atividades de pesquisa em temas locais e regionais,
preferencialmente;
Para garantir a execucdo das politicas de pesquisa, faz-se necessério prover
acOes essenciais, como: manutencado da instituicdo credenciada/cadastrada
em orgéo de fomento como CNPq - Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnologico, FAPEMIG - Fundacdo de Amparo a Pesquisa de
Minas Gerais, e CAPES — Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de
Ensino Superior;
a criacao de fundos institucionais de apoio a pesquisa,
a participacao de pesquisadores em eventos cientificos e tecnoldgicos;
a criacdo de programas de pés-graduacao stricto sensu;
a existéncia de grupos de pesquisa cadastrados no CNPq;
a implantagcdo/manutencéo de programa de Iniciagcéo Cientifica,;
a manutencdo de um Comité de Etica em Pesquisa registrado no CONEP-
Conselho Nacional de Etica em Pesquisa do Ministério da Satde;
a atualizacéo constante do Plano de Atendimento ao Art. 52, da Lei 9.394/96,
gue estabelece: as universidades sao instituicbes pluridisciplinares de
formacao dos quadros profissionais de nivel superior, de pesquisa, de extensao
e de dominio e cultivo do saber humano, que se caracterizam por:

o |- producdo intelectual institucionalizada mediante o estudo sistematico

dos temas e problemas mais relevantes, tanto do ponto de vista
cientifico e cultural, quanto regional e nacional;

o Il -um terco do corpo docente, pelo menos, com titulagdo académica de
mestrado ou doutorado;
o I - um terco do corpo docente em regime de tempo integral.

Enquanto a politica de Extensdo estad alicercada nos principios de cidadania,
autonomia universitaria, ética na atividade humana, responsabilidade institucional e
social, e é desenvolvida em consonancia com o Plano Nacional de Educagéo, com a
Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, com o Projeto Pedagodgico
Institucional, Politica Nacional de Extensdo e com as Diretrizes de Extensdo da
Universidade de Uberaba.

A Universidade de Uberaba entende por Extensdo Universitaria a pratica académica
gue promova a integracdo entre as atividades de ensino e pesquisa e as demandas
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da comunidade, favorecendo a formacéo do profissional cidad&do e constituindo-se
como espaco privilegiado de construcdo do conhecimento e colaborando para o
desenvolvimento social. Como forma de producdo de conhecimento, que se da no
confronto do saber académico com a realidade social, a Extenséo deve se constituir
COmMO um processo sistematico e sistémico e adotar o didlogo com a sociedade como
principio da agcdo extensionista, que respeita a cultura local, possibilitando a criagédo
de vinculos entre a Universidade e a sociedade.

Para o desenvolvimento de sua politica e a consecucdo dos seus objetivos, as
atividades de extensdo da Universidade de Uberaba se organizam e se desenvolvem
sob a forma de programas e projetos, preferencialmente de natureza interdisciplinar
ou multiprofissional, que se concretizam sob a forma de cursos, agdes, eventos,
prestacdo de servigos e outras acdes envolvendo a comunidade académica e a
comunidade externa.

Os programas/projetos atendem a editais institucionais previamente publicados com
essa finalidade, informando os objetivos, metas e como sera a avaliacdo dos efeitos
da participagcédo do estudante e da equipe de trabalho na qual ele se inclui sobre os
problemas sociais da comunidade envolvida. Os resultados dessas atividades sao
apresentados a comunidade. O Seminério de Extenséo (SEMEX) da Universidade de
Uberaba divulga as atividades extensionistas realizadas pelos alunos da Uniube e de
outras Instituicbes de Ensino Superior.

A Uniube oferece cursos de extensdo que sao abertos a candidatos,
independentemente do nivel de formacdo, desde que atendam aos requisitos
estabelecidos, em cada caso. Buscam, principalmente, oferecer a comunidade o
acesso ao conhecimento.

A partir da flexibilizacdo e de praticas didaticas inovadoras, pautadas na
responsabilidade social, a Uniube tem assumido uma postura muito diferente da
concepcao tradicional, meramente assistencialista, que recaia na pratica de acdes
esporadicas. A extensdo universitaria e responsabilidade social buscam um novo
conceito de sala de aula, considerando a relagao “aluno/professor/comunidade” e,
assim, deixa de ser o lugar privilegiado para o ato de aprender, para adquirir uma
estrutura agil e dindmica, ocorrendo em qualguer espaco e momento, dentro e fora
dos muros da Universidade.

As acgOes de Extenséo e de Responsabilidade Social buscam estabelecer a identidade
institucional, firmada na missao de “Promover o ensino e a geragao de conhecimento,
formando o profissional compromissado com uma sociedade justa”. Séo realizadas
por meio de programas, projetos, eventos, cursos de atualizacdo e capacitacao,
cooperacao interinstitucional, divulgacdo e publicacdo da producdo académica,
prestacdo de servigcos e do apoio a comunidade universitaria e & populacdo em geral.

A Uniube concebe Responsabilidade Social como atividades desenvolvidas pela
Universidade vinculadas a programas, projetos e acfes de ensino, pesquisa e
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extensdo que atendam as demandas da comunidade interna e externa devidamente
registradas nos setores responsaveis.

Estas atividades potencializam:

e Apoio ao estudante em sua trajetéria no ensino superior, com relacdo a
aspectos culturais, de ensino, pesquisa, extenséao, profissao e de cidadania.

e Acles que promovam a qualidade de vida dos funcionarios da Uniube, para
atendimento do desenvolvimento pessoal e profissional.
Acdes culturais, desportivas e de manifestacdes artisticas.
Acdes integradas com o0s setores publicos e privados — em suas varias
instancias — e com as entidades da sociedade civil, abrangendo programas,
projetos, eventos, cooperacgao interinstitucional e a prestacao de servigos.

A realizacéo das atividades relativas a extensao e responsabilidade social exige:

e O estabelecimento de relacdes operacionais pautadas em duas premissas: o
cumprimento do estabelecido nas pecas regimentais da Universidade e a
agilidade dos procedimentos.

e A disponibilizagdo, no orcamento da Universidade, de recursos fisicos,
materiais e humanos, destinados ao seu desenvolvimento.

e A existéncia de um espaco especifico na estrutura organizacional para abrigar
a gestao dessas politicas.

e A instalacdo de uma cultura permanente de avaliacdo, buscando estabelecer
retroalimentacdo além da prospeccao de novos cenarios.

Os resultados das atividades de responsabilidade social sdo apresentados no
Relatorio da Associacao Brasileira de Mantenedores de Ensino Superior (ABMES).

1.6 Cursos da Educacéo Superior

A Universidade de Uberaba oferece os seguintes cursos, de graduacdo académica,
de graduacéo tecnoldgica, de pos-graduacédo lato sensu e stricto sensu, de extensao,
de acordo com as necessidades e anseios da sociedade, adotando um modelo
includente que implica ndo atuar apenas em um Unico segmento social.

Educacéo Profissional e Tecnoldgica

Compreendendo que a educacao profissional e tecnoldgica abrange os cursos de
formacao inicial e continuada ou de qualificagc&o profissional, de educagéo profissional
de nivel médio e de educacao profissional tecnologica de graduacéo e pés-graduacéo,
conforme artigo 39, da Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional, a Uniube
realizara estudos e terd como horizonte a oferta de cursos técnicos de nivel médio e,
também, de formacé&o inicial e continuada, se a legislacéo educacional oportunizar.
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O primeiro movimento, nesse sentido, foi realizado na adesdo da Universidade ao
Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (Pronatec) sem a
obtencéo do éxito esperado na ocasiao.

Os tecnoldgicos de graduagdo com caracteristicas especiais, abertos a candidatos
que tenham concluido o ensino médio ou equivalente e que é estruturado para atender
aos diversos setores da economia, abrangendo areas especializadas. Com a definicédo
de um Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia, a partir de 2006,
aprimora e fortalece esses cursos estabelecendo os eixos da formacao tecnoldgica,
constituindo-se como um guia de referéncia para estudantes, educadores, instituicbes
ofertantes, sistemas e redes de ensino, entidades representativas de classes,
empregadores e publico em geral.

J& os cursos tecnologicos de pés-graduacdo, com o objetivo de contribuir com setor
produtivo nacional, é voltado para a capacitacao de profissionais, nas diversas areas
do conhecimento, mediante o estudo de técnicas, processos, ou tematicas que
atendam a alguma demanda do mercado de trabalho. Obedece a processo seletivo
proprio.

Graduacao académica

Os cursos de graduacao conferem diploma com o grau de Bacharel, Licenciado,
Tecnologo ou titulo especifico referente a profissdo. O grau de Bacharel ou o titulo
especifico referente a profissdo habilitam o portador a exercer uma profissao de nivel
superior; o de Licenciado habilita o portador para o magistério na educacao infantil,
no ensino fundamental e médio. E possivel obter o diploma de bacharel e de licenciado
cumprindo os curriculos especificos de cada uma dessas modalidades. Além das
disciplinas de conteldo da é&rea de formacdo, a Licenciatura requer também
disciplinas pedagogicas e horas de pratica de ensino, conforme a legislacéo vigente.
Na modalidade EAD sao ofertados mais de vinte e cinco cursos de graduagao para a
formacao de Bacharéis e Licenciados. Na modalidade presencial sdo mais de trinta e
cinco cursos de graduacao ofertados nos campi de Uberaba e Uberlandia.

Pds-graduacéo

Os programas de poés-graduacdo da Uniube compreendem a pdés-graduacdo lato
sensu (cursos de especializacdo, MBA e Residéncia Multiprofissional em Saude) e
programas de pés-graduacao stricto sensu, composto pelo Mestrado (Académico e
Profissional) e Doutorado.

Na atualidade a Uniube oferta cursos de MBA nas areas de Administragdo, Saude,
Engenharias, Ciéncias Ambientais; cursos de especializagdo lato sensu nas areas:
Biol6gicas, Saude, Engenharias, Ciéncias Sociais Aplicadas, Direito, Educacéo,
Veterinaria, Ciéncias Agrarias, Ciéncias Ambientais e Odontologia; mestrados
académicos nas areas de educacado, medicina veterinaria e odontologia; mestrado
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profissional na area de engenharia quimica; mestrado profissional na area de
educacao (Campus Uberlandia) e doutorado académico na area de educacéo.

A Uniube, no que se refere a pds-graduacdo, tem desenvolvido atividades que
consideram o principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.

Extensao

A Universidade de Uberaba entende por Extensdo Universitaria a pratica académica
gue promove uma integracao entre as atividades de ensino e pesquisa e as demandas
da comunidade, favorecendo a formacdo do profissional cidad&o e constituindo-se
como espaco privilegiado de construcdo do conhecimento e colaborando para o
desenvolvimento social. Como forma de producdo do conhecimento que se da no
confronto do saber académico com a realidade social, a Extensdo deve se constituir
como um processo sistémico e adotar o dialogo com a sociedade como principio da
acdo extensionista, que respeita a cultura local, possibilitando a criacdo de vinculos
entre a Universidade e a sociedade.

A Uniube oferece cursos de extensdo que sdo abertos a candidatos,
independentemente do nivel de formacdo, desde que atendam aos requisitos
estabelecidos, em cada caso. Tais cursos buscam, principalmente, oferecer a
comunidade o0 acesso ao conhecimento. As acdes de Extensédo da Universidade de
Uberaba fazem parte do Projeto Pedagdgico Institucional — PPl e orientam-se
baseadas no seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), no Regimento Geral
da Universidade e na politica nacional de extensdo expressa no Plano Nacional de
Extensao.

Pesquisa

A pesquisa constitui instrumento para o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico,
juntamente com a pés-graduacao. Por ser estratégica ao desenvolvimento regional e
nacional, a gestdo da pesquisa exige, além de competéncia e habilidades,
conhecimento da politica nacional e dos diferentes érgaos de fomento.

A Universidade de Uberaba insere na sua missdo a promocao da geracdo do
conhecimento para proporcionar a melhoria da qualidade de vida das pessoas. Nesse
sentido, existe uma coordenacdo de pesquisa, gerida pela Pro-Reitoria de Pesquisa,
Pés-graduacéo e Extensdo — PROPEPE, que apoia os institutos e grupos de docentes
na consolidacéo de seus laboratorios e de seus nucleos de pesquisa.

A PROPEPE coordena o Programa Institucional de Apoio a Pesquisa — PAPE, que
oferece financiamento para o desenvolvimento de projetos institucionais de pesquisa,
o Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica - PIBIC- Uniube, PIBIC-
CNPq, PIBITI, PIBID e PIBIC-FAPEMIG que estimulam as atividades de pesquisa dos
alunos, orientados por docentes da instituicdo; incentivam a participacédo dos docentes
e alunos vinculados a nucleos de pesquisa em eventos cientificos; apoiam os institutos
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e grupos de docentes na elaboracéo de propostas de cursos de pos-graduacgao “lato
e stricto sensu” e na implantacao de programas de pés-graduagao “stricto sensu” e
gerenciam, juntamente com a Pro-Reitoria de Ensino Superior — PROES, o Programa
de Capacitacdo Docente da Universidade de Uberaba. Todos esses programas
envolvem alunos e professores dos cursos superiores da Universidade de Uberaba,
independentemente da modalidade de educacéo — presencial ou EAD — em que sao
oferecidos.

Percebe-se que a diferenca da participacdo dos alunos nos programas institucionais,
por modalidades de educacao dos seus cursos, ocorre em virtude do pouco tempo de
oferta dos cursos a distancia, em relacéo ao tempo de oferta dos cursos presenciais,
uma vez que 0S processos que envolvem a trajetéria de uma pesquisa, mesmo
aquelas relacionadas a iniciagdo cientifica, envolvem mudancas culturais no perfil e
na formacédo dos alunos. Com isso, 0 amadurecimento da proposta de formagéao
académica numa modalidade de educacdo em que a distancia geogréfica redefine a
prépria proposta de ensinar e de aprender da comunidade académica, encontra-se,
ainda em processo de implementacéo.

Para mudar esse cenério, a Universidade de Uberaba esta estruturando uma
campanha de divulgacao e de conscientiza¢do nao s6 dos professores, sobretudo dos
alunos, quanto a importancia do envolvimento nos programas institucionais, mais
especificamente no Programa Institucional de Bolsas de Iniciacao Cientifica — PIBIC,
de maneira que a pesquisa se consolide como um dos pilares, na formacdo da
comunidade académica, independentemente da modalidade de educacéo na oferta
dos respectivos cursos.

1.7 Modalidades de Ensino

Os cursos superiores da universidade sdo ofertados nas modalidades presencial e a
distancia.

Na modalidade presencial, os cursos ofertam componentes com atividades
presenciais e/ou ndo presenciais, com tipologia teérica, pratica ou de atividade,
conforme Portaria n°® 2.117 de, 06 de dezembro de 2019. Exige a frequéncia do aluno
em 75% (setenta e cinco por cento) das aulas e em todas as avaliagdes, conforme
estabelecido no Regimento Geral.

Ja na modalidade a distancia, o processo educativo amplia a dimensao do tempo-
espaco escolar, em que aluno e professor se encontram em espacos fisicos diferentes
e a interlocucédo se faz mediada por atores e recursos didaticos, sistematicamente
organizados, nos quais se ressalta o paradigma da interagdo como suporte do
processo ensino-aprendizagem.
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1.8 Sistema de Avaliacéao

O acompanhamento sistematico dos processos de operacionalizacdo dos
procedimentos académicos deve ser capaz de: gerar informacdes que permitam
certificar se o0 estudante esta alcancando os objetivos propostos; se as metodologias
estdo adequadas a fim de garantir eficacia no processo ensino-aprendizagem e,
ainda, subsidiar a selecdo de oportunidades para a constru¢do do conhecimento
desejado; analisar o desempenho de discentes e docentes; orientar e auxiliar na
definicdo e redefinicdo de estratégias de ensino e de aprendizagem com base nos
dados quantitativos e qualitativos observados.

Entende-se como finalidades da avaliagdo a melhoria das politicas, programas e
projetos por meio da incorporagao dos resultados obtidos com responsabilidade e
tendo por principios:

avaliacdo como processo continuo e formativo;
transparéncia no sistema de avaliacdo e clareza na divulgacao dos resultados;
oportunidade de recuperacdo da aprendizagem e valorizagdo dos
conhecimentos desenvolvidos;

e multiplicidade de instrumentos avaliativos.

Para tanto, sdo utilizados os sistemas informatizados. Todo o processo de avaliagéo
e acompanhamento é de responsabilidade da Universidade de Uberaba. A avaliacdo
do ensino-aprendizagem € um processo continuo e formativo, atendendo ao disposto
na legislacéo vigente.

1.9 Aproveitamento de Estudos e Competéncias desenvolvidas no Trabalho e
outros meios e Ambientes de Aprendizagem

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, Lei n°® 9.394/96, define no seu art.
41 que o conhecimento adquirido na educacao profissional, inclusive no trabalho,
poder& ser objeto de avaliacdo, reconhecimento e certificacdo, para prosseguimento
ou concluséo de estudos.

Para tanto, essa lei regulamenta a realizagcdo de Exame de Proficiéncia para alunos
gue demonstrarem extraordinario conhecimento em determinado componente
curricular para fins de dispensa de cursa-lo.

A Uniube, assim como outras instituicbes educacionais, propde que as organizacoes
curriculares tenham como base modelos que traduzam competéncias no sentido da
flexibilizacdo da formacéo dos estudantes. Os novos modelos incluem a articulagéo
entre conhecimentos tedricos (cientificos) e praticos, a construgdo de habilidade e
competéncias (conforme as Diretrizes Curriculares Nacionais dos cursos de
graduacéo) para a formacdo profissional, e a solucdo de problemas de forma
interdisciplinar.
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A Uniube, ao pensar o seu processo formativo com base no aproveitamento das
experiéncias anteriores dos estudantes, procura, antes de tudo, perceber as
demandas da coletividade e o atendimento ao mercado, cumprindo dessa forma sua
missdo de geracdo de conhecimentos para a construcdo de uma sociedade mais
justa.

1.10 Estéagio e pratica profissional

A Universidade de Uberaba conta com o Programa de Estagio — PROEST — que tem
como objetivo sistematizar e monitorar o processo de Estagio Curricular Obrigatorio e
N&o Obrigatdrio, no ambito dos Cursos de Bacharelado, Licenciatura e Tecnoldgicos,
nas modalidades presencial e EAD, atendendo as politicas da instituicdo e a
legislacéo nacional de estagio - Lei de Estagio n°® 11.788, de 25 de setembro de 2008.

Ao PROEST compete firmar convénios com as organizacfes interessadas em ofertar
estagios aos alunos da Universidade; receber os documentos pertinentes aos estagios
e encaminha-los, em tempo habil, para a tramitacéo legal.

O programa das atividades de estagio é definido em comum acordo entre Empresa e
Universidade e mantém a coeréncia com a proposta pedagodgica do curso e a
legislacdo vigente. Envolve, portanto, ndo s6 os aspectos técnicos da profissdo, mas
diversos outros que irdo permear a vida profissional do aluno e futuro profissional.

O desenvolvimento das atividades do estégio requer a participacdo do aluno e a dos
colaboradores do PROEST, da Coordenacdo Pedagdgica, do professor-tutor, bem
como a participacao efetiva do gestor do curso e do supervisor no campo de estagio.

Cabe ao Supervisor de estagio prover orientacdo adequada para a elaboracéo e
apresentacao do Relatorio, atendendo a natureza e especificidade do estagio. Essas
orientacbes ocorrerdo em encontros presenciais e serdo acompanhadas pelos
preceptores.

Uma vez preenchida e regularizada a documentacdo necesséaria, 0 aluno estara
apto(a) a entrar para o campo de estagio, ambiente que requer observacao, reflexao,
pesquisa e mais: pontualidade e assiduidade, para que existam compromissos
mutuos, trabalho colaborativo e aprendizagem.

Essa documentacdo pressupfe o estabelecimento de convénio entre a Universidade
e as instituicdes que se constituirdo em campos de estagio e € composta pelo Termo
de Compromisso de Estagiario - TCE.

O aluno deve se posicionar com profissionalismo e ética, sentir-se como parte
integrante da instituicdo, corresponsavel pelo desenvolvimento de ac¢des naquele
espaco de ensino aprendizagem, alguém que pode contribuir significativamente para
a melhoria da pratica profissional, e que disponibiliza, para a empresa, seus
conhecimentos adquiridos e construidos no processo académico.
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A realizacdo do estagio curricular supervisionado da oportunidade ao estudante de
aplicar, na pratica, o que aprendeu em sala de aula e desenvolver atividades
profissionais sem prejuizo de suas atividades académicas.

Existe, também, a possibilidade de o aluno realizar estagios nao obrigatorios a partir
do 1° periodo do curso, desde que o discente esteja apto a desenvolver, no campo do
Estagio, as habilidades e competéncias requeridas para essa atividade. Ressalta-se,
além disso, em consonancia com as diretrizes curriculares, que a adocao de postura
ativa frente ao desconhecido constitui-se em um aspecto favoravel ao processo
ensino-aprendizagem.
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2. PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL (PDI)

A Universidade de Uberaba (Uniube), com seus mais de setenta anos de existéncia,
contados da fundacdo da primeira faculdade isolada em 1947, embrido desta
instituicdo universitaria, vem consolidando sua misséo institucional por meio de uma
comprometida comunidade académica.

Na condi¢éo de Universidade, muito tem feito pelo desenvolvimento regional, com a
consolidacdo dos cursos nas diversas areas do conhecimento. O trabalho desta
academia ultrapassou as fronteiras regionais, alcancando longinquas regifes do
Brasil por meio do programa de Educacéo a distancia. Além de consolidar sua atuacéo
na area de Saude no municipio de Uberaba.

Neste PDI, pretende-se consolidar os avancos alcancados no Plano anterior, com
destaque pelos progressos alcancados na area de saude; na pesquisa com a chegada
dos novos mestrados e doutorados e, com a Educacéo a Distancia nos mais de cem
polos credenciados.

No perfil institucional, contextualizamos a histéria da Universidade e na sequéncia
avancaremos com o PDI, partindo da missédo e dos objetivos e metas, devidamente
correlacionados.

2.1 Planejamento e Avaliacéao Institucional

O presente item contempla o eixo Planejamento e Avaliacdo, da Lei n°® 10.861/2004,
evidenciando a interacdo da Avaliacéo Interna com o planejamento da Universidade,
apresentando sua evolucdo e a busca pela exceléncia em seus procedimentos e
processos.

2.1.1 Evolucao Institucional a partir do Processos de Planejamento e Avaliacdo
Institucional

O Relato Institucional (RI) é (re)elaborado ao final de cada ciclo de autoavaliacdo e
segue o proposto na Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N° 62, de 9 de outubro de
2014. O documento busca demonstrar a articulagéo entre os resultados obtidos nas
avaliagOes externas e internas, e como os resultados dessas avaliagbes sao utilizados
para o planejamento e execucdo das acdes académicas e administrativas. Também
sdo apresentados os resultados da evolugcdo institucional, a série historica dos
conceitos dos cursos e a consecucao dos objetivos do PDI.

O Relato Institucional (RI) dentro do processo de planejamento e avaliagao
institucional da Universidade de Uberaba (Uniube) é analisado em consonancia com
a gestdo da IES, tanto académica quanto de cursos, a fim de que seus preceitos sejam
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apropriados pelos gestores, docentes, colaboradores e discentes por meio de um
plano de comunicacdo institucional.

2.1.2 Processo de Autoavaliacéo

O processo de autoavaliacao institucional da Uniube segue as orientacdes gerais do
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), que prevé o
desenvolvimento de autoavaliacdo ou avaliacdo interna em trés etapas a serem
desenvolvidas em preparacao, desenvolvimento e consolidacéo da avaliacdo e a Nota
Técnica INEP/DAES/CONAES N° 065/2014, que orienta a preparacao das avaliacdes
para um periodo de trés anos, sendo produzidos relatérios parciais nos dois primeiros
anos e um relatério final no terceiro ano.

Dentro desse processo, o SINAES traz como referéncia algumas dimensfes a serem
consideradas e que foram estabelecidas pela Lei n® 10.861/04, em seu artigo 3°. A
partir dessas dimensfes e considerando cada caso e a sua pertinéncia dentro da
instituicdo, a autoavaliacdo é organizada em trés nucleos:

. Nucleo basico e comum — contempla 0s topicos que devem integrar 0s
processos de avaliacdo interna de todas as instituicGes de educacao
superior;

. Nucleo de temas optativos — sugestdes e demandas oriundas dos cursos
e demais 6rgéos e setores educacionais para as reflexées e discussoes;

. Nucleo de documentacao, dados e indicadores — sdo analisados dados,

indicadores, relatérios de avaliacBes externas e documentos que podem
contribuir para fundamentar e justificar as analises e interpretacdes.

7

A avaliacdo interna é estruturada tendo como base as dimensdes indicadas pelo
SINAES conforme os trés nucleos sugeridos, sem torna-los elementos rigidos, mas
gue sejam aproveitados e possam ser geradores de outros possiveis, dependendo
das caracteristicas da Uniube, sem perder a sua identidade e especificidade.

O processo de avaliacdo interna € desenvolvido de forma continua e articulada entre
a Pré-Reitoria de Ensino Superior, a Pro-Reitoria de Pesquisa, pos-graduacado e
Extensdo, a Pré-Reitoria de Educacdo a Distancia, a Diretoria de Desenvolvimento
Institucional (DDI) e demais setores administrativos da instituicdo. E composto por
diferentes integrantes relacionados entre si, cuja finalidade é a de promover um
permanente repensar sobre a qualidade da Universidade. Tais componentes estao
dispostos na seguinte ordem:

a) Andlise situacional — proceder ao diagnéstico da realidade institucional, em que
serao definidas as dimensodes escolhidas para serem avaliadas e analisadas;

b) Realizac&o das avaliagdes para identificacdo de potencialidades e fragilidades
— identificar problemas e ressaltar conquistas ja consolidadas. E, a partir de uma
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ampla discusséao, priorizar o que precisa ser superado, mantido ou potencializado,
com vistas a ampliar a qualidade dos servicos prestados pela Uniube.

C) Levantamento de possiveis solu¢des — selecionar algumas a¢des que reflitam
e atendam a coletividade, articulando os diferentes atores que participardo da
implementacgdo das possiveis solugdes.

d) Elaboracdo do plano de acédo — planejar as acdes que foram consideradas
necessérias, definindo prazos, responsabilidades, recursos. Esse plano constitui
elemento chave para a transformacédo da realidade e permitira uma visualizagédo
efetiva dos esfor¢os necessarios na busca da qualidade institucional.

e) Acompanhamento das acOes — criar estratégias de acompanhamento das
acOes implementadas neste processo.

f) Elaboracéo do relatério final de autoavaliagéo e divulgacao dos resultados para
comunidade académica.

O processo de avaliagdo tem por objetivo identificar o seu perfil, o cumprimento do
PDI e o significado de sua atuacao, por meio de suas atividades, cursos, programas,
projetos e setores, considerando as diferentes dimensdes institucionais, dentre elas,
obrigatoriamente, as seguintes:

a) a Misséo e o plano de desenvolvimento institucional;

b) a politica para o ensino, a pesquisa, a extensdo e as respectivas formas de
operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para estimulo a producdo académica,
as bolsas de iniciacao cientifica e de pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

c) a responsabilidade social da instituicdo, considerada como o conjunto de atividades
desenvolvidas pela Universidade vinculadas a programas, projetos e acdes de ensino,
pesquisa e extensdo que atendam as demandas das comunidades interna e externa,
devidamente registradas nos setores responsaveis;

d) a comunicacao com a sociedade;

e) as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condigdes
de trabalho;

f) organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a
mantenedora. A participacdo dos segmentos da comunidade universitaria implica a
participacéo ativa nos processos decisorios;

g) infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e pesquisa, biblioteca, recursos de
informag&o e comunicacao;

h) planejamento e avaliacdo, especialmente os processos, resultados e eficacia da
autoavaliacédo institucional;
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i) politicas de atendimento aos discentes;

j) sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos
compromissos na oferta da educacao superior (Lei n°® 10.861, artigo 3°, inciso X -
SINAES);

Além dessas dimensdes, podem ocorrer outras dimensdes que a instituicdo venha a
considerar importantes.

Para cada dimens&o acima, sdo criados instrumentos como questionarios, entrevistas,
formularios, analise de relatérios, entre outros, a serem respondidos pelos discentes,
docentes, técnico-administrativos, incluindo os egressos e a comunidade externa.

A autoavaliagdo institucional também utiliza como forma de medir o seu desempenho
na consecucao de seus objetivos os resultados do Exame Nacional de Desempenho
dos Estudante (ENADE) (relat6rios de curso, microdados, questionario do estudante
e questionario de percepcdo de prova), relatérios de visitas in loco e os dados do
censo da educacéao superior.

2.1.3 Autoavaliagao Institucional: participacdo da comunidade académica

A Universidade de Uberaba conduz a autoavaliacdo institucional como um processo
continuo, democratico, de carater participativo, envolvendo todos os segmentos da
comunidade universitaria. A Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA-Uniube) possui
regulamento interno desde 2004, é constituida de forma a garantir a participacdo de
membros da comunidade e, dessa forma, o seu regulamento e o artigo 4° da Portaria
028/2011 asseguram a participacdo de todos o0s segmentos da comunidade
académica e sociedade civil organizada (docentes, discentes, representantes da
sociedade civil e técnicos administrativos). Todos estardo envolvidos e serao
responsaveis pela conducao do processo, ora participando das discussdes, estudos,
construcdo de materiais e instrumentos, ora avaliando e sendo avaliados.

A CPA-Uniube possui um sistema proprio para registro dos instrumentos de avaliacédo
e operacionaliza¢do do processo de parte da autoavaliacdo. Por meio desse sistema,
€ possivel acompanhar a quantidade de instrumentos de avaliacao disponibilizados e
respondidos. Dessa forma, é possivel acompanhar a adesdo dos avaliadores ao
processo, permitindo conhecer o indice de participacao.

2.1.4 Autoavaliacdo Institucional e Avaliacdo Externa: andlise e divulgacdo dos
resultados

A divulgacgéo dos resultados dos relatorios de avaliagdes internas e externas ocorrem
por meio de reunibes para apresentacdo dos resultados do relatério anual de
avaliagdo com Gestores de curso, Pro-Reitoria de Ensino Superior, Pro-Reitoria de
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Pesquisa, Pos-graduacéao e Extenséo, Pro-Reitoria de Educacéo a Distancia, Diretoria
de Desenvolvimento Institucional e demais instancias administrativas.

Em um segundo momento, os Diretores, Gestores e Coordenadores de Curso
divulgardo os resultados no @mbito do curso para os Docentes, Discentes, Nucleo
Docente Estruturante (NDE) e Colegiado de Curso.

Para os Discentes, os resultados sdo divulgados com banners informativos no
ambiente virtual de aprendizagem, AVA Uniube on-line, e afixados nos campi, site
institucional e redes sociais.

Os resultados apresentados pelo relatério orientam as acdes para melhorias na
instituicdo e cursos. As propostas elaboradas pelo NDE e Colegiado, com base nos
resultados apresentados pelo relatorio, sdo formatadas em planos de acdes que
permitam a execucao dos objetivos e seu acompanhamento.

2.1.5 Relatdrios de Autoavaliacao

O relatério de autoavaliacdo da Uniube segue a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES
n° 065/2014 que orienta a preparagcdo das avaliagdes para um ciclo de trés anos,
sendo produzidos relatérios parciais nos dois primeiros anos e um relatoério final no
terceiro ano. Esta etapa refere-se a consolidacdo da avaliagdo institucional com
discussdo e divulgacdo dos resultados finais das avaliacbes e acdes para
aprimoramento dos processos. Os destinatarios deste relatério sdo os membros da
comunidade académica, Ministério da Educacdo e sociedade civil. As analises
produzidas pelos resultados do relatério orientardo o planejamento institucional e
fardo parte das acdes programadas para o proéximo ciclo de avaliacdo da Universidade
de Uberaba.

Os relatérios sdo disponibilizados no site da Uniube pelo endereco
(http://www.uniube.br/cpa/) e por meio de documentos informativos de acordo com a
proposta da comunicagao institucional.
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2.2 Desenvolvimento Institucional

O presente item contempla o eixo Desenvolvimento Institucional previsto na Lei n°
10.861/2004, sendo que a Uniube tem como principais politicas institucionais:

o oOferta do ensino em diferentes modalidades de interesse da comunidade, dentro dos
padrdes de qualidade;

e consolidacdo e desenvolvimento de linhas de pesquisa relevantes, que resultem em
suporte a qualidade do ensino, bem como responda as necessidades da sociedade
para o seu desenvolvimento sécio-econdmico-cultural e politico;

e manutencao dos servicos de atencdo a salde - preventivo e curativo - por meio de
seus laboratérios, clinicas integradas e hospitais, e de atendimento juridico, entre
outros atendimentos, no processo de desenvolvimento profissional da sua comunidade
académica;

e (ualificacdo continua do seu quadro de pessoal, para responder aos desafios das
constantes mudancas da sociedade contemporanea;

e extensdo universitaria, por meio de acbBes comprometidas com 0s anseios da
comunidade, aberta a participagdo de todos, independentemente da formacdo ou
escolaridade, alicercadas nos principios de cidadania, ética na atividade humana e
responsabilidade social,

e ampliagdo de sua infraestrutura tecnolégica, mediante parcerias estratégicas que
viabilizem uma proposta de desenvolvimento sustentavel para as localidades em que
atuamos.

2.2.1 Missao, objetivos, metas e valores institucionais

Como uma instituicdo educacional, a Uniube tem um compromisso com o ser humano
e 0 seu desenvolvimento integral, impactando diretamente na melhoria da nossa
sociedade. Tem também um compromisso inarredavel com o conhecimento, tanto em
relacdo a sua producdo quanto a sua difusao.

Desse modo, a Uniube tem como missao:

Buscar a exceléncia na promoc¢ao do ensino e da
geracao do conhecimento, formando o profissional
compromissado com uma sociedade justa.

Como toda organizacdo, a Uniube €& constituida por individuos que formam,
coletivamente, o modo de agir e ser da instituicdo, orientados pela sua cultura e seus
valores, que séo o conjunto de principios éticos e morais declarados pela instituicéo.

Por ser uma instituicdo educacional, a Uniube tem como valores a(0):
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. ética e respeito nas relacoes;

. empatia (postura acolhedora);

. valorizac&o dos recursos humanos;

. responsabilidade social;

. busca da exceléncia em seus procedimentos e processos;

. excelente qualidade no ensino;

. busca pela geracao e difusdo do conhecimento;

. visao futurista (cultura inovadora);

. responsabilidade na utilizacdo dos recursos financeiros gerados.

Como parte de seu Plano de Desenvolvimento Institucional, a Uniube definiu uma
série de objetivos estratégicos para que, em 2023, atinja a sua visédo de futuro:

Ser uma Universidade inovadora, conectada as
demandas da sociedade.

De acordo com este PDI, a Uniube propde como visédo de futuro a consolidacdo da
Universidade como referéncia na pesquisa, no ensino de qualidade, na extensao e na
acao comunitaria onde ela se faz presente, firmando-se como uma instituicdo com
responsabilidade social.

O modelo escolhido para a comunicacdo dos objetivos estratégicos foi o Mapa
Estratégico, dos autores Kaplan e Norton (2018), amplamente utilizado para a
apresentacao da estratégia das organizacdes, por possibilitar expressar a relacéo
entre todos o0s objetivos em um uUnico quadro, facilitando a sua visualizacdo e
compreensao.
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Ser uma universidade inovadora, conectada as demandas da sociedade
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Figura 1 Mapa Estratégico Institucional.
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Como pode ser observado, o mapa € dividido em quatro perspectivas: Financeira, de
Clientes, de Processos e de Aprendizado e Crescimento. A relacdo entre as diretrizes
se estabelece de modo ascendente no mapa, para conquistar a visdo de futuro da
instituicdo, descrita na parte superior.

Perspectiva de Aprendizado e Crescimento

O Mapa Estratégico se inicia pelas pessoas, dentro da perspectiva de Aprendizado e
Crescimento, constantes na parte mais baixa do Mapa (de cor azul). As pessoas sao
a alma da instituicéo e seréo elas que garantirdo a conquista das demais diretrizes do
Mapa.

Na parte de Capital Humano estdo os objetivos relacionados as pessoas e 0 seu
desenvolvimento.

Ja na parte de Capital Organizacional, busca-se delinear os objetivos que véo
propiciar a comunicagao da cultura e dos valores da instituicdo e da sua melhoria
continua.

O Capital da Informacdo foca nos objetivos voltados para o desenvolvimento da
Inteligéncia do negdcio, com reflexos diretos na sua gestéo.

Perspectiva de Processos Internos

Os processos internos sdo o modo de ser da instituicdo, pois sédo realizados por
pessoas, que sao a sua alma. Com pessoas e processos bem definidos, consegue-se
criar valor diferenciado aos servigos. Para facilitar a compreensdo, 0s processos
internos estédo organizados nas areas de Gestdo de Operacdes, Gestdo de Clientes,
Gestéo da Inovacao e Processos Regulatérios e Sociais.

Perspectiva de Clientes

A perspectiva de Clientes concentra os objetivos estratégicos voltados diretamente a
quem reconhecera o valor dos servi¢cos, numa visao mais de resultados do que de
processos, ja contemplada anteriormente.

Perspectiva Financeira

Na sua parte final, superior, em verde, esta a perspectiva Financeira. O objetivo final
de toda empresa é a obtencéo de lucro para remunerar 0s seus sécios. No caso da
Uniube, que é uma instituicdo sem fins lucrativos, a sua principal diretriz, nessa
perspectiva, € atingir a Autonomia Financeira para suportar os investimentos
necessarios, ou seja, a instituicdo precisa gerar um resultado financeiro positivo para
poder realizar os investimentos de melhoria da sua qualidade sem a necessidade de
recorrer a financiamentos.

Proposito
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A juncédo da Missdo da instituicdo, com 0s seus valores e a sua visdo de futuro,
determina o seu proposito, como pode ser visto na figura a seguir:

P;opésito

Figura 2 Propdsito Institucional.

O propésito de uma instituicdo € o que nos inspira a fazer mais do que nos € pedido.
Para a Uniube, propdésito é:

Transformar vidas por meio da Educacao.

Objetivos 2021-2024

Quadro 1 Perspectivas, objetivos e indicadores 2021-2024.

PERSPECTIVA OBJETIVOS INDICADORES
Financeira Ter autonomia e Resultado
financeira para Operacional de
suportar os Caixa
investimentos e Resultado
Econdmico

e Margem de
Contribuicao

o Ebitda
Estratégia de | Diminuir o custo da e Custo da estrutura
Produtividade | estrutura indireta por aluno
Diminuir o custo e Custo da Folha direta
direto por aluno
Estratégia de | Aumentar o valor e Ticket médio liquido
crescimento | percebido por aluno
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Aumentar o resultado
de novos negécios

Porcentagem do
resultado de novos
negocios

Clientes Atrair e manter mais Numero de alunos
alunos matriculados
Taxa de evasédo
registrada e total
Taxa de reposicao
Trabalhar Pesquisa de marca
posicionamento de
qualidade da marca
Aumentar clientes de Porcentagem de
novos negocios alunos de novos
negocios
Processos Gestao de Desenvolver Numero de
Internos Operacdes relacionamento com professores de

escolas, professores
de Educacéo Basica
e empresas parceiras

Educacéao basica
vinculados a
programas de
formacéo continuada
Numeros de alunos
inscritos no PIAS
Nuamero de
empresas parceiras
Numero de alunos
advindos das
parcerias

Total de alunos
oriundos da Rede
Particular

Aprimorar a
qualidade dos cursos

IGC da Uniube (e
CPC/ENADE para
Cursos)

indice de satisfac&o
dos alunos

Gerir o0 custo total

Comprometimento
do custo total
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Comprometimento
da Folha

Gestao de
Clientes

Atrair ingressantes
com maior
proficiéncia

Nota média dos
ingressantes pelo
ENEM
Concorréncia no
Mestrado/Doutorado
Porcentagem de
vagas preenchidas
na Pos-graduacao
lato sensu

Comunicar os
diferenciais da
instituicao

Numero de e-mail,
jornal interno
Indicador de
percepcao
comunicacao de
interna

Custo de campanha
por inscrigéo

Desenvolver
sentimento de
pertenca nos alunos
e ex-alunos
(fidelizacéo)

Numero de ideias
enviadas pelos
alunos

Nuamero de
reclamacdes via
redes sociais
Taxa de alunos da
Uniube nos cursos
de P6s-Graduacédo
Valor arrecadado no
programa de
doacdes de ex-
alunos

Aprendizagem
e Crescimento

Capital
Humano

Atrair, desenvolver e
reter as melhores
pessoas

Taxa de turnover no
nivel estratégico
(gestédo e docente)
Valor investido em
formacéao

Taxa de
absenteismo
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Quantidade de
beneficios sociais
ofertados

Numero de
colaboradores
capacitados por meio
do RH/Sesmt.
Pesquisa de clima
organizacional
Quantidade de
entrevistas de
desligamento
(Uberaba)

Aprofundar o
sentimento de
pertenca dos
colaboradores

Numero de novas
ideias enviadas pelos
colaboradores
Numero de
colaboradores acima
de 5 anos de casa

Capital
Organizacional

Garantir a
internalizacao das
aspiracoes da
instituicao

Resultado de
pesquisa sobre as
aspiracoes
institucionais

Desenvolver
solucdes que
permitam a melhoria
continua de
procedimentos e
processos

Numero de
processos internos
mapeados e
melhorados/controle
interno

Numero de projetos
de melhoria
apresentados no
Workshop

Desenvolver a cultura
da profissionalizagéo

indice geral de
cumprimento de
metas (porcentagem)
pelos colaboradores

Capital de
Informacao

Suportar o processo
de tomada de
decisdo com

Numero de telas de
controle de
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informacdes indicadores
relevantes disponiveis

Garantir solucdes e Numero de casos de
tecnoldgicas efetivas instabilidade dos

e seguras sistemas de gestao

2.2.2 PDI, Planejamento Didético-Instrucional e Politica de Ensino de Graduagéo e de
Pés-Graduagéo

A politica de ensino da Universidade de Uberaba pautada nos compromissos
explicitados neste planejamento educacional estratégico, orienta-se por principios
pedagdgicos que subsidiam suas praticas académicas e, como tais, norteiam as
diretrizes pedagdgicas nos seus aspectos gerais, previstas no Projeto Pedagogico
Institucional e nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos oferecidos pela Universidade.

Neste sentido, prima-se pela organicidade, coeréncia e consisténcia dos objetivos e
acOes, desde a estrutura administrativa até a proposta pedagdgica, com principios
constantes no Relatério da Comissédo Internacional sobre Educacao para o Século
XXI (UNESCO), consubstanciados em quatro pilares da educagéo, quais sejam:
"aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a conviver e aprender a ser", de
maneira a possibilitar ao individuo conhecimento dindmico do mundo, das demais
pessoas e de si proprio, capacitando-o para o exercicio profissional almejado.

Tais principios estruturantes sdo assegurados no planejamento e na avaliacdo dos
resultados; na integracdo entre a teoria e as praticas; na formagédo continuada dos
discentes e docentes; nos curriculos em conformidade com as diretrizes; nos
investimentos em inovacdo e tecnologia; na atualizacdo de acervos bibliograficos,
assim como na utilizacdo de metodologias atualizadas e adequadas as atividades
académicas.

Com isso, objetiva-se maior nivel de eficacia e eficiéncia nos processos de ensino-
aprendizagem e, consequentemente, melhor éxito nas ag¢bes educacionais
planejadas, cujos impactos positivos séao relevantes para o desenvolvimento pessoal
e social, haja vista a importancia que assume o papel da Educagdo como fator
determinante ao desenvolvimento, através da qualificacdo da pessoa humana, dotada
de conhecimento, competéncia e habilidades imprescindiveis.

A organizacdo didatico-pedagodgica que orienta o0 processo educacional e as
respectivas acdes educativas desenvolvidas pela Universidade pauta-se pelo Projeto
Pedagogico Institucional, este, por sua vez, subsidia a construgcdo dos Projetos
Pedagogicos dos Cursos, atrelado a legislacédo educacional pertinente, ao Plano de
Desenvolvimento Institucional, as Diretrizes Curriculares Nacionais estabelecidas pelo
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Ministério da Educacdo, além de considerar o contexto socio-politico-cultural-
econdmico no qual a Universidade se insere.

Importante destacar que, em sua organizacdo didatico-pedagogica, a Universidade
observa as seguintes premissas metodologicas: a) condutas didatico-pedagdgicas
comprometidas com a qualidade excelente; b) compreenséo de que o processo de
ensino-aprendizagem deve ser o resultado da construcdo ativa, pelos sujeitos
envolvidos neste processo (docentes e discentes), com destaque para o papel
docente como ator motivador, facilitador e inspirador do conhecimento, com vistas ao
desenvolvimento das potencialidades do discente, também protagonista de seu
aprendizado; d) atencdo a implementacdo e desenvolvimento dos conteudos
curriculares de maneira que teoria e pratica sejam indissociaveis; e) implementacéo
de metodologias ativas de aprendizagem, com base na contextualizacao,
problematizacdo, engajamento, através da integracdo de vivéncias e praticas
cotidianas ao processo educacional; f) desenvolvimento da capacidade de
convivéncia e de trabalho em equipe, de forma a contribuir para que o estudante
desenvolva habilidades de convivéncia e formacao politica, cultural e profissional
comprometidas com a solidariedade, o trabalho em equipe e o espirito coletivo; g)
revisdo e atualizacdo periddica dos projetos pedagogicos dos cursos, em
conformidade com o Projeto Pedagdgico Institucional e com as Diretrizes Curriculares
Nacionais, oportunizando aos discentes 0 acesso aos diferentes campos do
conhecimento, da teoria e da pratica de ensino, integrado numa filosofia humanista
indispensavel a formacao profissional e adequado as demandas de mercado; h)
incentivo a participagdo em eventos de iniciacdo cientifica, eventos -culturais,
programas de extensdo, projetos sociais, estagios extracurriculares, atividades
técnico-cientificas, programas de educacdo tutorial e monitorias; i) realizacéo
sistematica de avaliacdo institucional, a partir de um processo de autoavaliacéo,
possibilitando a Instituicdo estabelecer um juizo reflexivo e decisério, coletivo e seguro
quanto as tomadas de decisdes, em prol da melhoria constante.

E nesse contexto que a Universidade de Uberaba oferece cursos de graduacéo
académica, de graduacéo tecnoldgica, de pés-graduacédo lato sensu e stricto sensu e
de extensdo universitaria, de acordo com as necessidades e anseios da sociedade,
adotando um modelo includente que implica ndo atuar, apenas, para um Unico
segmento social. Contudo, a partir de 2021 a Universidade passa a ofertar, também,
cursos de nivel técnico-profissional, abrangendo cursos de formacdo sequencial ao
ensino médio, conforme devidamente autorizada pela Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional, em seu artigo 39.

A graduacgdo académica da Universidade oferta cursos nas modalidades presenciais
e a distancia, conferindo diplomas com graus de bacharelado, licenciatura e
tecnologo. O grau de Bacharel ou o titulo especifico habilitam o portador a exercer
uma profissdo de nivel superior; o de Licenciado habilita o portador para o magistério
na educacao infantil, no ensino fundamental e médio.
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As politicas de ensino da graduacao, a partir das diretrizes curriculares nacionais dos
respectivos cursos ofertados, do projeto pedagogico institucional, da definicao do perfil
profissional do egresso, das competéncias e habilidades especificas, possibilitam que
0s projetos pedagogicos dos cursos apresentem a selecao de conteudos curriculares,
as indicacg0des bibliograficas, os principios metodolégicos e 0s processos de avaliacao
a serem utilizados e vivenciados na pratica didatico-pedagodgica institucional.

Compromissada com sua missao, visao, valores, objetivos e metas, a Universidade
efetiva seus compromissos mediante as seguintes politicas de ensino: a) busca
permanente e constante da exceléncia académica, pela melhoria dos processos de
ensino e de aprendizagem, pela pluralidade, pela gestdo democratica e colegiada dos
processos educativos; b) estabelecimento de condi¢des favoraveis a formacdo de
cidaddos comprometidos com as questdes sociais e politicas, detentores de valores
éticos, empreendedores e que possam contribuir para a formacdo de uma sociedade
mais justa, humanista e solidaria; ¢) promocédo da formacdo continua do corpo
docente; d) permanente busca de adequacao entre a titulacdo docente, a producéo
académica, a experiéncia no magistério superior e a experiéncia profissional com os
objetivos dos cursos e disciplinas que ministram; e) estimulo a flexibilizacdo e
otimizacao dos diversos espacos (fisicos e remotos) de aprendizagem além da sala
de aula: laboratérios, visitas técnicas, viagens de estudos; f) fortalecimento e
otimizagdo de agdes que auxiliem estudantes em dificuldades financeiras e
psicopedagdgicas; g) aprimoramento das acdes de acompanhamento e orientacédo
didatico-pedagogica aos docentes.

No campo da pos-graduacgédo, a Universidade de Uberaba tem desenvolvido a politica
Institucional de consolidar grupos de pesquisa com a contratacdo de pessoal
qualificado e com potencial para atender aquilo que se expressa no seu Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), criando Programas de Pds-graduacao Stricto
Sensu que atendam a demanda de formacao profissional requerida pela regido.

Dessa forma, a contratacdo de docentes tem se pautado ndo soO pela experiéncia do
candidato na area do ensino, mas também na avaliacdo do seu potencial como
pesquisador, demonstrado pela producéo cientifica acumulada até o momento, além
da necessaria adequacao as linhas de pesquisa em desenvolvimento na Institui¢éo,
fortalecendo as ja existentes e também criando novas frentes de investigacao.

Do ponto de vista institucional, a criagdo dos programas de Pds-graduacdo Stricto
Sensu tem atendido ao propdsito da Universidade de se consolidar como um centro
gerador de conhecimento para Uberaba e regido, além de oferecer aos alunos de
graduacéo a possibilidade de aprendizado com doutores produtivos. Esse contato se
da tanto nas aulas dos diversos cursos de graduacédo (onde os professores da pos-
graduacdo também ministram aulas) quanto através do Programa de Iniciacao
Cientifica. Essa politica de incentivo a atividade de pesquisa, pautada pela
meritocracia, tem levado a criacdo de programas altamente inseridos no contexto da

cidade e da regido, caso dos cinco Programas que estdo em andamento atualmente
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na Universidade, todos eles implantados apds a aprovagcdo de suas propostas de
curso pela CAPES, sao eles: os Programas de Mestrado Académico em Educacéo,
Odontologia, Sanidade e Producao Animal nos Tropicos e os Programas de Mestrado
Profissional em Engenharia Quimica e Educacédo. Além dos programas stricto sensu,
a Universidade conta com um Programa de Residéncia Médica nas areas de
Obstetricia e Ginecologia, Clinica Médica, Pediatria, Medicina de Familia e Residéncia
Multiprofissional, o que permite o contato dos alunos com os profissionais engajados
nesses programas de residéncia, trazendo a realidade profissional para o dia a dia do
académico. Além disso, a Universidade conta com inimeros cursos de pos-graduacéo
lato sensu para 0s quais ndo s6 os profissionais da instituicdo sdo convidados a
ministrar aulas, mas também e prioritariamente profissionais altamente qualificados e
inseridos nas areas especificas dos cursos.

2.2.3 PDI, Politicas e Praticas de pesquisa ou Iniciacdo Cientifica, de Inovacéo
Tecnologica e de Desenvolvimento Artistico e Cultural

Coerente com a sua Missao, de “Promover o Ensino e a geragdo do conhecimento,
formando um Profissional compromissado com uma sociedade justa”, a Universidade
de Uberaba tem mantido como politica institucional a priorizacdo do desenvolvimento
de projetos com forte atuacao regional, sem perder de vista 0 cenario nacional e
mundial da pesquisa cientifica. Assim sendo, a Politica Institucional prioriza o apoio a
projetos de pesquisa que permitam um retorno a sociedade, embasado naquilo que
h& de mais atual na area do conhecimento a qual o projeto esteja vinculado.

Visando a formacdo do profissional, todos os projetos de pesquisa devem ter a
participacdo de alunos de graduacdo e, nos casos em que se aplica, de pos-
graduacdo. Além disso, os projetos devem, sempre que possivel, retroalimentar
Projetos de Extensdo, os quais também devem contar com a participacdo de alunos,
para com isso completar a interrelagdo ensino-pesquisa-extensao.

Compromissada com o desenvolvimento da pesquisa institucional, a Universidade
mantém um Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica (PIBIC) desde
1998 e um Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo em Tecnologia e Inovagao
(PIBITI) desde 2011, os quais receberam apoio da FAPEMIG e do CNPq (através de
cota de bolsas) desde seus anos iniciais, somando-se as bolsas concedidas com
recursos préprios da Instituicao.

Esse apoio se complementa com o Programa de Apoio a Pesquisa (PAPE), que
concede recursos Institucionais para o desenvolvimento dos projetos de pesquisa, 0s
quais séo aprovados apos rigorosa avaliagéo por uma Comisséo Externa de Selecao,
composta por bolsistas de produtividade do CNPq.

Sempre atenta na aplicacdo das pesquisas na area comercial, industrial, agricola, a
InstituicAo mantém uma Incubadora de Empresas (Unitecne), além de Nucleo de
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Inovacdo Tecnoldgica, o ITEC (Instituto de Tecnologia) e o Nucleo de Pratica de
Engenharia, Informatica e Arquitetura (NUPEIA). Essa rede de apoio a inovacéo
permite que projetos que envolvam a ciéncia aplicada sejam rapidamente conduzidos
no sentido de gerarem patentes além de aplicacfes Uteis a sociedade.

A Universidade conta com cinco programas de poés-graduacdo stricto sensu
reconhecidos pela Capes, os quais realizam atividades de pesquisa envolvendo os
alunos de mestrado/doutorado juntamente com alunos de iniciacdo cientifica. Os
projetos sdo focados em temas pertinentes as areas de concentracdo e linhas de
pesquisas dos respectivos PPGs e muitas vezes envolvem alunos de diferentes areas
do conhecimento, proporcionando uma visdo multi e transdisciplinar na formacao
académica. E comum a participacido nos PPGs de profissionais de outras areas do
conhecimento que ndo aquela especifica do PPG. Por exemplo, no Programa de
Mestrado Académico em Odontologia, participam médicos, enfermeiros, bidlogos e
outros profissionais que desenvolvem suas pesquisas na area de concentracdo em
Biopatologia. Ja no Programa de Mestrado Profissional em Educacdo Basica,
participam também profissionais de diversas areas do conhecimento e ndo apenas
agueles ligados a area da educacao.

Os eventos cientificos organizados na instituicdo favorecem a divulgacao da producéo
cientifica de professores e alunos, bem como a discussdo de forma inter e
transdisciplinar, visto que toda a comunidade académica toma conhecimento e pode
participar deles. Destaca-se 0 Seminario Institucional de Iniciacao Cientifica — SEMIC,
o Encontro de Tecnologia — ENTEC, o Encontro de Pesquisa em Educacdo —
EPEDUC e o Encontro de Desenvolvimento de Processos Agroindustriais — EDEPA,
realizados anualmente e abertos a comunidade académica da instituicdo, bem como
de suas congéneres.

2.2.4 PDI, Politicas Institucionais voltadas a Valorizacdo da Diversidade, do Meio
Ambiente, da Memdria Cultural, da Producédo Artistica e do Patriménio Cultural, e
Acbes Afirmativas de Defesa de Promoc¢do dos Direitos Humanos e da Igualdade
Etnico-Racial

Considerando que as transformacfes sociais, econémicas e tecnoldégicas no cenario
mundial exigem mudancas na formacéo e na qualificacdo dos profissionais, torna-se
necessario que as instituicdes de ensino superior estejam atentas as exigéncias da
dindmica do mundo globalizado, e desenvolvam politicas voltadas para Valorizagédo
da Diversidade, do Meio Ambiente, da Mem¢éria Cultural, da Produgéo Artistica e do
Patrimbénio Cultural, e Ac¢bBes Afirmativas de Defesa de Promocdo dos Direitos
Humanos e da Igualdade Etnico-Racial.

Nos Projetos Pedagogicos dos cursos da Universidade de Uberaba (Uniube), esses
temas emergentes, além de ocuparem lugar nos curriculos em componentes que
tratam dessas questdes e seus reflexos nas propostas educativas, possibilitam a
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reflexdo sobre eles, pois revelam-se também de forma transversal por meio de
trabalhos de alunos expostos no campus, nos eventos e atividades desenvolvidas
pelos cursos (palestras, debates, mesas redondas, seminarios), nas propostas de
Atividades Complementares, 0 que concorre para a formacéo geral dos alunos desta
universidade.

A presenca dessas tematicas nos curriculos atendem as diretrizes do Projeto Politico
Institucional da Universidade de Uberaba, que orienta, principalmente, a elaboracéo
de projetos pedagdgicos atentos a flexibilizacdo dos curriculos e a
interdisciplinaridade e tém como fundamento legal a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacédo Nacional n® 9.394/96, as Diretrizes Curriculares de cada um dos Cursos de
Graduacao; a legislacdes que se referem ao Art. 216 da Constituicao Federal, que
trata do Patrimonio Cultural e Art. 216-A, que trata do Sistema Nacional de Cultura; a
Resolucdo CNE/CP n° 1, de 17 de junho de 2004, e a Lei n°® 11.645/2008, que
propdem a inclusdo da tematica Historia e Cultura Afro-brasileira e Indigena; a Lei n°
9.795/1999, que trata da Politica Nacional de Educacdo Ambiental e o Decreto n°
5.626, de 22 de dezembro de 2005, que regulamenta a Lei n® 10.536/2002 e dispde
sobre a Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS; e a Resolucdo n° 1, de 30 de maio de
2012, que estabelece as Diretrizes Nacionais para a Educacdo em Direitos Humanos.

Os temas transversais, a serem trabalhados em todas as etapas do curso, visam a
reconstrucdo do saber, a construcdo de novas modalidades de interpretacdo do real
e a integracdo horizontal e vertical do curriculo pela via da interdisciplinaridade.
Promovem a transversalidade do curriculo, e os trabalhos interdisciplinares orientados
e acompanhados por professores possibilitam ao aluno a visdo de um mesmo
problema ou fenémeno sob diferentes angulos e facultam aos alunos desenvolverem-
se sem perder de vista a unidade entre 0 ensino, a pesquisa e a extensao.

Perpassam os curriculos dos cursos colaborando na formacao do egresso para atuar
de forma ética e comprometida com o bem-estar social, demonstrando competéncia
na profissdo e atitudes que gerem a construcdo de valores orientados para a
cidadania, tais como o respeito a diversidade de toda e qualquer natureza, a promocao
da inclusédo social e a responsabilidade para com o desenvolvimento sustentavel.

As transformacdes ocorridas na concepcdao de homem e mundo e consequentes
mudancas de paradigmas no seio da comunidade cientifica tém provocado o
surgimento de novas exigéncias orientadas pela busca de alternativas de
enfrentamento das questbes postas, capazes de contemplar as necessidades
individuais e coletivas, norteando-se por uma nova ética e estética de vida e de
relacéo.

Os principios de diversidade, pluralidade e os conceitos de interdisciplinaridade
passam a fazer parte do cenario cientifico desafiando a continua constituicdo de novos
olhares e escutas, e, portanto, novas leituras dos fenbmenos humanos. Esse universo
solicita novas rela¢cées do homem com seu mundo, e com os diferentes processos de
trabalho. Relacbes de trabalho que possibilitem aos diferentes profissionais atuarem
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como sujeitos de sua propria acdo e campo de conhecimento de forma engendrada
com a cultura, com as questdes sociais e com seus atores.

Dessa forma, amplia-se o estudo, para além da formacdo especifica do curso
escolhido, o que possibilita a formacao geral do académico alimentando o perfil do
profissional que se pretende formar por meio de vivéncias, da pesquisa e da producao
de conhecimento para o enfrentamento das demandas sociais emergentes.

Os projetos pedagogicos dos cursos da Uniube tém se fundamentado com as
diretrizes do Plano Nacional de Educacédo (PNE 2014-2024) destacando: em seu
artigo 2°, inciso lll, a “superacédo das desigualdades educacionais, com énfase na
promocao da cidadania e na erradicagéo de todas as formas de discriminagdo”, e em
seu inciso X, “a promog¢ao dos principios do respeito aos direitos humanos, a
diversidade e a sustentabilidade socioambiental”, defendendo o protagonismo de
todos os estudantes e grupos em sua diversidade; adaptando metodologias para
garantir a inclusdo aos ingressantes com necessidades especiais; aprimorando 0s
canais de participacao dos alunos e professores nas decisdes e na conducao politico-
pedagogica do curso. E, ainda, o Art. 8°, § 1°, Inciso IlI: “garantam o atendimento das
necessidades especificas na educacao especial, assegurado o sistema educacional
inclusivo em todos os niveis, etapas e modalidades."

Sintonizam-se também com as metas do referido Plano, no que se refere a
contribuicdo para a elevacédo da taxa de matricula e retencdo na educacao superior
com qualidade de oferta; conta com a atuacdo de professores mestres e doutores, e
vem contribuindo para a superagédo das desigualdades educacionais, atendendo ao
compromisso com a melhoria da qualidade do ensino, com a formacao para o trabalho,
com a promog¢do humanistica, cientifica e tecnologica do Pais, com a difusdo dos
principios da equidade, do respeito a diversidade e a gestdo democratica da
educacdo. Adota o componente LIBRAS, em suas organiza¢es curriculares como
disciplina institucional optativa e/ou obrigatéria, conforme o curso.

A complexidade da organizagéo social humana demanda profissionais proativos, com
conhecimento e conduta técnica e ética frente as situacdes do cotidiano, enfatizando
cuidados em termos de aprimoramento, aquisicéo e aperfeicoamento de habilidades
de comunicacdo para facilitar a compreensdao mutua. Indiscutivelmente, a
humanizacéo é necessidade primordial para todo e qualquer profissional que conclui
uma formacéao superior. Vindo ao encontro desta necessidade de se dedicar mais ao
cenario humano, social e organizacional, 0os cursos buscam uma formacéo que auxilie
a garantia de um bom relacionamento entre as pessoas, 0 que colabora para o
aprimoramento dos espacos de trabalho.

Busca-se aprimoramento nas relagbes, um melhor e maior entendimento dos fatores
que conduzem & autorrealizagdo, a satisfacdo de executar bem as propostas e
desafios que surgem de forma a se contrapor ao clima de competitividade profissional
tdo presente nas relagdes humanas hoje. Possibilita um executar de func¢des ligadas,
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cada vez mais, ao grupo, as equipes, a competéncia nos relacionamentos,
abandonando-se a esfera do individualismo profissional e social.

Quanto a acessibilidade, na Universidade de Uberaba é pensada em seu sentido
amplo que inclui, além da adequacdo dos aspectos arquitetbnicos, praticas
educacionais que viabilizem uma proposta de formag&o universitaria que reduza as
desigualdades historicamente acumuladas e garantam a igualdade de oportunidades
para minorias até entdo discriminadas. Visa, assim, garantir a todos os estudantes o
acesso e permanéncia no ensino superior.

Em relacdo a acessibilidade arquitetbnica, para os alunos com deficiéncia fisica, a
Universidade apresenta as seguintes condi¢cdes favoraveis: livre circulacdo dos
estudantes nos espacos coletivos (eliminacdo de barreiras arquitetdnicas); vagas
reservadas no estacionamento com ampla sinalizacdo proxima a entrada principal;
liberacdo do acesso de veiculos que transportem pessoas com deficiéncia fisica ou
visual; rampas com corrimaos, facilitando a circulacao de cadeira de rodas; portas e
banheiros adaptados com espaco suficiente para permitir o acesso de cadeira de
rodas; barras de apoio nas paredes dos banheiros; corriméao nas escadarias; lavabos,
bebedouros e telefones publicos em altura acessivel aos usuéarios de cadeira de
rodas.

Com relacéo as instalacdes fisicas gerais e especificas para pessoas com deficiéncia
e/ou mobilidade reduzida, a CPA tem avaliado permanentemente a infraestrutura
material que d& suporte tecnoldgico, cientifico e instrumental ao curso, ha modalidade
presencial e EAD. Essas adequac¢fes da infraestrutura incluem, além do cuidado com
relacdo a manutencédo, conservacao e adequacéao das instalacfes ja existentes com -
--- de piso tatil; informacfes em Braille e aquisicdo de mobiliario especifico (quando
houver necessidade), atendendo a legislacéo vigente.

A acessibilidade, conforto, adequacéo da iluminacao, ventilacdo, acustica e seguranca
dos espacos também sao aspectos avaliados pela CPA que, apds os ciclos de
avaliacdo, encaminha os resultados e sugere as mudancas e/ou adequacgdes, que
considera relevantes e necessarias.

Na Universidade de Uberaba, a acessibilidade nédo se restringe somente aos espacos
fisicos, uma vez que aprender e ensinar sdo ac¢des que se ddo em multiplos espacos
e tempos, estendendo-se, assim, ao espaco virtual de aprendizagem — AVA Uniube
On-line, com o desenvolvimento e disponibilizagcdo de ferramentas e softwares
especificos para o atendimento das necessidades dos alunos e do projeto
propiciando, desta forma, a acessibilidade tecnoldgica. Para atender os alunos com
deficiéncias, sdo disponibilizadas ferramentas de alto contraste, conversao de livros
em audios, conversao de textos em Libras, entre outros.

Na proposta de avaliacéo interna da instituicdo, pela CPA, um dos eixos contempla
avaliar a missao, o plano de desenvolvimento institucional e a responsabilidade social
da instituicdo, considerada especialmente no que se refere a sua contribuicdo em
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relacdo aos direitos humanos, a inclusdo social, ao desenvolvimento econémico e
social, a defesa do meio ambiente, da memoaria cultural, da producéo artistica e do
patrimdnio cultural.

A Uniube tem assumido institucionalmente e nos seus curriculos, de forma
interdisciplinar, uma posicéo favoravel a formacéo de valores e posturas no que diz
respeito a inclusdo de tematicas relacionadas as questdes da diversidade, do
multiculturalismo, das relacfes étnico-raciais e cultura afro-brasileira.

As questbes relacionadas a diversidade cultural, as desigualdades sociais, a
cidadania e aos direitos humanos no Brasil sdo abordadas na perspectiva das
Ciéncias Sociais, com énfase nas dimensdes histéricas e condi¢des contemporaneas.
Abordam-se as relagbes entre grupos sociais na perspectiva da construcado de
identidades, espacos culturais e territoriais. Analisam-se a diversidade dos sujeitos
sociais, as relacoes entre o Estado e a Sociedade Civil, destacando-se a necessidade
de construcéo de politicas sociais com a participacédo popular.

A exclusédo social hoje se da simultaneamente pelas vias do trabalho, da cultura, da
etnia, da idade, do género, e, assim sendo, torna-se dificil atribui-la apenas a um
aspecto desse fenébmeno, tendo em vista que se constitui de varios elementos. Deste
modo, dificilmente poder-se-4 compreender a situacdo sem antes conhecer o
fenbmeno da exclusdo e suas formas de manifestacdo que s&do, muitas vezes,
degradantes e tdo presentes na sociedade contemporanea.

Ao conceber esta realidade, a consequente necessidade da humanizacdo do
processo global, e os desafios impostos a educacdo frente as demandas e aos
desafios do século XXI. Importa ressaltar que, nesse cenario, a educacdo precisa
evidenciar seu potencial criativo, instigante e produtivo, em resposta as expressfées
da questdo social, na consolidacdo da democracia e nos direitos a cidadania,
tornando-se um dos desafios emergentes. H4 um fendmeno mundial, chamado
exclusdo social exigindo a¢des propositivas que visem a emancipacao e garantia de
direitos bésicos e fundamentais dos cidadaos.

A Uniube, ciente dos desafios que a realidade brasileira apresenta, especialmente no
tocante as desigualdades sociais, tem buscado explicitar na elaboracdo dos seus
Projetos Pedagdgicos, o compromisso educativo com o fortalecimento do processo
histérico de construcao de um pais socialmente mais humano e mais justo — conforme
preconizam a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (1948), a Constituicao
Federal (1988), o Estatuto dos Direitos da Crianca e do Adolescente (1990) e outras
leis que visam a equidade dos direitos de todos. Pretende-se, desta forma, a formacao
de profissionais comprometidos com o pleno desenvolvimento humano.

Quando se pretende a construgcdo da cidadania, a resolucdo dos problemas
relacionados as desigualdades sociais, a educacao esta presente como condicédo
essencial e a preparacdo para a docéncia e a gestdo em educacdo precisa ser
considerada uma questao relevante. Faz-se necessario uma solida formacao, que
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prepare o docente dos cursos superiores e 0 académico em formacao para lidar com
um processo que inclua o conhecimento cientifico, a tecnologia e a informacéo e a
formacao de posturas coerentes com o perfil profissional que se tem em vista.

A Uniube tem desenvolvido programas institucionais de atendimento ao aluno e agoes
de carater pedagogico que promovem a conscientiza¢do, a constru¢do de uma cultura
de respeito aos direitos humanos, bem como o desenvolvimento progressivo na
promocao de uma convivéncia solidaria, ética e pacifica no ambito institucional.

No cenario da globalizagdo, desenham-se graves questbes ambientais e torna-se,
cada vez mais, necessario o controle da qualidade, da normatizacdo, do
acompanhamento e da avaliagéo de processos e de empreendimentos

Atendendo a necessidade de adotar um sistema de Gestdo Ambiental atento as
praticas ecologicamente corretas e socialmente responsaveis, a Uniube criou nos
meados de 2004 o Programa de Controle Ambiental — PCA.

O Programa, composto de 14 membros, se da por meio de implantacdo de programas,
acOes e medidas de orientacdo a comunidade escolar e todos os colaboradores da
Universidade de Uberaba — Uniube, onde tais medidas e acdes irdo reduzir o impacto
negativo sobre os meios fisicos, biolégicos e socioecondmicos. Através de uma
comissao permanente que representa todos os campi da Instituicdo, o Programa de
Controle Ambiental — PCA visa oferecer, através de uma educa¢do continuada,
melhora da qualidade de vida de toda comunidade.

O Programa de Controle Ambiental € composto pelos seguintes segmentos: Controle
Integrado de Pragas e Vetores (CIPV); Programa de Gerenciamento de Residuos de
Servicos de Saude (PGRSS); Programa de Gerenciamento do Controle Microbiol6gico
da Agua (PGCMA); Programa de Manutenc&o de Ar-Condicionado (PMAC); Programa
do Manejo de Residuos de Construcéo Civil (PMRCC).

O detalhamento desse programa encontra-se em: https://www.uniube.br/pca/.

A temética relacionada ao meio ambiente nos cursos da Uniube é desenvolvida de
modo a contribuir para o0 entendimento das ideias fundamentais da
interdisciplinaridade e transversalidade da educacdo ambiental, por meio de um
dialogo direto com os participantes, discutindo os programas educativos, dirimindo
suas duvidas, guestionamentos, focalizando os temas de interesse e as experiéncias
praticas que estdo tendo éxito por meio de palestras, mesas redondas, encontros e
outros tipos de eventos. S&o discutidos os conceitos fundamentais de ecologia, a crise
ambiental, a saude ambiental, a poluicdo ambiental, a avaliagdo ambiental e no¢des
sobre desenvolvimento sustentavel e legislacdo ambiental.
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2.2.5 PDI e Politicas Institucionais voltadas ao Desenvolvimento Econdmico e a
Responsabilidade Social

A Universidade de Uberaba desenvolve seu trabalho na area educacional assumindo
seu compromisso com a responsabilidade social. Tem como componentes da sua
funcdo social, entre outras medidas, a preocupac¢do quanto a qualidade da formacao
dos seus alunos e dos servi¢os prestados; a permanente promocao de valores éticos;
a realizagdo de programas de incentivos a comunidade académica; o estabelecimento
de parcerias com instituicdes publicas, entre outras medidas.

O tema responsabilidade social esta presente nas atividades de ensino, pesquisa e
extenséo da Universidade de Uberaba.

Nas atividades de ensino sao incluidas, sempre que pertinentes, no contetdo
programatico das disciplinas, temas de responsabilidade social. Além disso, sao
realizados seminarios e encontros versando sobre o tema; cursos de capacitacdo de
docentes etc.

As atividades de pesquisa estdo voltadas para a resolugédo de problemas e de
demandas da comunidade na qual esta inserida e alinhada a um modelo de
desenvolvimento que privilegia, além do crescimento da economia, a promoc¢ao da
qualidade de vida.

Na extensdo, a Universidade de Uberaba desenvolve atividades sobre temas
relevantes que tém impacto de melhoria na sociedade quanto a inclusdo social;
desenvolvimento econémico e social; defesa do meio ambiente e memaria cultural.
Além disso, as atividades de extensao traduzem-se em ac¢des concretas que rompem

com o elitismo e atendem as necessidades da populacao.

A Universidade de Uberaba contribui ainda para reduzir as desigualdades sociais,
mediante o oferecimento de bolsas de estudos pelo Programa de Bolsas para Alunos
do Ensino Médio em Escola Publica — PROEM. Além disso, est4 cadastrada no
Ministério da Educacao para participar do Fundo de Financiamento ao Estudante de
Ensino Superior — FIES e no Programa Universidade para Todos — ProUni,
mecanismos de inser¢cdo e manutencdo de alunos que apresentam hipossuficiéncia
socioeconbmica.

A Universidade de Uberaba oferece, ainda, bolsas para portadores de diploma de
curso superior; descontos para o primeiro colocado no concurso vestibular/PIAS;
bolsas para alunos maiores de 50 anos; e bolsas para policiais militares e civis, em
efetivo exercicio.

A Instituicdo possui politicas de educacdo inclusiva voltadas para as pessoas
portadoras de necessidades especiais, possibilitando o0 acesso e a permanéncia de
alunos que apresentam alguma deficiéncia.
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2.2.6 PDI e Palitica Institucional para Modalidade EAD

A modernizacdo do ensino, decorrente de fatores politicos, econémicos e sociais,
visando ao atendimento da demanda e das exigéncias sociais, torna-se uma
necessidade a ser resolvida de maneira urgente. Implica novas formas de acesso ao
ensino, propostas curriculares inovadoras que possibilitem o autoaperfeicoamento,
revisdo de papéis de discentes, docentes, gestores e da propria instituicdo ao adotar:
as tecnologias de informacdo e comunicacdo; a cultura do convivio salutar entre
pares, a comunicacgao, a flexibilidade e a abertura intra e interinstitucional e com a
sociedade, o redimensionamento dos espacos e das praticas de aprendizagem.

A EAD surge, portanto, como um importante instrumento na busca das condi¢des
necessérias para uma formacdo de qualidade, imprescindivel para essa nova
realidade. A analise e discussdo sobre a funcéo social das instituicdes de ensino, a
democratizacdo do acesso e permanéncia dos alunos nos estudos e o surgimento de
possibilidades oriundas do avanco tecnoldgico tornaram possivel a revisdo dos
paradigmas educacionais, propiciando o avanco da modalidade da educacdo a
distancia, além da educacéo presencial, também na Educacéo Superior. Ai se insere
a proposta da Uniube na formacéo de profissionais ha modalidade a distancia.

Esse avanco ocasionou uma revisdo de paradigmas da sociedade, que valoriza a
informacgao, a construgdo do conhecimento de forma colaborativa e a educagéo
continuada, como forma de manter-se no mercado de trabalho e em sintonia com o
novo.

A inclusdo social e o consequente resgate da cidadania perpassam a questéao
educacional. Fomentar as condi¢cdes necessarias ao surgimento de uma educacao
transformadora, que integre e inclua, oportunizando o acesso das classes menos
favorecidas ao conhecimento cientifico e tecnologico, é condi¢cdo imprescindivel a
formacao do cidaddo e ao desenvolvimento do pais.

O uso das novas tecnologias da informagdo e da comunicagdo, embora nao se
constitua como solugcdo para todos os problemas educacionais do pais, deve se
constituir em um meio de oportunizar ao cidaddao comum conviver com o mundo do
conhecimento, fazer parte da sociedade do saber, ter acesso a um mundo que é seu,
de direito e ndo apenas contempla-lo com a distancia determinada pelas diferencas
sociais e econdmicas.

E uma oportunidade a mais para que os cidaddos que moram em regides distantes
dos grandes centros, cidaddos que por motivos de ordem pessoal, social ou
econdmica ndo puderam dar continuidade aos seus estudos ou mesmo a pessoas que
nao tiveram a oportunidade de conseguir ingressar em cursos de graduacdo. Enfim, é
uma forma democratica de difundir o saber e oportunizar a melhoria da qualidade de
vida das pessoas.

Isso exige uma modificacdo de postura em relacdo a compreensdo do processo de
formacdo de docentes e recursos humanos para a educacdo: trabalho com a
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mediacdo tecnoldgica, de forma interdisciplinar, mediante parcerias; revisdo dos
instrumentos de avaliacao; trabalho ludico que estimule o imaginario; democratizacao
dos processos de acesso; revisdo dos curriculos e a inser¢cdo da pesquisa. Exige
ainda uma nova préatica discente alicercada na participacéo, colaboracéo, solucéo de
problemas de forma individual e coletiva e aprendizagem independente, possibilitando
a autoaprendizagem, possibilitando ao aluno ser o protagonista de sua propria
formacao, transformando-se também em protagonista do desenvolvimento da regido
onde vive, possibilitado pela insergéo, antes distante, no ensino superior.

A oferta e realizacéo de cursos de licenciaturas na modalidade de ensino a distancia,
surge como uma possibilidade efetiva de atender a demanda por profissionais
competentes, com uma Visdo critica e conhecimento verticalizado em uma
determinada &rea, considerando que na EAD sé&o criados novos espagos de ensino-
aprendizagem que independem de espacos fisicos e geogréaficos, permitindo assim
gue um numero maior de pessoas tenha acesso a um curso de formacéo para a
docéncia e para insercao qualitativa no mercado de trabalho.

Desde 1996, os cursos e programas ministrados por meio da EAD estdo amparados
legalmente pela Lei de Diretrizes e Bases da Educag&o Nacional — LDB n° 9.394/96,
a qual, em varios dispositivos, regulamenta o desenvolvimento da educacdo a
distancia, demonstrando a evidéncia de sua viabilidade e importancia para o
fortalecimento dos processos educacionais do pais.

A Educacéo a Distancia na Universidade de Uberaba consolida-se em uma pratica
educativa de interacdo pedagdgica cujos objetivos, conteudos e resultados obtidos
identificam-se com aqueles que caracterizam a educagcdo como projeto e processo
humano, historico e politicamente definidos na cultura das diferentes sociedades.

O aluno é visto como sujeito original, singular, Unico, dotado de inteligéncias multiplas,
com habilidades proprias para resolver problemas. O professor desempenha um novo
papel: um educador que sabe ouvir, observar, refletir, problematizar contetudos e
situacoes.

A metodologia possibilita a concretizacdo da concepc¢do de educacdo como um
processo sociointerativo que leva o aluno a alcancar a sua autonomia intelectual.
Valoriza a pesquisa e a investigacdo e volta-se para a construcao de competéncias e
atitudes, respeitando-se o ritmo individual do aluno.

Na Uniube, a educacdo a distancia é um processo dinamico e interativo que utiliza
material didatico impresso e digital devidamente preparado para esta modalidade de
estudo e disponibiliza recursos das novas tecnologias da informacdo para o
desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem e acompanhamento do aluno.
Conta com uma equipe docente e técnica preparada para atuar em cursos a distancia.

A Uniube prop6e a oferta de cursos na modalidade a distancia como estratégia para
o fomento das mudancas socioculturais e politico-econdmicas necessarias nas
diversas regides brasileiras e pretende:
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e fazer parte da formacdo em Educacdo a Distancia, com reconhecida
competéncia profissional e qualidade de suas acoes;
promover a educacao continuada e permanente a distancia,
contribuir para a democratizagdo das oportunidades educacionais e para o
desenvolvimento sociocultural, cientifico e autossustentavel do pais;

e colaborar para a qualificacdo e constante atualizagéo profissional do cidadéo,
de acordo com as inovagbes tecnoldgicas e continuas mudancas nos
processos de trabalho;

e favorecer e orientar o exercicio da autonomia, a fim de que cada pessoa seja
capaz de construir sua prépria situacdo de aprendizagem, tornando-se sujeito
transformador dos diversos ambientes em que atua;

e equiparar as possibilidades dos alunos das diversas regides do pais, prover
tecnologias que possibilitem aos alunos que possuam conexao de internet
pouco estavel ou de baixo desempenho para acompanharem as atividades nas
mesmas condi¢cdes dos alunos que estdo nas regides metropolitanas.

Deste modo, a proposta da formacdo em EAD tem, como finalidade precipua, a
possibilidade de democratizagcdo do acesso ao ensino superior de qualidade nos mais
variados locais. Essa proposta de formacdo para atuar também nos municipios
distantes dos grandes centros urbanos e ndo apenas neles, contribuira efetivamente
para a concretizacdo de mecanismos sécio-politicos que promovam o pleno exercicio
da cidadania e da ética em todo o territério nacional.

A Uniube, ciente dos desafios que a atual realidade brasileira apresenta,
especialmente no tocante as desigualdades sociais, tem buscado explicitar na
elaboracdo dos seus Projetos Pedagobgicos, o compromisso educativo com o
fortalecimento do processo historico de constru¢cdo de um pais socialmente mais
humano e mais justo — conforme preconizam a Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos (1948), a Constituicdo Federal (1988), o Estatuto dos Direitos da Crianca e
do Adolescente (1990) e outras leis que visam a equidade dos direitos de todos. Visa,
dessa forma, a formacdo de profissionais comprometidos com o pleno
desenvolvimento humanao.

O desenvolvimento das tecnologias, inclusive as digitais, nas Ultimas décadas, tém
proporcionado o fluxo global de informacBes e provocou o acelerado ritmo das
transformacdes dos sistemas industriais e empresariais, abreviou os ciclos de
produtos, ampliou a busca por novos mercados e baixo custo e fez surgir
oportunidades de oferta de servicos personalizados como garantia de alta
produtividade com qualidade. Ha, portanto, necessidade da permanente atualizacao
dos projetos pedagogicos e respectivos curriculos dos cursos, principalmente no que
se refere aos avancos e as inovacdes tecnoldgicas, fatores imprescindiveis no
processo de desenvolvimento de um pais. Por outro lado, considerando as dimensdes
continentais de nosso pais, h& que se cuidar, na implementacédo dos cursos, do uso
de estratégias inovadoras caminhando paralelamente com recursos que tornem
disponiveis 0 acompanhamento e a participacdo de alunos de regides ainda néo
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servidas totalmente do que ha de melhor em tecnologias da informacédo e
comunicacao.

Nesse mesmo cenario da globalizacdo, desenham-se graves questdes ambientais e
torna-se cada vez mais necessario o controle da qualidade, da normatizacédo, do
acompanhamento e da avaliagédo de processos e de empreendimentos. A caréncia de
profissionais que atuem com competéncia e responsabilidade social, no
desenvolvimento e aplicacdo de tecnologias, dificulta o desenvolvimento do pais e
justifica, pelo menos em parte, a ampliacédo da oferta da EAD.

As transformacdes no cendrio mundial exigem mudancas na formacdo e na
qualificacdo dos profissionais. Nesse sentido, faz-se necessario que as instituicées de
ensino superior estejam atentas as exigéncias da dindmica do mundo globalizado,
quando se propBem a oferecer formacdo profissional que responda, de modo
adequado e veloz, as necessidades contextuais e a nova ordem mundial, advindas
das novas tecnologias da informacdo e da comunicacdo, da automacdo e suas
respectivas aplicacdes na industria e nos servicos.

Serd necessério, ainda, proporcionar a formacdo continuada daqueles que ja
possuem a formacédo em nivel médio, j4 atuantes no mercado de trabalho, mas que
sdo impedidos de se afastarem de suas funcbes para frequentarem 0S cursos
presenciais.

2.2.7 Estudo para Implantacdo de Polos EAD

No periodo de vigéncia do PDI anterior, considerou-se a dindmica do mercado, o
planejamento regional que previa a analise de cada municipio para definicdo de
politica de expanséo, uma vez que a expansao do numero de polos, em virtude da
publicacdo da Portaria Normativa n° 11, de 20 de junho de 2017, alterou
profundamente a analise prévia do real impacto da instalacdo, visando atender as
necessidades de cada regido. A escolha dos municipios em cada regido deu-se por
uma analise anterior dos microdados do censo do INEP, cruzando informag¢des com
dados dos municipios disponibilizados pelo IBGE e com informacdes disponibilizadas
pelas Secretarias de Estado de Educacao, conferidas na sequéncia com visita in loco,
verificando presencialmente as demandas existentes em cada local. Na vigéncia da
citada Portaria Normativa n°® 11, a Uniube entendeu ser esta estratégia a que melhor
podera ir ao encontro dos anseios da populagdo de cada local, considerando as
caracteristicas geograficas, existéncia de egressos de ensino médio, bem como as
necessidades regionais de formacéo no ensino superior, além de contribuicdo para
atendimento dos indicadores do Plano Nacional de Educacédo. Foi planejada uma
expansdo de 219 polos com a seguinte distribuicdo pelas regides brasileiras: 132
(centro e trinta e dois) no sudeste; 7 (sete) no Centro-Oeste; e 80 (oitenta) no Norte,
Nordeste e Sul do pais.
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Planejou-se que as expansfes previstas acima, ocorreriam na proporcao de 50%
ainda nos anos de 2018 e 2019 e os demais em 2020. Entretanto, considerando as
contingéncias advindas da pandemia de Covid-19 (Coronavirus - SARS-CoV-2) desde
o inicio de 2020, a Pro-Reitoria de Educacao a Distancia reposicionou suas metas e
propostas para o periodo de 2021-2024, tendo por prioridade a expanséo regional
concentradas na éarea de influéncia da Universidade de Uberaba, tendo como
prioridades: Triangulo Mineiro e Alto Paranaiba; Norte de S&o Paulo e Sul de Goias.
Nestas trés areas, a expectativa é de aproximadamente 50% dos polos serem
proprios.

Essa centralizacdo da expansdo na area de influéncia da marca Uniube tem por
objetivo contribuir de forma mais significativa com a meta 12, do Plano Nacional de
Educacéao, de

Elevar a taxa bruta de matricula na educacao superior para 50% (cinquenta
por cento) e a taxa liquida para 33% (trinta e trés por cento) da populacao de
18 (dezoito) a 24 (vinte e quatro) anos, assegurada a qualidade da oferta e
expanséo para, pelo menos, 40% (quarenta por cento) das novas matriculas,
no segmento publico. (BRASIL, 2014, p. 11-12).

Entende-se que a expansao nessas localidades, somada a tradicdo e a qualidade de
exceléncia do ensino que oferta, possibilitara maior nivel de contribuicdo da Uniube
de forma efetiva e eficaz no cenéario do Ensino nacional.

Posteriormente, uma vez consolidada a expansao nas regifes citadas, priorizar-se-a
os demais dos Estados de Minas Gerais, Sdo Paulo e Goias. Podemos, ainda, avancar
pelos demais Estados do Sudeste e alguns do Sul e Nordeste, ou, ainda, em regides
onde ja ha polos em outros Estados.
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2.3 Politicas Académicas

O presente item abrange o eixo Politicas Académicas, previsto na Lei n°® 10.861/2004,
contemplando as politicas institucionais para o ensino, pesquisa, extensao, difusdo da
produgdo académica docente e discente, acompanhamento dos egressos,
internacionalizacdo e comunicacdo com a comunidade académica.

2.3.1 Politicas de Ensino e Ac¢des Académico-Administrativas para os Cursos de
Graduacao

Dos principios educacionais propostos, decorre a compreensdo do processo de
ensino e aprendizagem: ele se constitui por meio da relagdo entre sujeitos concretos,
aluno-professor, que compartilham praticas sociais de sua cultura, e contribuem, com
suas subjetividades, promovendo a reflexdo e a critica da realidade por meio dos
conhecimentos adquiridos. S&o incentivadas as inter-relacdes entre docentes e
discentes calcadas na coeréncia entre “o que se ensina” e “0 que se vive” no processo
ensino-aprendizagem.

Compreendendo as necessidades sociais ndo como caréncias, mas como projetos de
“vir a ser’, metas a serem conquistadas, sdo propostas novas relacdes técnicas e
sociais, investindo politica e tecnicamente nos espacos institucionais, criando novos
cenarios, praticas e momentos pedagogicos, voltados a constituicdo de novos sujeitos
sociais.

A metodologia adotada considera que o individuo constréi seu proprio conhecimento,
o aluno compde o seu conhecimento a medida que aquilo que I&, vé, ouve, sente e é
testado em relacdo ao conhecimento anterior e, se for viavel, pode formar um novo
conhecimento.

Nessa proposta metodologica, o professor deixa de ser o eixo do processo de ensino-
aprendizagem e o aluno passa a condicdo de ser ativo e autbnomo na construcéo de
seu conhecimento, inclusive por meio da interagdo com 0 meio e com 0S outros
sujeitos do processo. O papel do professor, enquanto agente condutor e mediador do
processo de aprendizagem € o de desafiar, provocar a motivacdo do aluno para a
exploracdo, a reflexdo e a construcdo de novos conhecimentos. A sala de aula é
considerada como espaco que favorece uma atividade exploratéria e comprometida.
Desta forma, o papel do professor é redesenhado numa tentativa de construgéo multi
e interdisciplinar. Assim, o ensino é organizado para que o0 estudante possa migrar da
posicdo de ser passivo para a de agente ativo e participativo na construcédo do seu
aprendizado, em consonancia com as necessidades decorrentes das mudancas
permeadas pelo processo de globalizacao.
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A criatividade e a sensibilidade do professor, 0 compromisso com a proposta
pedagogica do curso, as atitudes, a vontade e a coragem de mudar metodologias e
propor novas experiéncias didaticas é que possibilitardo a consecucdo do
planejamento e o desenvolvimento exitosos das propostas pedagdgicas.

Por se tratar de pessoas jovens e ou adultas, a metodologia mais adequada é aquela
gue toma como referéncia a andlise das experiéncias prévias, e favorece que o papel
do professor possa ser o de engajar-se no processo de investigacdo junto com 0s
alunos e ndo apenas transmitir conhecimentos e depois avaliar. A educacéo voltada
para adultos importa considerar as diferencas de ritmo de aprendizagem, as
peculiaridades e o estilo construido pelo aluno a partir de experiéncia de vida.

Ao planejar suas atividades de ensino-aprendizagem, o professor podera propor
acoOes pertinentes para trabalhar a complexidade do contetdo, garantir o cumprimento
dos objetivos do componente e, consequentemente, 0s objetivos que visam alcancar
o perfil desejado do egresso no final do curso. Nessa perspectiva, 0os docentes sao
incentivados a construir praticas pedagogicas inovadoras, de modo a contribuir para
0 enriquecimento da proposta dos cursos, com utilizacdo de inUmeros materiais e
recursos, tais como textos complementares, videos, imagens, graficos, estacdes e
trilhas de aprendizagens, mapas mentais e outros, visitas técnicas, workshops,
seminérios, possibilitando a interacdo entre alunos e professores, alunos - alunos,
alunos e realidade social.

A proposta pedagogica esta alicercada na flexibilidade, na transdisciplinaridade, na
contextualizacdo e na atualizacdo permanente, propiciando ou favorecendo ao aluno
o desenvolvimento de suas aptiddes e potencialidades, tendo em vista contribuir para
a formacédo de um profissional comprometido com a realidade produtiva e social,
e capaz de, no exercicio da profissdo, integrar formacao, atuacdo profissional e
mundo do trabalho.

Nos cursos de graduacdo e pos-graduacdo, seja na modalidade a distancia, hibrida
ou na presencial, 0 uso sistematico das tecnologias da informac¢éo e comunicacgéao visa
auxiliar o alcance dos objetivos de flexibilizacdo curricular e a utlizagcdo de
metodologias ativas da aprendizagem, que possibilitem, entre outras vantagens, o
estimulo a criatividade, ao ludico e a simulacdo de situacées concretas, além de
diminuir o uso continuo de momentos expositivos de transmissdo de conteudos,
oriundos de praticas pedagogicas tradicionais, por vezes, jA incoerentes com 0s
pressupostos da educacédo centrada no aluno e capaz de promover sua autonomia e
engajamento no processo de ensino-aprendizagem. Com o uso de ambientes virtuais
de aprendizagem, os conteudos permanecem a disposi¢cao dos alunos em qualquer
local e horario, rompem-se as barreiras de tempo e espaco para 0 ensinar e 0
aprender, possibilitando privilegiar os momentos presenciais para instigar o aluno a
analise e solucao de problemas, a estabelecer novas relagdes, como a de um/todos e
todos/todos, e em especial a aprender a desenvolver competéncias e habilidades, o
senso colaborativo e interativo.
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Os cursos presenciais sao desenvolvidos em uma modalidade de ensino que conjuga
componentes presenciais, semipresenciais e ndo presenciais. O aluno é
acompanhado em seu desenvolvimento pessoal e processo formativo por meio de
encontros presenciais e pela utilizacdo de recursos das tecnologias de informacéo e
comunicacdo que facilitam a mediagdo e promovem a interatividade entre alunos,
docentes e gestao do curso. Os cursos utilizam-se dos mecanismos de interacao e
contam com o suporte tecnoldgico disponivel: o AVA Uniube On-line, uma plataforma
desenvolvida por uma equipe multidisciplinar e que atende aos cursos de graduacao,
de extensao e de pés-graduacdo da Uniube, seja na modalidade presencial, seja na
EAD.

Assim, empregando-se diversas e atuais tecnologias, o objetivo do AVA é o de
desenvolver o conhecimento de forma coletiva e colaborativa. Além dos objetivos
pedagdgicos, favorece a gestdo académica e outras ferramentas que possibilitam seu
uso para varias finalidades.

O AVA Uniube On-line é um ambiente proprio, especialmente desenvolvido para o
modelo Uniube, dotado de ferramentas que possibilitam a organizagcdo, o
desenvolvimento e ddo suporte ao processo de aprendizagem. E simples, interativo,
participativo e possibilita a distancia transacional, mesmo no presencial, contribuindo
para que haja maior integracdo entre alunos e professores. Seu projeto teve como
base os conceitos da web 2.0 e os atributos das Redes Sociais Académicas.

Os alunos dos cursos da Uniube tém acesso aos equipamentos de informatica
disponiveis no Laboratério de Informética Aplicado a Educacao — LIAE, que dispbe de
uma sala climatizada de atendimento ao aluno - SUPORTE/LIAE e salas de aula. E
disponibilizado para todos os alunos e professores, em todo o Campus Aeroporto,
Hospital Veterinario, Nucleo de Pratica Juridica, Nucleo de Pés-Graduacéo e Campus
Centro 0 acesso a internet rapida, através da rede sem fio, Wifi-Uniube.

Toda essa estrutura possibilita o desenvolvimento de uma proposta pedagdgica
centrada no dominio da técnica com vistas a producéo do conhecimento, denominado
ensino pelo computador. O ensino pelo computador implica que o aluno, através da
maquina, possa adquirir conceitos sobre praticamente qualquer dominio e, ainda,
transformar tais conceitos em conhecimento. Dessa forma, o computador se presta a
funcionar como uma ferramenta que permite ao aprendiz resolver problemas,
desenvolver o espirito cientifico através de pesquisas e realizar tarefas do dia a dia.

A proposta pedagogica implantada € a que permite ao aluno: obter conhecimento
técnico suficiente e decidir qual ferramenta utilizar nas diversas situagdes e em qual
ferramenta pretende se apoiar para aprofundar o que sabe; aprender de forma
contextualizada para a aplicagdo de conhecimentos adquiridos no curso; desenvolver
projetos utilizando a informatica como recurso para pesquisa e troca de experiéncias;
testar hipdteses através de simulagdes.
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A Educacao a Distancia integra a tecnologia da informacdo e comunicacdo com 0s
momentos presenciais e fortalece as redes de relacionamento entre alunos e
professores. A proposta € desenvolvida em uma modalidade de ensino que conjuga
momentos presenciais e momentos a distancia.

Os estudos a distancia sé@o realizados com material didatico impresso e digital,
mediado pela comunicacdo com o professor, professor-tutor on-line e professor-tutor
presencial. O docente atende aos alunos nos momentos presenciais, que acontecem
nos Polos de Apoio Presencial, e a tutoria on-line que ocorre via Ambiente Virtual de
Aprendizagem. A presenca do professor nos polos de apoio presencial e no AVA tem
0 objetivo de mediar a aprendizagem pelo estimulo, desafio intelectual, motivacdo e
encorajamento para a reflexao; enfim, de modo a atuar na zona de desenvolvimento
proximal e favorecer a aprendizagem e a constru¢cdo do conhecimento.

As atividades de ensino-aprendizagem estdo organizadas de forma a permitir a
integracdo de conteudos e metodologias com o objetivo de realizar uma abordagem
interdisciplinar; favorecer a relacdo teoria/pratica; integrar a pesquisa e a extensao ao
processo de ensino-aprendizagem, durante todas as etapas do curso. Nesse sentido,
essas atividades séo consideradas componentes curriculares que déao flexibilidade ao
curriculo e possibilitam o aproveitamento do potencial cientifico. Algumas sé&o
desenvolvidas presencialmente nos Polos de EAD, sede da Instituicdo conveniada e
outras, a distancia, sob a forma de estudos orientados.

A interagcdo com o computador possibilita o protagonismo do aluno na construcao do
seu conhecimento, em vez apenas da instru¢do. O computador se apresenta, entao,
como instrumento que permite realizar uma ampliagdo das capacidades humanas,
pois o aluno tem liberdade de criar, mais facilidade para pesquisar em diversas fontes
com rapidez e eficiéncia, com flexibilidade de horérios e locais. O papel do computador
na vida e nas relac6es dos atores em processo de construcdo do conhecimento é
inegavel na atualidade e, consequentemente, nos modelos pedagdgicos da educacao
a distancia.

Assim, em qualquer lugar e horario, o aluno pode acessar os conteidos dos cursos e
as areas interativas, maximizando a utilizacdo do seu tempo livre por meio dos
recursos tecnolégicos em que séo disponibilizados materiais de apoio, textos, videos,
animacoes, autoavaliacdes, entre outros, para que ele possa complementar seus
estudos e ampliar seus conhecimentos. Tais estudos séo, portanto, realizados nos
espacos e tempos escolhidos pelo aluno, em conformidade com os principios de
flexibilidade que fazem parte da modalidade Educacéo a Distancia.

O estudo dos conteudos podera gerar subsidios para a discussao de temas tanto nas
atividades presenciais como no ambiente virtual de aprendizagem. Os sujeitos
envolvidos desenvolvem atividades, que sdo postadas no AVA pelo professor
responsavel pela disciplina, relacionadas aos conteudos, de acordo com a proposta
do curso para cada componente curricular. Essas atividades, programadas
semanalmente, sdo acompanhadas pelos professores-tutores presenciais e on-line.
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Do ponto de vista da concepc¢ao da proposta pedagdgica da instituicéo, todo o trabalho
metodoldgico visa possibilitar ao aluno: a busca continua do conhecimento; sua
aplicacao com criatividade em novas situacdes; a producdo de novos conhecimentos
e tecnologias a partir do dominio de modelos, técnicas e informacdes; o foco na
aprendizagem de forma contextualizada, adequando as atividades de ensino para
esse fim; o desenvolvimento da capacidade de problematizar através da investigacgéo,
do questionamento, da reflexdo e sintese do problema; a exploragdo das
potencialidades individuais do aluno; a mobilizacdo do aluno para a construgao,
elaboracdo e sintese do conhecimento; o desenvolvimento e a demonstracdo das
competéncias e habilidades adquiridas ao longo do curso possibilitando a consecucao
do perfil profissional previsto.

No periodo de vigéncia deste PDI, a Uniube planeja dar continuidade ao seu Plano de
Expansado, ofertando novos cursos de graduacdo: bacharelados, licenciaturas e
cursos superiores de Tecnologia has modalidades Presencial e EAD:

Quadro 2 - Plano de expansao de cursos de graduacéao.

DENOMINAGCAO GRAU MODALIDADE ANO DE OFERTA \
Artes Visuais Tecnolégico EAD 2023

Direito Bacharelado |EAD 2021*

Engenharia Mecéanica Bacharelado Presencial-Uberaba 2021

Tecnologia em Processos Quimicos [Tecnolégico |Presencial-Uberaba 2022

* Aguardando processo de autorizagéo junto ao Ministério da Educagéo - MEC.

2.3.2 Politicas de Ensino e A¢des Académico-Administrativas para os Cursos de Pos-
Graduacao Lato Sensu

A Universidade de Uberaba adota como Politica para a P6s-Graduacéo - lato sensu,
modalidades presencial e a distancia, a promocéo da formacéo qualificada de seus
alunos em consonéancia com as demandas regionais por mao de obra qualificada, bem
COMO propiciar aos nossos egressos a formacéo continuada e especializada.

Para o periodo de 2021 a 2024, as diretrizes principais do nosso planejamento séo:

e realizar convénios internacionais com Instituicbes de exceléncia em
ensino com o intuito de promover a troca de experiéncias culturais,
académicas e profissionais, contribuindo para uma maior motivagéo
e dedicacdo do aluno e, consequentemente, com um maior
crescimento profissional;

e ser a principal referéncia, na cidade de Uberaba, como Instituicdo de
Ensino para a Pés-Graduacéo (lato sensu) na modalidade Presencial
utilizando o ensino hibrido;
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e estruturar e ampliar as ofertas dos cursos de especializacdo, na
modalidade presencial, nos Polos da Universidade de Uberaba.

e elaborar novas propostas e aumentar a oferta de cursos de Pos-
Graduacdo lato sensu na modalidade a distancia, utlizando a
infraestrutura dos polos de Educacéo a Distancia da Uniube.

No periodo de vigéncia deste PDI, a Uniube planeja implementar o seu Plano de
Expanséao ofertando novos cursos de especializacdo na modalidade Presencial, sendo
que alguns cursos serdo ofertados no ensino hibrido:

Quadro 3 — Plano de Expanséo de Cursos de Especializagéo.

Banco de Dados Presencial 2021
Biomedicina Avancada em Imaginologia Presencial 2021
Cafeicultura Presencial 2021
Cirurgia de Cées e Gatos Presencial 2021
Clinica Médica e Cirurgica de Animais dePresencial 2021
Companhia

Comunicacdo, Tecnologias e Midias nalPresencial 2021
Educacéo

Direito e Advocacia Previdenciéria Presencial 2021
Direito Empresarial, Governanca Corporativa e Presencial 2021
Compliance

Direito Penal e Processual Penal Presencial 2021
Docéncia Universitaria Presencial 2021
Endodontia Presencial 2021
Enfermagem do Trabalho Presencial 2021
Engenharia de Estruturas Presencial 2021
Engenharia de Seguranca do Trabalho Presencial 2021
Engenharia de Software Presencial 2021
Estudos do Territério Presencial 2021
Farmécia Magistral na Prética Presencial 2021
Farmacologia Clinica e Prescricdo dePresencial 2021
Medicamentos

Filosofia Presencial 2021
Fisioterapia Respiratoria Presencial 2021
Fonoaudiologia Hospitalar Presencial 2021
Georreferenciamento de Iméveis Presencial 2021
Gestao e Regulacédo do Agronegdcio Presencial 2021
Gestdo na Sala de Aula Presencial 2021
Implantodontia Presencial 2021
Inteligéncia Artificial Presencial 2021
Lingua Portuguesa Presencial 2021
Marketing e Midias Digitais Presencial 2021
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MBA em Coaching Presencial 2021

MBA em Engenharia da Qualidade e Melhoria de Presencial 2021
Processos

MBA em Gestao de Projetos Presencial 2021
MBA em Gestdo em Educacéao Presencial 2021
MBA em Gestdo Empresarial Presencial 2021
MBA em Gestdo Empresarial Presencial 2021
MBA em Gestao Estratégica de Pessoas Presencial 2021
MBA em Gestao Estratégica de Pessoas Presencial 2021
Medicina Integrativa Presencial 2021
Metodologias Ativas na Educacao Presencial 2021
Nutricéo Clinica Presencial 2021
Ortodontia Presencial 2021
Pericias Veterinarias Presencial 2021
Psicopedagogia Presencial 2021
Reproducao e Nutricdo de Bovinos Leiteiros  Presencial 2021
Saulde Estética Presencial 2021
Seguranca da Informacao Presencial 2021
Sustentabilidade Corporativa e Financgas|Presencial 2021
Ambientais

Tecnologia em Diagndstico por Imagem Presencial 2021
Teoria Psicanalitica Presencial 2021
Urgéncia e Emergéncia Presencial 2021
UTI Adulto Presencial 2021

De acordo com o Regulamento Geral do Programa de P6s-Graduacao Lato Sensu da
Universidade de Uberaba, o corpo docente de cursos de pds-graduacao lato sensu,
em nivel de especializacdo devera ser constituido, preferencialmente, por mais de
50% e, obrigatoriamente, ndo menos que 30% de docentes com a titulagdo de Mestres
e Doutores, conforme resolucao 1/2018 do CNE/CES.

Para atender as recentes necessidades que o mercado exige em funcdo da pandemia
e tendo em vista que 0s nossos alunos alcancem os objetivos estabelecidos em cada
um dos cursos de pos-graduacgao, o desenvolvimento das atividades académicas sera
também possibilitado através do ensino hibrido, orientado sistematicamente e
acompanhado pelos docentes e pela coordenacao de curso.

Nos momentos presenciais, 0s alunos poderéo estar fisicamente na sala de aula junto
com o professor, ou em suas casas ou polos, participando de todo o processo de
forma sincrona, ainda que de modo remoto. Para tanto, neste primeiro momento
estruturou-se trés salas com um ambiente que permite a utilizacdo de ferramentas
para fomentar o ensino hibrido, ou seja, permite ao professor a conexao face a face
com os alunos presentes em sua sala e também com aqueles que estao assistindo de
outros locais.
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As orientacdes complementares necessarias ao desenvolvimento de estudos néo
presenciais serdo disponibilizadas no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA. Os
estudos ndo presenciais — com base na leitura de textos basicos, textos
complementares e videos — devem subsidiar as discussfes tematicas e/ou atividades
diversas, com metodologias ativas, por exemplo, durante as aulas presenciais.

Concebendo o aluno enquanto agente de seu processo de aprendizagem, no inicio
do curso, ele tera ciéncia dos objetivos, dos contetdos de estudo e recursos didaticos
disponiveis, da dinamica de acompanhamento, do processo de avaliacdo da
aprendizagem e do cronograma para o desenvolvimento das atividades académicas.
Desse modo, poder& entender e participar de modo colaborativo e critico de todo o
processo.

As atividades discentes e docentes de auto e heteroavaliacdo, por serem
consideradas fundamentais no processo tanto de ensino quanto de aprendizagem,
devem gerar novos diadlogos e permitir a visibilidade dos objetivos alcancados, de
modo que aluno e professor se reconhecam corresponsaveis pela progressao do
discente no curso. Também possibilita a retomada e os avancos ao longo do processo.

Para os préximos anos, a intencdo é aumentar significativamente a quantidade de
salas de aula com essa mesma tecnologia ou alguma tecnologia superior, apés a
mensuracao dos resultados iniciais alcancados.

O programa de Pos-Graduacao Lato Sensu na modalidade a distancia da Uniube tem
como objetivo ofertar a continuidade de estudos, para egressos ou néo da instituicao,
para um grande nuimero de alunos dispersos geograficamente pelo pais, através dos
polos de apoio presencial.

Atualmente, sdo ofertados cursos de Pds-Graduacdo na modalidade EAD nas areas
de educacdo, gestdo e ciéncias agrarias, e para 0s proéximos anos, pretende-se
ampliar a oferta de cursos em novas areas, como direito, engenharia, computacao e
saude, a fim de atender as demandas do mercado de trabalho, conforme quadro a
seqguir:

Especializacdo em Engenharia de Software;

Gestdo Ambiental

Especializacdo em Lingua Portuguesa: Gramatica e Texto
Especializacdo em Ensino de Ciéncias Humanas na Contemporaneidade
Especializacdo em Engenharia de Seguranca do Trabalho
Especializacdo em Banco de Dados

Especializacdo em Inteligéncia Artificial

Especializacdo em Realidade Virtual e Aumentada

Especializacdo em Direito de Familia e Sucessdes

Especializacdo em Direito do Trabalho

Especializacdo em Personal Trainer: Saude e Desempenho
Especializacdo em Farmacologia Clinica e Prescricdo de Medicamentos
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2.3.3 Politicas de Ensino e A¢des Académico-Administrativas para os Cursos de PGOs-
Graduacdao Stricto Sensu

Na vigéncia deste PDI, a Uniube pretende ampliar a oferta dos cursos de pos-
graduacdo stricto sensu sempre visando atender as demandas da sociedade, tanto
em programas académicos quanto em programas profissionais, considerando as
mudancas tecnoldgicas e o estado da arte de cada profissdo alinhados com a vocacao
institucional e, em especial, com as necessidades regionais e nacionais no campo
educacional.

Nessa direcdo e a partir de um Grupo de Trabalho especial, os PPGs fardo a revisédo
e a atualizacdo da estrutura curricular e do funcionamento das atividades académicas,
de modo a melhor atender as exigéncias de formacéo para a docéncia, a pesquisa, a
gestdo e a inovacdo dos processos de ensino e aprendizagem no contexto das
transformacdes sociais e tecnolégicas. No ambito das acdes académico-
administrativas, importa que sejam estreitadas as relacbes com os setores internos —
Equipe de Desenvolvimento Institucional, Assessoria de Comunicacdo (Asscom) e
setor de Relacdes Internacionais — de forma a racionalizar recursos e otimizar as
atividades-meio e os resultados dai decorrentes, explorando recursos tecnolégicos e
pedagdgicos disponiveis na instituicao.

Acrescente-se a essas propostas, a implementacéo de parcerias com as instituicdes
e programas, entre as quais se incluem as da REDE SEMESP para oferta integrada
de disciplinas, participagcdo em grupos de pesquisa, formacéo de redes de pesquisa,
integracdo de bancas e producao cientifica que, em muito, poderdo fortalecer o
ensino, a pesquisa, a solidariedade interinstitucional e a insercé@o social, critérios de
avaliacao e de incremento da qualidade e visibilidade do Programa.

Outra acéo é a oferta de hibridacdo dos cursos de Mestrado e Doutorado em até 40%
de sua carga-horaria, para fins de otimizacdo e racionalizacdo de algumas de suas
atividades-meio.

O Quadro apresentado a seguir ilustra os cursos de pdés-graduacao stricto sensu
pretendidos para o periodo de vigéncia do PDI.

Quadro 4: Plano de Expansao de Cursos de Pés-Graduagao Stricto Sensu.

DENOMINACAO GRAU MODALIDADE ANO DE OFERTA \
Odontologia Doutorado Académico  Presencial 2021 *

Educacéo Mestrado Académico EAD 2021

Educacéao Doutorado Presencial Uberlandia 2022

Direito Mestrado Presencial 2021*
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Engenharia Quimica  Doutorado Profissional Presencial 2022

Sanidade e Producdo |Doutorado Académico |Presencial 2024
Animal nos Trépicos
* Aguardando aprovagdo em APCN/CAPES.

2.3.4 Politicas Institucionais e A¢des Académico-Administrativas para a Pesquisa ou
Iniciacdo Cientifica, a Inovacdo Tecnoldgica e o Desenvolvimento Artistico e Cultural

Para operacionalizar o desenvolvimento de pesquisas na Instituicdo, a Pro-Reitoria de
Pesquisa, Pos-graduacéo e Extensdo conta com a Coordenacgdo de Pesquisa, 6rgédo
gue coordena todo o processo de avaliagéo, registro e acompanhamento dos projetos
de pesquisa.

Para essa operacionalizacdo, a Coordenacdo de Pesquisa lanca anualmente Editais
com o objetivo de receber projetos em todas as areas do conhecimento.

Os procedimentos de avaliacdo seguem as recomendacdes do Documento Basico do
Programa de Iniciac@o Cientifica (Portaria n® 064/ 1999 — Uniube), fundamentado na
Resolucdo 017/2006 do CNPq e na legislacdo referente ao Programa de Bolsas
Institucionais de Bolsa de Iniciacdo Cientifica da FAPEMIG, constando de: a)
avaliacdo quantitativa (curriculo do coordenador/orientadores do projeto) realizada
pelo Comité Institucional e b) avaliacdo de mérito cientifico de cada proposta realizada
pelo Comité Externo de Selecdo do CNPq.

Para viabilizar o desenvolvimento dos Projetos de Pesquisa, a Universidade de
Uberaba mantém um “Programa de Apoio a Pesquisa” (PAPE), que aloca,
anualmente, auxilio financeiro da ordem de R$100.000,00 (cem mil reais) aos projetos
elaborados pelos professores-pesquisadores da Instituicdo e recomendados por
Comité constituido de pesquisadores com Bolsa de Produtividade do CNPq. O auxilio
financeiro destina-se a aquisicdo de equipamentos, materiais, livros e outros itens
relacionados exclusivamente com a pesquisa a ser desenvolvida. O financiamento dos
Projetos tem como objetivo, além de propiciar a participacdo de alunos de IC em
atividades cientificas, a formacao de grupos de pesquisadores que trabalham em
areas afins.

Os alunos de IC, participantes dos projetos de pesquisa, podem receber, como forma
de incentivo, uma “Bolsa de Iniciacdo Cientifica” concedida pela Universidade de
Uberaba (30 bolsas PIBIC e 10 bolsas PIBITI anuais), pelo CNPq (14 bolsas PIBIC e
7 bolsas PIBITI e 10 bolsas PIBIC-Jr anuais) ou pela FAPEMIG (25 bolsas PIBIC e 10
bolsas PIBIC-EM anuais).

Tanto no PIBIC (Programa de Bolsas Institucionais de Inicia¢do Cientifica) quanto no
PIBITI (Programa Institucional de Bolsas em Desenvolvimento Tecnologico e
Inovacgéao), os alunos de cursos de graduacao participam de projetos de pesquisa que
atendem a demandas da sociedade em diversas areas do conhecimento (educacéo,
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engenharias, saude etc.) sob a orientacdo de professores da Universidade. Esses
alunos sdo acompanhados por um Relator (membro do Comité institucional de
Pesquisa), elaboram o Relatorio Final (ao término de 1 ano de pesquisa) e apresentam
seus resultados no Seminario Institucional de Iniciacdo Cientifica (SEMIC), evento de
periodicidade anual e que conta com a participagéao de toda a comunidade académica
da Universidade de Uberaba envolvida com a pesquisa, além de inimeras outras
Instituicbes da cidade e regido, com a apresentacdo dos trabalhos de seus alunos-
pesquisadores.

Além dos Editais regulares, a PROPEPE mantém um Edital de Fluxo Continuo, que
acolhe projetos fora dos prazos dos Editais regulares, visando atender demandas
especificas dos pesquisadores/alunos da Instituicao.

2.3.5 Politicas Institucionais e A¢Bes Académico-Administrativos para a Extensao

A Universidade, desde longa data, desenvolve um vasto numero de acoes
extensionistas e em 2003 elaborou e redigiu normas que regulamentavam as
atividades de extensdo junto a Pro-Reitoria de Ensino de Graduagdo e Extensao
visando a implantacdo formal destas atividades no ambito na Uniube (Resolug¢des
03/2003 e 04/2003). Em 2005, as atividades de extensao foram vinculadas a Pro-
Reitoria de Pesquisa, P6s-Graduacdo e Extensdo (PROPEPE) e permanece desta
forma até a data de hoje. A PROPEPE, por meio da Coordenacéo de Extenséo, é o
orgao responsavel pela implantacdo e consolidacdo da politica de Extensdo na
Universidade de Uberaba, com as atribuicdes de fomentar, acolher, avaliar, aprovar e
acompanhar as atividades de Extensdo que estejam em consonancia com a politica
extensionista da Instituicdo. Em 2015 as diretrizes de extenséo foram atualizadas para
normatizar fluxos de proposi¢céo, aprovagdo e execucao das propostas (diretrizes
2015).

Para o desenvolvimento de sua politica e a consecucdo dos seus objetivos, as
atividades de extenséo da Universidade de Uberaba sdo desenvolvidas dentro e fora
da Universidade, de maneira presencial, remota ou a distancia e se organizam e se
desenvolvem sob a forma de programas e projetos, preferencialmente de natureza
interdisciplinar ou multiprofissional, que se concretizam sob a forma de cursos, agoes,
eventos, prestacao de servigos e outras acdes envolvendo a comunidade académica
e a comunidade externa. As atividades de extensao da Uniube sdo caracterizadas em
trés classificacdes: Ag¢bes Extensionistas, Projetos e Programas, todos voltados a
comunidade.

Séao classificadas como “Agbdes Extensionistas” aquelas que, de maneira geral,
acontecem pontualmente. como cursos e eventos que, na maioria das vezes,
possuem curta duracao. Nesses casos, as propostas sao acolhidas em fluxo continuo
na Pro-Reitoria de Pesquisa, P6s-Graduacéo e Extensdo (PROPEPE) a partir de um
formulario disponibilizado na péagina virtual da Uniube/Extensdo. Os Projetos e
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Programas de extensao tém como objetivos atender a comunidade e a formacéo
cidada do aluno, sao acolhidos por meio de editais (fluxo continuo ou néo) na pagina
virtual da Uniube/extenséo e séo classificados em seis diferentes linhas tematicas: (1)
Promocdo da Saude, (2) Desenvolvimento Urbano, (3) Direitos Humanos, (4)
Economia, Gestédo e Desenvolvimento Sustentavel, (5) Cultura e Arte e (6) Educacéo.
Nestes casos, apds aprovacdo da Camara de Extensdo, os Projetos devem
desenvolver seus objetivos em prazo de um ano e podem ser renovados anualmente,
e 0s Programas devem possuir parcerias externas, desenvolver seus objetivos em
prazo de dois anos e podem ser renovados a cada dois anos. Este processo da
transparéncia e consolida a acdo perante a comunidade. Nesses dois casos, ha o
apontamento de horas/aulas em grade horaria para os professores coordenadores e
orientadores, e 0s alunos extensionistas, dos diferentes cursos da Universidade,
realizam atividades com a comunidade apés estudo da demanda, formacao e contato
com a comunidade.

A extensdo académica da Uniube mobiliza intencbes e esforcos para formar o
profissional com o compromisso de uma sociedade mais justa, propondo acbes e
realizando momentos de inclusdo social, desenvolvimento econémico e social, defesa
do meio ambiente, memoaria cultural, producéo artistica e do patriménio cultural. Varias
sao as acodes extensionistas que vém sendo realizadas, como o “Setembro Azul” que
representa, nacional e internacionalmente, um momento de reflexao e de celebragéo
das acdes e das conquistas da comunidade surda; como o “Street Store” que promove
agdes junto a comunidade vulneravel de rua, as “oficinas de parentalidade” que
acolhem pais e filhos em momento de divércio evitando alienacao parental, além de
varias acbes de promocdo e prevencdo em diversos ambientes seja junto a
comunidade, na Universidade ou de forma remota em diferentes locais. As demandas
da comunidade que séo atendidas a partir da extensao e sdo devidamente registradas
internamente e divulgadas externamente no relatorio anual da Associagdo Brasileira
de Mantenedores de Ensino Superior (ABMES).

A Universidade de Uberaba promove o Seminario de Extensdo (SEMEX). Nesse
evento sdo socializados com a comunidade universitaria e com a sociedade o0s
resultados dos projetos/programas de extensdo vinculados a Universidade de
Uberaba ou a outras instituicbes. Estimula-se nesse contexto a apresentacdo e
discussdo do que foi realizado pelos docentes/alunos junto a comunidade. As
atividades realizadas pela comunidade académica vinculadas ao Programa
Institucional de Atividades Complementares (PIAC) da Uniube também tém a
oportunidade de encaminhar resultados extensionistas para serem apresentados
neste evento. Todos 0s resumos sao publicados na péagina on-line da Uniube nos
anais do evento (ISSN 2675-4274).

A implantagcdo de Empresas Juniores, devidamente registradas, também ocorreu nos
altimos anos e, a partir das acdes realizadas por alunos vinculados a estas empresas,
sob supervisdo docente, a comunidade tem acesso a orientacdo empresarial de
gualidade e assim é mais bem atendida.
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Para os proximos anos, ha a perspectiva de:

Manter e fortalecer o desenvolvimento dos projetos/programas de
extensdo com visdo multi e interdisciplinar e ampliar a relacao
universidade/comunidade, promovendo a¢gbes que englobam todas as
linhas teméticas, principalmente aquelas que ainda continuam com
menor numero de projetos/programas;

Promover e manter a valorizacdo de atividades extensionistas que
buscam a inclusdo social, a melhoria da qualidade da educacgéo basica,
a valorizacdo da diversidade, do desenvolvimento cultural, do patriménio
cultural e da producéo artistica, o cuidado com meio ambiente, com a
crianga e com o idoso, além da promoc¢éo dos direitos humanos e da
igualdade étnico-racial. (indicador 2.4 — SINAES);

Promover e manter acdes extensionistas para desenvolvimento
econdmico e social, propondo melhoria das condicbes de vida da
populacao (indicador 2.5 — SINAES);

Manter a oferta do Seminario de Extensdo anualmente, previsto em
calendario académico e com resultados publicados nos anais, para
socializacdo das atividades realizadas com a comunidade (indicadores
2.4 e 3.5 - SINAES);

Aumentar a divulgagéo externa do Seminério de Extensao para propiciar
a discussao de propostas para as dificuldades que envolvem
comunidades em comum a outras instituicoes;

Aumentar as atividades de extensdo que envolvem os alunos da
educacéo a distancia e a sociedade a qual eles pertencem,;

Estimular a divulgacdo das acdes extensionistas em eventos externos
(cientificos ou néo) e a publicacdo das atividades de sucesso em revistas
cientificas (indicadores 3.5 e 3.12 — SINAES).

Implementar 10 bolsas de extensdo para alunos a partir de recursos
préprios ou a partir de parcerias (indicador 3.5 — SINAES);

Manter e aumentar a divulgacdo das atividades de extensdo na pagina
on-line da Uniube (indicador 3.9 — SINAES);

Implementar um sistema de gestdo académica para acompanhamento de
alunos extensionistas vinculados a programas e projetos, além de manter
atualizado o sistema de acompanhamento de atividades extensionistas;
Curricularizar a extensao, prevista no Plano Nacional de Educacgao
(PNE), (Resolugdo N° 7, de 18 de dezembro de 2018) que estabelece as
Diretrizes para a Extensdo na Educacao Superior Brasileira;
Implementar processo de avaliagéo das atividades de extenséo.

A politica de Extensdo da Uniube estad alicercada nos principios de cidadania,
autonomia universitaria, ética na atividade humana, responsabilidade institucional e
social, & desenvolvida em consonéncia com o Plano Nacional de Educacgao, com a Lei
de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional, com o Projeto Politico Institucional,
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orientando-se pelos objetivos definidos institucionalmente e pelos objetivos
estabelecidos no Plano Nacional de Extensao, transcritos a seguir:

reafirmar a Extenséo Universitaria como processo académico definido e
efetivado em funcdo das exigéncias da realidade na formacéao do aluno,
na qualificagéo do professor e no intercambio com a sociedade, o que
implica relagdes multi, inter ou transdisciplinares e interprofissionais;
priorizar as praticas voltadas ao atendimento de necessidades sociais
relacionadas com a area de educacdo, da saude e habitacdo, da
producédo de alimentos, de geracdo de emprego e ampliacdo da renda;
enfatizar a utilizagdo da tecnologia disponivel para ampliar a oferta de
oportunidades e melhorar a qualidade da educacdo, ai incluindo a
educacéo continuada a distancia;

estimular a inclusdo da Educacdo Ambiental e do Desenvolvimento
Sustentavel como componentes da atividade extensionista;

valorizar os programas de extensao interinstitucionais sob a forma de
consorcios, redes ou parcerias, e as atividades voltadas para o
intercambio e para a solidariedade nacional e internacional;

tornar permanente a avaliacdo institucional das atividades de extenséo
universitdria  como um dos parametros de avaliacdo da prépria
Universidade;

possibilitar novos meios e processos de producdo, inovacdo e
transferéncia de conhecimentos, apoiando a producdo académica,
viabilizar a prestacao de servicos como produto de interesse académico,
cientifico, filoséfico, tecnoldgico e artistico do Ensino, Pesquisa e
Extensao.

2.3.6 Politicas Institucionais e Acbes de Estimulo e Difusdo da para Producéo
Académica Docente

Entendendo que a producdo académica, fruto de pesquisa cientifica e da experiéncia
do corpo docente da Instituicdo é parte indissociavel da funcéo social da universidade,
juntamente com o Ensino e a Extensédo, sdo objetivos da politica institucional estimulo
e difusdo da producéo académica docente:

manter na Pré-Reitoria de Pesquisa P6s-Graduacgao e Extensao, um setor
dedicado a selecdo e acompanhamento dos projetos de pesquisa,
atuando de acordo com as diretrizes dos Orgaos reguladores,
especialmente o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (CNPQ) e a Fundagédo de Amparo a Pesquisa do Estado de
Minas Gerais (FAPEMIG);
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acolher e avaliar, por meio de Editais proprios, projetos de pesquisa
elaborados pelo corpo docente institucional, sempre atendendo as
diretrizes do CNPq e da FAPEMIG;

destinar carga horéaria especifica para o desenvolvimento dos projetos e
orientacdo de alunos a eles vinculados, para os docentes de tempo
continuo ou parcial com projetos de pesquisa aprovados;

conceder bolsas de pesquisador aos docentes horistas cujos projetos de
pesquisa forem aprovados, de acordo com a disponibilidade financeira do
curso ao qual o professor esta vinculado;

manter e ampliar o Programa de Apoio a Pesquisa (PAPE), para apoio
financeiro (insumos, equipamentos, servicos) aos projetos aprovados nos
Editais internos;

estimular o corpo de pesquisadores, especialmente aqueles ligados aos
Programas de pos-graduacédo stricto sensu, a buscarem apoio financeiro
das agéncias nacionais e internacionais de fomento a pesquisa;
consolidar e ampliar o programa de incentivo a participagéo dos docentes
em eventos cientificos e tecnoldgicos nacionais e internacionais;
assegurar condi¢cdes adequadas para a participacdo dos docentes em
eventos cientificos nacionais e internacionais, promovendo a substituicdo
das atividades docentes, sem prejuizos financeiros ao docente
participante;

estimular e apoiar os docentes na solicitagdo de apoio financeiro a 6rgaos
de fomento para a participacdo em eventos cientificos e tecnoldgicos
nacionais e internacionais;

incentivar a publicac@o de artigos dos docentes em revistas cientificas e
tecnolégicas com boa classificacdo nos critérios do Qualis da
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES);

manter e ampliar o programa de premiacdo por artigos cientificos
publicados, conforme a classificagdo dos estratos do Qualis da Capes,
com classificagdo B3 ou superior;

desenvolver projeto para a criacado de uma revista cientifica e tecnoldgica,
interdisciplinar, para a publicacdo de artigos técnicos e/ou cientificos de
docentes e discentes da instituicao.

2.3.7 Politica Institucional de Acompanhamento dos Egressos

A Universidade de Uberaba desenvolve acdes de acompanhamento dos egressos
utilizando variados meios para colher informacfes sobre onde residem, trabalham,
exercem atividades e fun¢des na area de sua formacao, se estdo dando continuidade
aos estudos e trajetorias de pesquisa - participando de projetos de pesquisa, grupos
de pesquisa, eventos cientificos, se em caso de atuacdo docente, quais as principais
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atividades desenvolvidas — ensino, gestdo, extensdo, pesquisa, Se se sentem
recompensados financeiramente no exercicio da profissédo, qual foi a contribuicdo do
curso para a sua carreira profissional, se 0 seu curso de graduac&o os capacitou para
as exigéncias do mundo do trabalho e, ainda, sua opinido sobre a indicacdo de pontos
que poderiam ser melhorados ou incluidos, de forma a atender de modo mais concreto
as necessidades profissionais e técnicas para que seus egressos sejam ainda mais
bem-sucedidos.

Uma das estratégias para o acompanhamento dos egressos € 0 monitoramento
realizado pela Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) que avalia, por meio de
instrumentos especificos, o grau de satisfacdo do aluno com a experiéncia
educacional (formativa, técnico-cientifica e pessoal) na Uniube

Entre os diferentes aspectos avaliados estéo:

a) corpo social composto pelos quadros de pessoal técnico-cientifico: docentes,
orientadores, tutores (nos programas em que hd), gestores e pessoal; e técnico-
administrativo: secretaria, servigcos institucionais das pro-reitoras e qualidade do
atendimento;

b) infraestrutura tecnoldgica e fisica: polos de ensino a distancia, laboratérios (quando
for o caso), biblioteca, entre outras e qualidade da prestacéo de servicos;

c) organizacao didatico-pedagogica: componentes curriculares (ementas, conteudos
e bibliografia), Ambiente Virtual de Aprendizagem, avaliagcbes (instrumentos,
modalidades, diversificacdes e periodicidade) e material didatico.

Além destes aspectos, a CPA aponta, a partir das respostas dos egressos nos
instrumentos de avaliacao, resultados que permitem conhecer o perfil socioeconémico
dos alunos (renda familiar, salario, perspectivas futuras relacionadas a insercao social
e profissional, a empregabilidade) e o perfil da formacédo percebida pelo aluno, na
medida em que alcanca posi¢cdes no mercado de trabalho compativeis com as
habilidades e competéncias desenvolvidas na formacao proporcionada pela Uniube.

Por outro lado, a CPA também investiga a opinido dos principais empregadores dos
ex-alunos da Uniube, por meio de instrumento de avaliagcdo encaminhado para o setor
de recursos humanos das empresas conveniadas a Universidade. No ambito da
educacao, séo instituicbes escolares, 6rgdos municipais como secretaria municipal de
educacao, superintendéncia regional de ensino do estado, por meio do Programa de
Estagio (PROEST). Nessa avaliacdo € possivel acompanhar o grau de adequacéo
dos perfis de formacéo a necessidade de organizacdes e instituicbes educacionais e
das empresas, tendo em vista distinguir habilidades que se destacam, ou que se
conflitam com a formacdo ensejada pela Uniube aos seus alunos, nos diferentes
niveis de ensino, seja na modalidade presencial ou a distancia.
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Os dados obtidos com esses questionarios constam dos relatérios anuais da CPA e
sdo disponibilizados para os varios segmentos da comunidade académica,
subsidiando a autoavaliacéo e a tomada de decisoes.

A politica de acompanhamento dos egressos da Pdés-graduacdo prevé distintas
abordagens para os diferentes cursos conforme as caracteristicas de cada area e
respeitando a autonomia dos respectivos Programas. Prevé e inclui a participacao de
ex-alunos em comissdes de avaliacdo, comité de ética em pesquisa, outras instancias
da Uniube, como palestrantes nos eventos cientificos promovidos pelos cursos, em
gue 0s egressos tém a oportunidade de voltarem a Uniube e apresentarem as
pesquisas académicas realizadas nos cursos de mestrados e doutorados ou, ainda,
relatarem as suas experiéncias como gestores, docentes, pesquisadores,
empreendedores e profissionais liberais, no mundo do trabalho. Tais encontros séo
muito bem avaliados e tém grande receptividade por parte dos alunos, tanto os
ingressantes, que passam a conhecer melhor as atribuicdes do profissional de sua
area, como dos concluintes, que ampliam as suas visfes sobre as possibilidades de
atuacao, podendo fortalecer intercambios intra e interinstitucionais. Em consonancia
com as diretrizes do CTC/Capes, os PPGs mantém uma politica de permanente
acompanhamento e insercdo dos Egressos nas atividades de pesquisa, extensao e
publicacdes cientificas, por meio dos Grupos de Pesquisa, Atividades Culturais e
Publicacdes anuais de livros, artigos e dossiés cientificos.

Aqueles PPGs que tiverem condi¢des conforme suas especificidades poderéo realizar
encontros de egressos como forma de ativar relacdes com eles, a comunidade e
outras instituicdes educacionais, objetivando discutir experiéncias exitosas no campo
da educacéo e os desafios ainda a resolver.

A politica de acompanhamento do egresso tem a sua maxima representacdo com a
promocao anual, pelo Conselho Universitario, da cerimdnia do Jubileu de Ouro, com
a entrega solene de novo Diploma, aos alunos que completam cinquenta anos de
conclusao do curso. Esta solenidade, que ja se tornou uma tradicdo, € prestigiada
pelos ex-alunos e seus familiares e é uma oportunidade para que todos reconhecam
a contribuicdo da Uniube para a construcéo e desenvolvimento da sociedade em seus
diferentes setores, por meio do trabalho de seus egressos.

A Pro-Reitoria de Pesquisa, Pos-Graduacao e Extenséo, através de sua Coordenacéo
de Pesquisa mantém um Programa Permanente de Acompanhamento dos Egressos
dos Programas de Iniciacdo Cientifica (PIBIC) e Iniciagdo ao Desenvolvimento
Tecnologico e Inovacao (PIBITI). Nesse Programa é realizada uma consulta
permanente ao Curriculo Lattes dos egressos do PIBIC e do PIBITI, permitindo o

monitoramento da sua evolugéo académica e profissional.
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2.3.8 Paolitica Institucional para Internacionalizacéo

A Internacionalizacdo em ambito institucional ocorre por meio de programas e acdes
que inserem a Uniube no contexto internacional pela cooperacdo com outras
instituicbes, transferéncia de conhecimento, mobilidade académica pelo
encaminhamento e pelo acolhimento de docentes e discentes, prospeccao de
parceiros estratégicos para fomentar a mobilidade internacional, e participacdo em
eventos internacionais, entre outros aspectos.

A Uniube possui politica institucional para internacionalizacdo suportada por uma
infraestrutura de apoio a gestao e execucédo de acdes pertinentes ao tema. Dispde de
uma Comissdo de Rela¢Bes Internacionais que atua em carater deliberativo e é
responsavel por zelar, manter, regulamentar e atualizar a politica institucional para
internacionalizacdo da Universidade. A competéncia para execucao das acdes esta
subordinada ao Escritorio de Rela¢des Internacionais, que conta com uma secretaria
e 0S seguintes setores de: 1) acolhimento de estrangeiros — incoming; 2)
encaminhamento da comunidade académica Uniube — outgoing; 3) projetos e
convénios; 4) reconhecimento de diplomas de mestrado e doutorado expedidos por
IES estrangeiras; 5) assisténcia juridica e 6) coordenacao.

Esses setores estdo, em ambito institucional, articulados para: gerir a politica de
internacionalizacdo; prospectar oportunidades de parcerias para promocao de acoes
internacionais; recepcionar delegacfes, alunos e pesquisadores estrangeiros;
gerenciar instrumentos e processos seletivos referentes a internacionalizacédo; apoiar
estudantes e pesquisadores estrangeiros na instalacdo e adaptacdo; tramitar
documentacdo referente a convénios e mobilidade académica internacional,
coordenar o atendimento a comunidade académica sobre programas e acfes de
internacionalizacéo; fornecer suporte aos cursos de graduacao e programas de poés-
graduacdo para suas estratégias de internacionalizacdo; auxiliar docentes na
elaboracdo e gestdo de projetos de internacionalizacdo; orientar, acompanhar e
avaliar o intercambio de alunos e docentes nas modalidades de acolhimento e
encaminhamento da comunidade académica; fomentar a participacdo de docentes e
pesquisadores em redes académicas internacionais; manter canais de comunicacao
préprios; apoiar a realizacdo de eventos internacionais na Uniube, bem como
estimular a participagdo da comunidade académica em eventos internacionais;
promover projetos e agdes de intercambio virtual (internacionalizagdo em casa) com
instituicbes parceiras; consolidar o evento Encontro de Internacionalizagdo, que se
configura como uma oportunidade propicia ao debate de temas afetos a
internacionalizacdo em ambito institucional; e aprimorar protocolos de protecédo e
privacidade de dados decorrente de acesso, recebimento, processamento,
transmissao e, ou, tratamento de dados de carater pessoal em conformidade com as
regras da Lei n. 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados).

E politica institucional para internacionalizag&o fornecer apoio a cria¢do e manutencéo
de programas de intercambio que permitam a integracéo da pesquisa e da publicacao
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entre membros da Uniube e de outras IES no exterior, além da viabilizacdo de cursos
de extensdo, programas complementares de graduacdo com dupla titulacdo, pos-
graduacéo, inclusive em programas sanduiche e de cotutela. Prevé ainda acdes
como: estimular a participacdo de docentes em programas de cooperagao
internacional, envolvendo financiamento nacional e internacional em linhas de
pesquisa convergentes; manter bibliotecas de padrao de exceléncia; ofertar aulas em
outros idiomas e contar com a participacdo de docentes estrangeiros nos programas
de graduacéo e pos-graduacao.

E politica institucional de internacionalizacdo da Uniube manter afinidade e
alinhamento em suas acdes e programas com o0s objetivos do Plano Nacional da Pos-
Graduacao (PNPG), que deve ser avaliado para o periodo de 2011 a 2020 e atualizado
a partir de 2021.

E compromisso institucional da Uniube manter-se filiada e participar ativamente dos
principais foruns nacionais de discusséo sobre educac¢dao internacional, notadamente
agueles promovidos pela Associacao Brasileira de Educacao Internacional — FAUBAI.

Em sua rede de cooperacéo e colaboracao internacional, a Uniube possui convénios
com as seguintes instituicdes: Universidad Politécnica de Madrid e Universidad de
Salamanca na Espanha, Universidad Sancti Spiritus e Universidad de Oriente, em
Cuba, Universidad Nacional Mayor de San Marcos no Peru, Universidad de Sonora
no México, Universidade da Beira Interior e Universidade de Evora em Portugal. Além
delas, é estratégia definida na politica institucional de internacionalizacdo da Uniube
estabelecer parceria com instituicdes localizadas nos paises da América do Sul como
Argentina, Bolivia, Chile, Colédmbia, Paraguai e Uruguai.

A Uniube possui editais de mobilidade académica independente especificos para
incoming e outgoing, que disciplinam, respectivamente, as condi¢cdes para
acolhimento e encaminhamento de docentes e discentes em atividades de
intercambio. Esses editais tém vigéncia de um ano e recebem inscricdo na modalidade
de fluxo continuo. Sdo uma oportunidade para quem pretende experimentar o
intercambio por recursos proprios.

Os editais de incoming (acolhimento) e outgoing (encaminhamento) preveem ainda a
possibilidade de desenvolvimento de projetos de internacionalizacdo em casa, ou
internacionalizacao virtual. Esta € uma modalidade de projetos de cursos geralmente
fundamentados em metodologias ativas e com apoio de tecnologias de informacéo e
comunicacdo on-line que séo planejados, construidos e ofertados com instituicbes
parceiras em que o desenvolvimento acontece de forma sincrona, com participagéao
de docentes e discentes das Instituicbes de Ensino Superior nacional e estrangeira,
de forma colaborativa. E uma maneira de contato com a cultura estrangeira que pode
ser adotada em condi¢Oes de isolamento social, pois ndo exige o deslocamento.
Adicionalmente € uma oportunidade de internacionalizacdo com custos muito
inferiores aos relativos a mobilidade convencional, o que possibilita a inclusdo de
alunos de baixa renda.
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Em busca de desempenhar seu papel de responsabilidade social, a Uniube promove
também a possibilidade de mobilidade académica internacional aos alunos menos
favorecidos economicamente, por meio de parceria com o banco Santander e efetiva
participacdo do Programa Santander Universidades. Esse Programa concede
anualmente uma cota de bolsas de estudos no valor de trés mil euros a alunos que
comprovem destacado mérito académico e condi¢do socioecondmica desfavorecida.
O financiamento do Programa compete a Instituicdo Financeira e a selecdo dos
candidatos é disciplinada por edital proprio e compete a Universidade.

Sédo estratégias de internacionalizacdo continuadas o aprimoramento a formacgao
docente como estdgios de pdés-doutoramento internacional, cursos de curta duracao
com o recebimento e/ou envio de professores, colaboragcdo em pesquisas e projetos
internacionais, captacdo de recursos internacionais, participacdo em entidades
cientificas e conselhos editoriais, estimulo a producéo cientifica qualificada, entre
outros.

2.3.9 Comunicacao da IES com a Comunidade Externa

A Universidade de Uberaba organiza estratégias e meios para a comunicacao interna
e externa, com o objetivo principal de difundir as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo e promover a imagem institucional.

Atualmente, a Universidade de Uberaba utiliza os mecanismos de comunicagéo
apresentados no quadro a seguir.

Quadro 5 - Meios de comunicagéo da IES com a comunidade externa.

MECANISMOS DE COMUNICACAO

MEIOS PUBLICO-ALVO

Site da Universidade de Uberaba Externo

Reunides periddicas com representantes da comunidade local Publico Externo

Meios de comunicacdo de massa — jornais, revistas, televisado, Publico Externo
radio e sites diversos
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Para que a comunicacdo seja eficaz e eficiente, a escolha do meio a ser utilizado
devera levar em consideracéo a informacao que pretende transmitir e, principalmente,
0 publico a quem se dirige (interno ou externo).

Anualmente, a Universidade de Uberaba abre suas portas para receber a comunidade
no evento denominado Uniube Aberta — Feira de ProfissGes. O principal publico dessa
feira, que atingiu sua décima edicdo no ano de 2018, € o aluno do Ensino Médio de
Uberaba e regido.

O objetivo € receber também pais, familiares e professores de escolas publicas e
particulares a fim de que possam esclarecer duvidas sobre a vida académica e qual
curso optar na hora do Vestibular.

Em todas as edicdes, € possivel encontrar estandes com exposicdo dos cursos,
palestras, apresentacdes artisticas, oficinas variadas e praca de alimentacao.

2.3.10 Comunicacéo da IES com a Comunidade Interna

A Universidade de Uberaba organiza estratégias e meios para a comunicacao interna
e externa, com o objetivo principal de promover a imagem institucional e difundir as
atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Atualmente, a Universidade de Uberaba utiliza os mecanismos de comunicagao
apresentados no quadro a seguir.

Quadro 6 - Meios de comunicagdo com a comunidade interna.

PUBLICO-ALVO

Site da Universidade de Uberaba Interno e Externo
Jornal de circulagéo interna Interno
Cartazes nos quadros de avisos Interno
Correspondéncia eletrénica ou via Correios Interno

Reunides periédicas com representantes do corpo docente,Interno
discente e técnico-administrativo
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Reunides periddicas com representantes da comunidade local |Publico Externo

Meios de comunicagdo de massa — jornais, revistas, televisdo, Interno e Externo
radio e sites diversos

O Jornal Revelacdo e a Agéncia Portfolio contribuem para reforcar a comunicagao
com a comunidade interna e externa da instituicao.

Em complemento, o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) Uniube On-line conta
com area para envio de comunicados, troca de mensagens e divulgacdo entre
discentes, docentes e técnicos-administrativos.

Além disso, as proé-reitorias contam com a possibilidade de publicacéo de editais para
divulgacao dos seus projetos, programas e selecoes.

2.3.11 Politica de Atendimento aos Discentes

Os Programas Institucionais de Atendimento ao Aluno da Universidade de Uberaba -
Uniube séo destinados aos estudantes regularmente matriculados, tendo em vista o
seu processo de integracdo a vida universitaria e aquisicdo da autonomia e

protagonismo no que diz respeito as aprendizagens necessarias a formacéo
profissional e a formacéo do cidadao.

O atendimento ao aluno é realizado por meio dos Programas de Apoio ao Aluno, dos
Programas de Ensino e de acfes de carater pedagdgico vinculadas ao processo de
ensino/aprendizagem.

A politica de atendimento aos discentes da Universidade de Uberaba tem como
objetivos:

. fornecer apoio para que o aluno, em situacdo de vulnerabilidade
socioeconfmica, possa iniciar e dar continuidade aos estudos, por meio de
varias modalidades de descontos e bolsas de estudo dentro do Programa de
Beneficios e, a partir de 2020, também pelo Programa de Financiamento
Estudantil Uniflex, que consiste em um programa institucional,

. dar suporte ao aluno por meio dos seguintes programas de apoio
psicopedagdgico e social: NAE (Nucleo de Atendimento Especializado —
cursos presenciais); e Nucleo de Acompanhamento e Atendimento Escolar
— NAE- EAD; PAE (Programa de Atencao ao Estudante);

. dar suporte ao aluno com relacdo as atividades de ensino/aprendizagem por
meio dos Programas Institucionais de Ensino: Programa de Monitoria
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(PIME); Programa Institucional de Atividades Complementares (PIAC);
Programa de Estagio (PROEST);

. possibilitar o acompanhamento pedagogico dos alunos nos cursos
presenciais e enriquecimento do processo educativo por meio do Programa
de Acompanhamento Pedagogico — PAP e, nos cursos EAD, por meio de
Encontros Presenciais, palestras de Formacao Geral, “1001 Dicas de
Portugués”, Tépicos Especiais e garantir suporte académico e orientacao
pela Rota do Sucesso;

. consolidar a inclusédo social do estudante, por meio de uma educacao de
gualidade que possibilite a ele 0 acesso e a permanéncia, como cidadao, aos
bens e servicos como saude, educacao, lazer, cultura, bem como a sua
insercao no mercado de trabalho.

Programa de Beneficios

A Universidade de Uberaba, visando possibilitar o acesso e a permanéncia do aluno
em situacao de vulnerabilidade socioecondmica nos estudos, conta com o Programa
de Beneficios. Para os alunos dos cursos presenciais séo as seguintes possibilidades
de descontos e bolsas: Programa Desconto Turno; Programa de Desconto Parcial
para Alunos Ocupantes de Vagas Remanescentes; Desconto Familia; Programa de
Desconto a Ingressante pelo Vestibular (ingressante com a maior pontuacao);
Programa de Desconto para Agentes de Seguranca Publica da Ativa; Programa de
Bolsa para Alunos do Ensino Médio em Escola Publica — PROEM; Programa de
Desconto para Alunos Maiores de 50 Anos; Bolsa para primeiro colocado - ENEM
Medicina; Programa de Bolsa para Portadores de Diploma de Curso Superior;
Programa de Desconto Ingressantes pelo PIAS (avaliacdo seriada); Convénio
Empresarial (descontos nos cursos de Poés-graduacao "Lato Sensu”, ofertados na
modalidade presencial); ; #VemserUniube - Programa de desconto matricula
promocional; PROUNI - Programa Universidade para Todos do Governo Federal.

Além desses beneficios, a Uniube oferece o UniFlex que é um Programa de crédito
educacional da Uniube que concede de 20% a 50% de crédito ao ingressante a partir
do primeiro semestre de 2020 em cursos presenciais de graduacao, tecndlogos ou
licenciatura, ministrados em Uberaba, de acordo com normas estabelecidas nesse
programa.

Para os alunos dos cursos EAD sdo as seguintes possibilidades de descontos e
bolsas: Convénio Empresarial; Portador de Diploma de Curso Superior; Desconto para
Parceiros Conveniados a Aplicativos de Transporte; Desconto Familia; Desconto Sou
+ Uniube; Programa de Desconto Regido Centro Oeste; Regido Norte; Regido Sul;
Regido Nordeste, Regido Sudeste; Programa de desconto — Transferéncia.
Campanha Promocional EAD.
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Plano de Atencéo ao Estudante — PAE — Cursos presenciais

Vinculado a Pré-Reitoria de Ensino Superior (PROES), o PAE — Programa de Atencao
ao Estudante — é um programa institucional que apoia, ampara e estimula as
atividades dos alunos da Universidade de Uberaba, buscando o atendimento de seus
interesses, desejos e necessidades de vivéncia e convivéncia universitaria. Além de
propostas especificas ligadas aos cursos da universidade, o PAE esta presente para
atender ocorréncias isoladas emergenciais, que requerem a interferéncia e atencao
da Universidade. O PAE é uma unidade que acolhe, encaminha ou resolve as
dificuldades dos académicos. Além disso, planeja e executa atividades académicas
de natureza multidisciplinar, tais como: debates, palestras, mesas-redondas, painéis,
seminarios, oficinas e apresentacdes culturais.

O PAE desenvolve ac¢bes importantes de apoio ao aluno da Uniube, tais como:
Atendimento Médico nas especialidades ambulatoriais do Hospital Universitario/
Uniube); atendimento em regime de urgéncia e atendimento no ambulatério da
Universidade de Uberaba. Programa de Pronto Atendimento e de pronto atendimento
na especialidade de Clinica Geral. Programa de Atendimento Odontologico (Clinica
de Odontologia/ Uniube); Programa de Atendimento Psicologico (Clinica de
Psicologia/Uniube); Programa de Atendimento Juridico (Nucleo de Praticas
Juridicas/Uniube).

As palestras, sobre temas diversificados e do interesse dos estudantes abertas a
alunos de todos os cursos. O PAE propde varios projetos que incentivam o aluno a
perceber a universidade como um espaco amplo de aprendizagens e conquistas que
vao além da sala de aula no curso escolhido: Projeto Ti-Vi-Video: Sessoes de filmes
interativos - fora do circuito hollywoodiano, com um professor convidado para
apresentar e debater com a plateia. Projeto Ars-Nova: Contempla as manifestacdes
artisticas culturais na Uniube; Projeto Anjos da Guarda: coloca a disposicdo dos
alunos ingressantes (calouros), os “anjos da guarda” que sdo alunos do mesmo curso
gue tém como funcao acolher, orientar, prestar informacdes e inseri-los nas atividades
académicas. Grupo de Atencéo aos alunos Ingressantes — GAAI, projeto coordenado
pelo curso de Psicologia e integrado ao PAE, que proporciona encontros semanais
para compartiihamento de vivéncias, sentimentos peculiares ao processo de
adaptacao a nova vida académica; Grupo de apoio e artes do curso de Psicologia —
GAAPsi: grupo terapéutico que atende semanalmente uma demanda maxima de vinte
alunos através da arte e tem como objetivos ofertar espaco de formacao e apoio
psicoafetivo aos discentes dos cursos presenciais da Uniube.

O PAE presta atendimento em parceria com varios outros setores da Universidade de
Uberaba: Recursos Institucionais (SOM) setor de audiovisual, comunicacédo interna,
divulgacéo, biblioteca, vigilancia, SESMT, Programa de Bolsas e Beneficios dentre
outros para a realizacdo dos seus programas e projetos. O PAE realiza também
atendimentos individualizados no sentido de acolher, apoiar, estimular e integrar os
alunos na vida universitaria. Esse atendimento individualizado consiste em escuta e
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orientacdes fornecidas pela coordenacdo do PAE e, se necessario, sao realizados os
devidos encaminhamentos.

O programa mantém parcerias com 0s cursos, bem como com o setor de vigilancia ou
qualquer outro setor da Uniube que identifique e se preocupe com algum problema
apresentado pelo aluno encaminhando-o ao PAE.

Servico de Atendimento da Mentoria — SAM — Cursos EAD

Os alunos da educacéo a distancia contam com o servico do SAM, que € uma area
da geréncia de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo — TIC-EAD voltada
especificamente para o atendimento ativo ao aluno EAD, cujo papel é ajudar o aluno
a alcancar seus objetivos durante o curso, de forma que aproveite melhor seu
potencial no direcionamento de ac¢des que possibilitem sucesso nos estudos a
distancia. E um trabalho de parceria com o aluno. Por meio do acompanhamento diario
dos indicadores, ou seja, a partir das acdes que ele precisa realizar dentro do AVA,
em relacdo as atividades que deve desenvolver e seus prazos, bem como a
encaminhamentos e apresentacdo de documentos, o Mentor, quando percebe que ha
alguma situacédo que mereca atencao especial, imediatamente emite uma notificacao
ou entra em contato direto com o aluno.

A Mentoria, junto ao aluno EAD, trabalha com conceitos de direcéo, treinamento
técnico, coaching, aconselhamento, lideranca, inspiracdo, apoio, motivacdo e
sucesso, possibilitando que sua caminhada seja para a construcdo do aprendizado,
rica em conquistas e com crescente melhoria no seu desempenho académico.

Por meio de um painel com todas as informac¢6es do aluno (dashboard), a Mentoria
analisa os indicadores e utiliza 0s seguintes canais de comunicacao para se aproximar
do aluno:

. Canais assincronos: Central de Mensagens — e-mail oficial do AVA e
comporta-se como uma ferramenta interna de troca de mensagens; Palavra
do Mentor — quando acionada, apresenta a mensagem tao logo ele realize o
login no AVA; Notificacdes no App do AVA — comunicacéo imediata com o
aluno que ocorre pelo aplicativo do AVA instalado em seu dispositivo mével;
NotificacBes via Facebook — também €& uma comunicacao imediata com o
aluno no qual ele recebe notificagdes por inbox de sua conta no Facebook,
guando integrada ao nosso AVA; SMS — textos curtos enviados diretamente
para o numero de celular do aluno.

. Canais sincronos: AVA Box — funciona como chat dentro do AVA, permitindo
a troca imediata de textos entre o Mentor e o aluno, quando este esta on-
line. A orientacdo pode ser individual ou em grupo. WhatsApp — 0s ramais
dos Mentores sdo niumeros compativeis com o App, e o aluno é incentivado
a cadastrar os contatos para receber este tipo de atendimento. A orientacao,
também, pode ser individual ou em grupo; Ligacédo telefénica — pelo 0800 o
Mentor fala diretamente com o aluno e direciona o atendimento para o
acompanhamento do aluno no AVA.
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Além disso, e em parceria interna com o SAE, a Mentoria € mediadora das questdes
técnicas e administrativas do aluno junto a instituicao.

Nucleo de Atendimento Especializado - NAE

A Uniube, nos cursos presenciais, por intermédio da Pro-Reitoria de Ensino Superior
implantou, em 2004, o Programa de Apoio a alunos com Necessidades Educacionais
Especiais. A partir dessa proposta, o Nucleo de Atendimento Especializado — NAE
consolidou-se com o objetivo de orientar metodologias educacionais e recursos
pedagdgicos especificos que favorecam a aprendizagem, interacdo e permanéncia do
aluno com necessidades educacionais especiais, tornando efetiva a educacao
inclusiva e a fungao social da universidade.

Uma das preocupacfes do ndcleo e da universidade é a acessibilidade, em seu
sentido amplo, que inclui, além da adequacéo dos aspectos arquitetbnicos, préaticas
educacionais que viabilizem uma proposta de formacdo universitaria na qual se
reduzam as desigualdades historicamente acumuladas e garantam a igualdade de
oportunidades para minorias até entdo discriminadas. Visa, assim, garantir a todos os
estudantes 0 acesso e permanéncia no ensino superior.

A proposta de atendimento desse programa € oferecer apoio pedagoégico
especializado aos alunos, por meio de servicos diversificados em resposta as
necessidades educacionais especiais existentes nas turmas regulares dos cursos.
Esses servigos sédo traduzidos em: complementacdo ou suplementacao curricular;
utilizacéo de equipamentos e materiais especificos; apoio necessario a aprendizagem,
a locomocéao e a comunicacao e acesso a especialistas em interpretacao das linguas
e cbdigos aplicaveis.

E importante enfatizar sempre o objetivo desse trabalho: oferecer suporte aos
estudantes da Universidade de Uberaba, a fim de que possam envolver-se no
processo educacional atuando, com independéncia, nos seus respectivos cursos,
interagindo com professores e colegas em sintonia com as transformacdes do mundo
moderno, exercendo seus direitos e deveres de cidadaos.

Para os alunos com deficiéncia fisica, a Universidade apresenta as seguintes
condi¢cbes de acessibilidade: livre circulagcdo dos estudantes nos espagos coletivos
(eliminacdo de barreiras arquitetdnicas); vagas reservadas no estacionamento;
rampas com corriméos, facilitando a circulacdo de cadeira de rodas; portas e
banheiros adaptados com espacgo suficiente para permitir o acesso de cadeira de
rodas; barras de apoio nas paredes dos banheiros; lavabos, bebedouros e telefones
publicos em altura acessivel aos usuarios de cadeira de rodas. Além da vaga no
estacionamento, com ampla sinalizagdo, proxima a entrada principal, também é
liberado o acesso de veiculos que transportem pessoas portadoras de deficiéncia
fisica ou visual. Com relacéo as instalagdes fisicas gerais e especificas para pessoas
com deficiéncia e/ou mobilidade reduzida, a CPA tem avaliado permanentemente a
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infraestrutura material que da suporte tecnolégico, cientifico e instrumental ao curso,
na modalidade presencial e EAD.

Atende estudantes surdos, cegos e aqueles com dificuldades de aprendizagem que
necessitam de suporte tanto para transitarem nos diversos espacos fisicos da
universidade, como para a realizacdo de suas tarefas académicas e consequente
independéncia para atuarem com sucesso nos cursos que escolheram.

O atendimento aos universitarios na area da surdez é realizado por profissionais que
atuam, tanto no NAE como nas salas de aula, interpretando em Libras os contetdos
ministrados pelos professores, conforme as diretrizes da “Politica Nacional de
Educacao Especial na Perspectiva da Educacao Inclusiva”.

Os alunos cegos recebem atendimento especializado em sala de apoio para o
desenvolvimento dos trabalhos na universidade, treinamento de Orientacdo e
Mobilidade no Campus Aeroporto, Campus Centro e Hospital Universitario. E feito o
encaminhamento de alunos com baixa visdo para atendimentos em Avaliacao
Funcional da Visdo e Estimulacdo Visual, com a finalidade de adequacédo dos
materiais pedagoégicos: ampliacbes, tamanho e forma de fonte, espacamento,
contraste, iluminagéo, entre outros; orientacbes quanto a nova grafia Braille, ensino
da técnica de Soroban, Orientacéo e Mobilidade, Atividades da Vida Diaria.

Para o ambiente virtual de aprendizagem, AVA Uniube On-line, estdo sendo
desenvolvidas ferramentas para adaptar softwares especificos para atendimento aos
alunos. Assim, para os alunos cegos é utilizado o Daizy — Digital Accessible
Information System, que é utilizado pelo Ministério da Educagédo em sua pagina.

O Nucleo dispde de duas professoras com Especializacdo para atuarem na area de
Educacédo Especial. Disponibiliza tradutores intérpretes e professora qualificada para
0 ensino da Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS para ouvintes.

Para o setor administrativo, conta com uma secretaria que atende as necessidades
diarias do nucleo e responde pela organizacdo e acompanhamento das atividades
desenvolvidas por estudantes voluntarios que déao apoio ao NAE por meio do Projeto
Institucional de Atividades Complementares — PIAC.

Desta forma o NAE atende alunos, nas suas necessidades permanentes e ou
transitorias, abrindo caminhos para a criacdo de uma nova cultura com relacdo ao
atendimento especializado, visando acesso e permanéncia desses académicos,
evitando o desanimo e a evaséo, oferecendo oportunidades e acolhendo-os de forma
a garantir que sua formacao ocorra com qualidade. O atendimento se da por meio do
encaminhamento de alunos com necessidades educacionais especiais via
cursos/professores, ou por solicitacoes espontaneas.

O NAE desenvolve as seguintes agdes: disponibiliza atendimento individualizado aos
alunos; realiza leituras, gravacoes e transcricdes de material de estudo: textos, livros,
apostilas; transcreve as avaliagdes para o Braille, a fim de que os alunos possam
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executa-las, com seguranca, e do Braille para caracteres comuns, a fim de que os
professores possam realizar a correcdo dos referidos trabalhos; organiza, orienta e
acompanha grupos de estudos realizados no NAE, o que, na perspectiva da educacao
inclusiva, promove o vinculo entre colegas e contribui para que 0 acesso aos
conteudos curriculares esteja ao alcance de todos; disponibiliza o suporte necessario
aos alunos na realizagao de Trabalho de Concluséo de Curso — TCC; disponibiliza
professores intérpretes na sala de aula; estabelece articulagdes com professores de
cursos, visando a aplicacao de estratégias de acessibilidades, recursos pedagdgicos
e de avaliacdo, que contribuam para a participagdo do aluno no processo de
aprendizagem; orienta os docentes na correcéo de provas escritas, discursivas ou de
redacado, de acordo com critérios de avaliagdo, no dominio da modalidade escrita da
Lingua Portuguesa, pelo aluno com surdez; oferece semestralmente cursos de:
Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS que envolve: Leitura e Escrita Braille; Principios
Basicos de Orientacdo e Mobilidade para académicos e funcionarios, bedéis e
vigilantes da universidade; realiza palestras direcionadas & comunidade académica
da Uniube; coordena o evento “Setembro Azul” que inclui a¢gdes conjuntas com a
Educacao a Distancia — EAD.

A acessibilidade, conforto, adequacéo da iluminacao, ventilacédo, acustica e seguranca
dos espacos sao aspectos avaliados pela CPA que, apés os ciclos de avaliagéo,
encaminha os resultados e sugere mudancas e/ou adequacdes que sado consideradas
relevantes e necessarias. Sdo elaborados relatorios semestrais que apresentam o0s
resultados dos trabalhos desenvolvidos e sugerem acdes relativas aos atendimentos
realizados visando promover 0 acesso, permanéncia e participacao e satisfacdo dos
alunos nas atividades académicas.

Fruto do Programa Institucional existente na Universidade de Uberaba — Nucleo de
Atendimento Especializado — NAE — para alunos dos cursos presenciais, o Nucleo de
Acompanhamento e Atendimento Escolar — NAE-EAD - foi criado, implantado e
implementado no 1° semestre de 2019, para atender e acompanhar os alunos da
modalidade a distancia, que sédo tém deficiéncias, em suas multiplas vertentes, nos
polos de apoio presencial, em todo o pais.

O Nucleo de Acompanhamento e Atendimento Escolar — NAE-EAD, tem como
objetivos manter mapeado todos os alunos existentes nos polos de apoio presencial,
por todo o pais, no ambito de suas limitac6es individuais — declaradas ou ndo pelo
aluno, no momento do vestibular; dar visibilidade do NAE-EAD, aos polos, aos alunos
a serem atendidos e acompanhados e a Instituicdo como um todo, sobre a natureza
de seus atendimentos e acompanhamentos; conhecer, ouvir, atender e acompanhar
sistematicamente os alunos com deficiéncia, em qualquer nivel, em seu processo
ensino-aprendizagem; promover o atendimento integrado, nas diferentes areas das
deficiéncias, com os cursos e profissionais especializados, na sede, em Uberaba, para
os demais polos através da utilizacdo de ferramentas de acessibilidade e tecnolégicas
disponiveis para interacdo e comunicacgao; incentivar e ampliar a procura pelo Nucleo,
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dos polos para a sede, visando o atendimento ao aluno com deficiéncia a partir de um
acompanhamento o mais sistematico e proximo possivel.

O NAE-EAD é constituido por uma equipe de docentes, Coordenacdo Pedagodgica
EAD e outros profissionais, nos diferentes cursos a distancia, para ouvir, atender e
encaminhar, acompanhar e assistir o aluno em sua deficiéncia, provendo condic¢oes,
com o propésito de ajuda-lo a caminhar em seu curso e um colaborador administrativo
gue atua como preceptor que tem como fungcdes de acompanhamento e registro dos
alunos atendidos.

A equipe da TIC-EAD é responsavel por suprir as necessidades das equipes, descrita
anteriormente, no sentido da localizacdo e comunicacdo com os alunos; na
atualizacdo permanente da lista de alunos que se declararam deficientes na matricula;
na facilitacdo dos espacos e recursos para 0S encontros on-line, que serao
desenvolvidos da equipe da sede para os alunos nos demais polos; no
desenvolvimento de relatorios e outros instrumentos que se fizerem necessarios para
a realizacédo e melhoria do trabalho do NAE-EAD.

A Instituigdo promove parcerias com as corporagoes profissionais e com as entidades
de classe (sindicatos, associacdes, federacdes, confederacfes etc.) com o objetivo
de acdes integradas InstituicAo/Empresa/Comunidade para o reconhecimento dos
direitos das pessoas com necessidades especiais.

A Universidade de Uberaba busca a integragéo InstituicAo/Empresa para a oferta de
estagios profissionais, incluindo empregos permanentes, com adequadas condicfes
de atuacdo para pessoas com necessidades especiais; promove a capacitacdo do
corpo docente, orientando-0 quanto aos aspectos didatico-metodoldgicos na relacéo
com os alunos que revelam necessidades educacionais especiais; possibilita aos
alunos com necessidades educacionais especiais a utilizacdo de recursos educativos
e equipamentos tecnoldgicos para 0 acesso a conteudos curriculares.

Programa de Acompanhamento Pedagogico aos Alunos da Universidade de Uberaba
- PAP

Como apoio aos estudos, a Pré-Reitoria de Ensino Superior da Uniube, no 2° semestre
de 2004, criou e implantou uma proposta de nivelamento nos cursos por meio do
Programa de Acompanhamento Pedagdgico- PAP para os alunos da Universidade de
Uberaba. Esse programa justificava-se como forma de evitar a ocorréncia de um alto
indice de reprovacéo e/ou evasdo dos alunos nos periodos iniciais de sua formacéo,
contribuindo para a minimizagéo das desigualdades de condi¢cdes dos ingressantes
em seu processo educativo.

O Programa de Acompanhamento Pedagdgico ao Aluno (PAP) sofreu modificacdes
ao longo do tempo e passou a implementar a¢ces diferenciadas que colaboram para
o alcance do perfil universitario e para a promoc¢ao do desenvolvimento do aluno nas
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diversas etapas e em todas as dimensdes, de acordo com as necessidades de cada
curso,

O Acompanhamento Pedagdgico aos Alunos na Educacdo a Distancia ocorre,
regularmente, por meio de encontros em tempo real, agendados semanalmente, em
que os alunos sdo convidados, pelo AVA, a participarem de momentos sincronos,
realizados por professores especialistas nas areas, que estabelecem interatividade
com os alunos com o objetivo de esclarecer as duvidas apresentadas por eles em
relacdo aos conteudos de calculo e na escrita e producéo de textos, bem como no uso
das normas técnicas para trabalhos académico-cientificos.

A Universidade de Uberaba é uma instituicdo educacional que tem como missao
‘Promover o ensino e a geragdo do conhecimento formando o profissional
compromissado com uma sociedade justa”. Nesse sentido, entende a importancia do
seu papel perante a sociedade porque seu trabalho se desenvolve com pessoas e
para pessoas, por isso o slogan: “Desenvolvendo mais que profissionais”.

Com essa perspectiva, nada mais coerente do que proporcionar aos alunos atividades
e conhecimentos que ultrapassem aqueles préprios do seu ambiente de formacéo
profissional, mas que sejam importantes para a formacéo pessoal e para a percepgao
e compreensdo da realidade contemporanea, uma vez que a Uniube tem a
preocupacdo com a formacéo de um profissional ético, competente e comprometido
com a transformacéo e melhoria da sociedade em que vive.

Assim, na Educacéao a Distancia, em cada um nos médulos de estudo, o aluno assiste
palestras sobre algumas das teméticas a seguir: arte e cultura; ciéncia, tecnologia e
inovacdo; Politicas publicas e globalizacdo; relacdes de trabalho; ecologia,
sociodiversidade e responsabilidade social, democracia, ética, cidadania; planos de
carreira, empreendedorismo, direitos humanos, economia, tecnologias, entre tantos
outros temas de igual relevancia para a formacao pessoal e sociocultural do aluno.
Essa Formacao Geral é uma atividade interdisciplinar e pontuada, disponibilizada na
quinta semana de estudos, de cada mdédulo, em cada etapa. Sao palestras gravadas
por especialistas nas mais diversas areas do conhecimento e atuacéo profissional,
trazendo teméticas de assuntos da atualidade e de interesse coletivo.

Programa de suporte académico e orientagao - EAD

A Rota do Sucesso consiste em encontros ao vivo entre o aluno e a equipe EAD-
Uniube, da sede, com a finalidade de integrar o estudante ao ambiente universitario.
Assim, regularmente, conforme calendario préprio, oferecemos um evento diferente,
no qual o aluno pode participar indo ao polo ou da sua casa, a partir de link
disponibilizado no AVA dele, dialogando sobre diferentes temas com a equipe EAD
Uniube. Nesses encontros on-line, o aluno tem a oportunidade de entender melhor a
modalidade de estudos que escolheu, compreender o mundo universitario,
ambientando-se a ele, tirando o melhor proveito dos programas institucionais, de
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temas, das acoes e das atividades que deve ou pode desenvolver com o objetivo de
ser bem-sucedido nos estudos e obter uma formacéo de qualidade.

A Rota do Sucesso se desdobra em Rota do Sucesso |, Il e Rota Integrada.

Desta forma, a Uniube fortalece o compromisso ético, social e pedagogico da
Instituicdo colaborando para o desenvolvimento de habilidades necessarias para o
alcance do perfil do egresso delineado nos Projetos Pedagogicos dos Cursos de
Graduacao.

Assisténcia pedagogica

E realizada pela assistente pedagdgica (ASSPED) que planeja, orienta, coordena,
realiza e avalia atividades didatico-pedagdgicas desenvolvidas no curso, com o0
objetivo de proporcionar o necessario suporte aos discentes e docentes na efetivacdo
do processo ensino-aprendizagem. Compete a ASSPED acompanhar e avaliar
sistematicamente os resultados do rendimento dos alunos (aproveitamento e
frequéncia), promovendo diagnosticos, propondo alternativas e efetivando medidas
gue possam sanar ou minimizar dificuldades de aprendizagem evidenciadas, junto aos
docentes, discentes e responsaveis, quando for o caso.

Programas de Atendimento aos Alunos nas Atividades de Ensino e Aprendizagem
A preocupacdo com a melhoria da qualidade do ensino e da aprendizagem dos
discentes vem motivando ac¢bes importantes no meio académico, sobretudo
incentivando o desenvolvimento de programas institucionais com a finalidade de
valorizar os aspectos didatico-pedagoégicos nas relacdes ensino e aprendizagem.

As Diretrizes Curriculares Nacionais demonstram claramente essa preocupacao ao
explicitar o perfil do egresso, as habilidades e competéncias a serem desenvolvidas,
os eixos de formacdo que conduzirdo a estruturacdo da proposta curricular, 0s
objetivos e o0s aspectos didatico-pedagdgicos que deverdo ser observados no

processo de formagé&o do profissional.

A nova concepcdo de educacdo exige uma mudanca significativa na postura
epistemoldgica do professor, onde o foco no desenvolvimento de competéncias, de
habilidades, a demonstracdo de aptiddes e atitudes exige acdes docentes capazes de
levar o aluno a conquistar uma autonomia intelectual que o estimule, em uma visao
ética e humanistica, a atender as demandas da sociedade de forma critica e reflexiva,
considerando os aspectos politicos, econdmicos, sociais, ambientais e culturais.

Considerando essa nova postura e visando a qualidade do ensino, a Universidade de
Uberaba mantém os seguintes programas de apoio aos alunos nas atividades de
ensino e aprendizagem:

94



Programa de Estagio — PROEST e Mentoria Estagio (EAD)

Estagio, componente curricular obrigatério para os cursos de graduacdo -
bacharelados e licenciaturas - visa proporcionar experiéncia profissional ao aluno, por
meio do seu convivio em ambiente organizacional. Ele € desenvolvido por meio de um
conjunto de atividades tedricas e préticas para a aprendizagem com o objetivo de
complementar a formacdo académica do(a) aluno(a), e esta previsto nas Diretrizes
Curriculares Nacionais dos cursos de graduacao.

O estagio proporciona ao estudante a oportunidade de vivenciar a realidade de um
ambiente organizacional, de tal forma que possa concluir o0 seu curso com uma
formacéo mais completa aumentando, assim, a chance de se colocar no mercado de
trabalho. E por meio do estagio que muitos profissionais iniciam suas carreiras. Um
bom estdgio oferece ao estudante a oportunidade de aplicar, na prética, o que
aprendeu em sala de aula e de desenvolver atividades profissionais sem prejudicar
suas atividades académicas, isto €, sem prejuizo para o seu rendimento escolar.

A Lei de Estagio n° 11.788/08, de 25/09/2008 permite ao aluno realizar estagio nédo
obrigatorio de enriquecimento e remunerado, em empresas e/ou Instituicdes Publicas
ou Privadas, ONGs, Instituicdes Comunitarias e outras, com as quais a Uniube
mantém convénio para este fim, desde que o discente esteja apto a desenvolver no
campo do Estagio, as habilidades e competéncias requeridas para esta atividade.
Ressalta-se, além disso, em consonancia com as diretrizes curriculares, que a ado¢ao
de postura ativa frente ao desconhecido constitui-se em um aspecto favoravel ao
processo ensino-aprendizagem.

Em virtude da obrigatoriedade e importancia do estagio, a Pré-Reitoria de Ensino
Superior (PROES) criou o Programa de Estagio (PROEST), setor esse que
permanece ativo e vinculado a pré-reitoria até a presente data, com a finalidade de
sistematizar e monitorar o processo dos estagios curriculares Obrigatorios e Nao
Obrigatdrios, no ambito dos cursos de graduacdo, sequenciais e tecnoldgicos da
Universidade de Uberaba, além da pds-graduacao, quando o curriculo apresenta essa
exigéncia, atendendo as politicas da instituicdo e a legislacdo nacional de estagio -
Lei de Estagio n° 11.788, de 25 de setembro de 2008.

Ao PROEST, além do apoio pedagogico ao processo de Estagio Curricular Obrigatério
e N&o Obrigatério dos alunos, compete firmar convénios com as organizacbes
interessadas em ofertar estagios aos alunos da Universidade, zelar e organizar a parte
juridico-administrativa dos documentos.

O PROEST disponibiliza um banco de dados com oportunidades de estagio que sao
divulgadas no site da IES, além de encaminhar os discentes para 6rgéaos terceirizados,
parceiros da instituicdo colocando-os em empresas para a realizacéo de estagio.

Nos cursos EAD, como um dos servigcos especializados da Mentoria, temos a Mentoria
Estagio que cuida do acompanhamento, da orientacdo, da validacdo e do
encaminhamento dos processos administrativos do Estagio Supervisionado de alunos
da EAD.
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O programa das atividades de estagio é definido em comum acordo entre Empresa e
Universidade, e mantém a coeréncia com a proposta pedagodgica do curso e a
legislacdo vigente. Envolve, portanto, ndo s6 os aspectos técnicos da profissao, mas
diversos outros que irdo permear a vida profissional do aluno e futuro profissional.

O desenvolvimento das atividades do estagio requer a participacdo do aluno, dos
colaboradores do PROEST e/ou da Mentoria Estagio, da secretaria dos cursos, do
professor-tutor, bem como a participacao efetiva do gestor do curso e do supervisor
no campo de estagio.

O aluno deve se posicionar com profissionalismo e ética, sentir-se como parte
integrante da instituicdo, corresponsavel pelo desenvolvimento de ac¢Bes naquele
espaco de ensino aprendizagem, alguém que pode contribuir significativamente para
a melhoria da pratica profissional, e que disponibiliza, para a empresa, seus
conhecimentos adquiridos e construidos no processo académico.

Programa Institucional de Atividades Complementares — PIAC

As Atividades Complementares, recomendadas pela Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional, Lei n°® 9394/96, e regulamentadas pelas Diretrizes Curriculares
Nacionais foram institucionalizadas e incorporadas aos Projetos Pedagodgicos dos
Cursos de Graduacdo da Universidade de Uberaba através das diretrizes
institucionais fixadas pela Resolucédo 01/2003, como componente curricular aberto e
flexivel, “que tem como objetivo estimular a pratica de estudos independentes, visando
uma crescente autonomia profissional e intelectual dos alunos.” (Artigo 2°, da
Resolucao 01/2003).

As Atividades Complementares permitem a complementagcdo dos conhecimentos, a
partir do interesse individual do aluno, despertando sua atencdo para as mdultiplas
possibilidades de atuacao profissional, contribuindo para desenvolver seu senso de
responsabilidade, capacidade para tomada de decisdes, senso critico e autonomia
intelectual. Oferecem, portanto, uma importante contribuicdo a formacdo do
profissional e cidadédo que a universidade pretende formar. Em funcéo de sua natureza
flexivel, as atividades complementares contribuem para a construcdo gradativa do
conhecimento; para o desenvolvimento de habilidades e atitudes requeridas ou
estabelecidas nos perfis do curso e para que o aluno, através da complementaridade,
“possa enxergar holisticamente e entender o todo, para compreender a insercao de
sua parte” (DIMENSTEIN, 1999). Permitem ainda que alunos e instituicdo possam
definir, orientar e reorientar acbes. Para sua implementacdo, foram vinculadas as
etapas que compdem os perfis dos cursos, sendo realizadas pelo aluno fora do horario
regular de aula.

A partir de 2005, conforme a Resolugdo 050/05 da IES, as Atividades
Complementares nos cursos presenciais passaram a ser coordenadas e organizadas
pelo Programa Institucional de Atividades Complementares (PIAC). Até entdo essas
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atividades eram desenvolvidas separadamente em cada curso de graduagdo. Em
2016 a Resolucao 050/05 foi alterada pela Resolucdo 001/16, que ainda mantém as
caracteristicas gerais e a organizacdo do PIAC. Em 2019 sofreu nova alteragcéo por
meio da Resolucdo 072/19.

Programa Institucional de Monitoria de Ensino — PIME

O Programa Institucional de Monitoria de Ensino (PIME) contribui para a formacao de
recursos humanos para o ensino superior, propiciando ao aluno oportunidade de
desenvolver habilidades relativas a carreira docente e assegura a cooperacgao didatica
ao corpo docente e discente, nas atividades de ensino, promovendo maior integracao
entre professores e alunos.

O PIME possibilita ao estudante de graduacao auxiliar os docentes nas atividades de
carater técnico-didaticas, no ambito de determinado componente curricular, sobretudo
nas aulas praticas, a partir de vagas e critérios determinados pela Pré-Reitoria de
Ensino Superior - PROES.

O Programa de Monitoria EAD — PMEAD: vinculado a Pré-reitora de Educacédo a
Distancia — PROED e ao PIME — Programa Institucional de Monitoria, com edital
aberto em novembro de 2018 e efetivamente implementado em fevereiro de 2019,
iniciou suas atividades no 2° semestre do ano de 2000, tem como objetivo geral criar
condi¢cbes para o aprofundamento nos estudos das disciplinas proporcionando aos
alunos a participacao efetiva no Projeto Pedagdgico dos Cursos de Graduagdo na
modalidade EAD visando contribuir para a qualidade na sua formacéao.

Regulamentado por Regimento, a inscricdo dos candidatos é feita a partir de um edital
de chamada, publicado semestralmente, especifico para os alunos EAD.

Além desses programas institucionais e demais a¢Bes de carater pedagdgico os
discentes, em sala de aula, sdo estimulados a desenvolver competéncias
possibilitadas pelos contetdos programaticos por meio de metodologias de ensino-
aprendizagem e recursos didatico-pedagégicos apoiados em tecnologias de
informac&o e comunicacdo. Ao mesmo tempo, no sentido de fortalecer a inovacéo e
o empreendedorismo, 0s cursos sao parceiros da incubadora Unitecne — Unidade de
Tecnologia e Negécios da Uniube - que abriga empresas residentes de base
tecnologica e startups, o que contribui para incentivar e despertar a cultura
empreendedora entre alunos e professores de diversas areas do conhecimento,
promovendo contato com desafios reais do mercado de trabalho.

Os cursos também contam com o apoio do NIT — Nucleo de Inovagdo Tecnoldgica
da Universidade de Uberaba — que se constitui em orgdo técnico subordinado a
Reitoria e a Pro-Reitoria de Pesquisa, Pos-graduacéo e Extenséo da Universidade de
Uberaba, que tem por objetivo contribuir com inovacdo, empreendedorismo e a
difusdo de conhecimentos em todas as areas.
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Todos esses programas e iniciativas pedagogicas traduzem o compromisso social da
Uniube que, ao longo de sua histéria, busca consolidar o seu papel de instituicao
socialmente responsavel, conforme explicitado em sua Missao: “Promover o ensino e
a geracdo do conhecimento, formando o profissional compromissado com uma
sociedade justa.”

2.3.12 Politicas Institucionais e Ac¢des de Estimulo a Producdo Discente e a
Participacdo em Eventos (Graduacao e Pos-Graduacéo)

A Universidade de Uberaba mantém um Programa Institucional de Iniciacéo Cientifica,
que prevé entre suas atividades a realizagdo de um Seminério Institucional anual, no
qual os alunos (bolsistas ou ndo) devem apresentar seu trabalho. Para isso, o aluno
elabora seu resumo, em contato com seu orientador e o submete em uma plataforma
eletrdnica criada pela instituicdo para essa finalidade. O resumo sera avaliado pelo
Comité institucional e pelo Comité de consultores ad-hoc e, se aprovado, sera
publicado nos anais do evento, que é uma publicacdo indexada (ISSN 2358-8055).
No dia do evento, todos os alunos do PIBIC (e também PIBITI, PIBIC-EM, PIBIC-Jr e
também aqueles ndo formalmente vinculados aos programas) apresentam seus
trabalhos de forma oral, em sessfes que contam com a presenca de um Coordenador
de Sessdo e um Avaliador. Nas sessfes onde alunos do PIBIC/PIBITI-CNPq estéo
apresentando seus trabalhos, ainda ha a presenca de um membro da Comissao de
Avaliagcéo, bolsista de Produtividade do CNPqg (conforme determina a Resolugéo
017/06 do CNPq). Todos os apresentadores recebem um certificado de apresentacao
e os melhores trabalhos recebem ainda um certificado de Mencéo Honrosa.

Da mesma forma, a Universidade de Uberaba mantém um Programa de Extensao que
acolhe Programas e Projetos e divulga seus resultados em um evento institucional, o
Seminéario de Extensdo (SEMEX) realizado nos mesmos moldes do SEMIC, com
inscricdbes abertas e gratuitas a toda comunidade académica. Para o proximo
quadriénio, a Coordenacado de Extenséo tem o objetivo de aumentar substancialmente
a participacao discente nos Programas e Projetos de Extensdo de modo que isso se
reflita no aumento significativo do nimero de trabalhos apresentados no SEMEX e em
outros eventos relacionados, especialmente aqueles fora da Instituicdo. No SEMEX
visa fortalecer as linhas teméaticas que possuem poucos trabalhos apresentados
(cultura e arte; economia, gestao e desenvolvimento sustentavel e direitos humanos).
Uma parte dos Programas e Projetos tém como modelo de acolhimento de novos
alunos a promocéao de um evento (simpdsios para ingressantes).

Para as proximas edigcbes do SEMIC, a Comissdo Organizadora pretende ofertar a
possibilidade da submissdo de resumos expandidos e/ou trabalhos completos em
adicdo aos tradicionais resumos. Pretende-se também ampliar o escopo do evento
estimulando a participacdo de alunos que realizaram TCCs na forma de pesquisa
cientifica, relatos de caso ou outros formatos que se adequem ao formato do evento.
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A Coordenacédo de Pesquisa estimula producéo qualificada discente e a participacéo
em eventos por meio da concessdo de auxilio financeiro aos projetos cujos
coordenadores elaboram, submetem e tém seus trabalhos aceitos em eventos
cientificos. Cabe ao coordenador do projeto autorizar a participagcdo do aluno no
evento e repassar a ele o valor do auxilio, quando aplicavel. A Universidade de
Uberaba por meio de sua Pré-Reitoria de Pesquisa, P6s-Graduacdo e Extensao
dispde de uma cota orgcamentaria anual para essa finalidade.

Sabendo que muitos TCCs sao desenvolvidos na forma de trabalhos cientificos, sob
orientacdo de professores conforme um projeto de pesquisa tradicional, a Propepe
tem como objetivo registrar e validar esses projetos como iniciacéo cientifica, como
forma de aproveitar essa opcao de desenvolvimento cientifico e estimular a produgéo
académica qualificada discente. Para isso, a Coordenagéo de Pesquisa disponibiliza
anualmente um edital de chamada de projetos de pesquisa de fluxo continuo. Dessa
forma, o aluno e o professor elaboram um projeto, que sera desenvolvido como uma
pesquisa e, a0 mesmo tempo, pode ser aproveitado como TCC. Assim, formalizam-
se aqueles TCCs desenvolvidos nos moldes de uma pesquisa e certifica-se o aluno e
o docente como uma iniciacao cientifica, visto que esse projeto segue 0 mesmo rito
de acompanhamento de um projeto de pesquisa tradicional, com a exigéncia de
entrega do relatério final e de apresentacdo no SEMIC. Essa modalidade possui
financiamento proprio pela instituicdo na forma de bolsa para o orientador e para o
aluno. Para o préximo quadriénio, o objetivo da Propepe € estimular essa modalidade
de maneira que ela se aproxime, em numero de participantes, ao processo da
iniciacao cientifica tradicional.

Promovidos pela Coordenacao dos Programas de P6s-Graduacéo Stricto Sensu, dois
eventos congregam alunos e professores desses programas, contando também com
a participacéo de profissionais ligados a esses programas. Trata-se do Encontro de
Pesquisa em Educacdo (EPEDUC), evento internacional que permite ao corpo
docente e discente dos Programas de Educacdo (Académico e Profissional), bem
como aos alunos de iniciacdo cientifica vinculados aos projetos de pesquisa desses
grupos, o contato com pesquisadores internacionais da area. Na area das
Engenharias, com organiza¢édo da Coordenacdo do Programa de Pds-Graduagcdo em
Engenharia Quimica (Mestrado Profissional), realiza-se o Encontro de
Desenvolvimento de Processos Agroindustriais (EDEPA), que conta com a
participacdo de profissionais de inUmeras empresas do setor agroindustrial de
Uberaba e regido. Na sua IV edicdo, passa a ser um evento internacional
possibilitando assim o intercambio de ideias e conhecimentos da academia com o
setor produtivo, nacional e internacional. Para as proximas edicbes existe o
planejamento de ampliagdo de abrangéncia desses eventos, tanto com relacdo ao
namero de participantes quanto ao leque de opg¢des de atividades oferecidas.
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2.4 Politicas de Gestao

O presente item contempla o eixo Politicas de Gestdo, também previsto na Lei n°
10.861/2004, essas politicas norteiam os aspectos fundamentais sobre a capacitagdo
e a formacgéo continuada de docentes e técnico-administrativos, processos da gestao
institucional, sistemas de controle de producéo e distribuicdo de material didatico e
sustentabilidade financeira.

2.4.1 Titulacdo Docente

O corpo docente da Universidade de Uberaba conta com um percentual superior a
60% (sessenta por cento) de professores mestres e doutores, sendo 279 (duzentos e
setenta e nove) mestres e 124 (cento e vinte e quatro) doutores de um total de 629
(seiscentos e vinte e nove) profissionais, o que resulta em um indice de 64,07%, indice
gue tem se mantido praticamente constante ao longo dos ultimos anos.

A Uniube prevé a manutencao do percentual minimo de 60% (sessenta por cento) de
mestres e doutores durante toda a vigéncia deste PDI, como consta em sua politica
institucional.

2.4.2 Politica de Capacitacdo Docente e Formacdo Continuada

O Plano de Cargos e Salérios para Docentes da Sociedade Educacional Uberabense,
mantenedora da Universidade de Uberaba, foi homologado pela Superintendéncia
Regional do Trabalho e Emprego em Minas Gerais, conforme despacho da
Superintendente de 5 de dezembro de 2011 (DOU 12/12/2011), que deve ser
entendido como: instrumento de gestdo académica e de gestdo de pessoas que
sistematiza o planejamento da carreira dos Docentes da Universidade de Uberaba;
privilegia, prioriza e reconhece a qualificacéo, formacédo e bom desempenho do corpo
Docente e a sua participacdo em atividades ligadas a producdo académica ou
cientifica, e as pesquisas; define critérios para as movimentacées no plano, por meio
de progressodes verticais (promogéao para categoria funcional superior) e progressoes
horizontais (promogéao por merecimento), e estabelece o pagamento de um valor
percentual de adicional por antiguidade, alternadamente com a promogao por
merecimento.

A Formacédo Continuada estd a cargo das Pro-Reitorias, que respondem pelo
estabelecimento de politicas para formacgao continuada de docentes, coordenadores
pedagogicos, professores e técnicos-administrativos, e ttm como objetivo possibilitar
o desenvolvimento e a atualizacéo profissional dos professores nas diferentes funcoes
por eles desempenhadas. Essa formacgao visa:
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. fortalecer o desempenho profissional das equipes de trabalho, formando
pessoal para atuar nas areas especificas;

. preparar capacitacdes presenciais;

. preparar, organizar, publicar conteddos em ambientes virtuais de ensino-
aprendizagem com foco na formacao docente e de gestao;

. ministrar aulas em ambiente virtual de ensino-aprendizagem;

. assessorar na elaboracdo de planos de curso e planos de aula para a
formacéo continuada em ambiente virtual de ensino-aprendizagem;

. acompanhar gestores e/ou professores na gestao de ambientes virtuais de
formacéo continuada;
. preparar, organizar, supervisionar e coordenar a rede de relacionamento de

profissionais da EAD.

A partir das politicas estabelecidas pelas Pré-Reitorias, todos os setores envolvidos
desenvolvem as préprias capacitacbes que ocorrem no ambito dos cursos, das
coordenacdes pedagogicas, bem como nos setores administrativos pertinentes.

Com relacdo a formacgéo continuada dos professores, ressalta-se a formacédo para
integracdo de novos docentes, atualizacao didatico-pedagdgica e para a capacitacao
tecnologica, proposta pelo Programa de Desenvolvimento da Docéncia - PDD, sob a
responsabilidade da Pro-Reitoria de Ensino Superior.

As oficinas de formacédo acontecem durante todo o processo para atender novas
contratacdes, bem como aos polos que iniciam as suas atividades e para o
conhecimento das novas ferramentas que vao sendo criadas no Ambiente Virtual de
Aprendizagem — AVA - Uniube On-line.

Pretende-se garantir, por meio da formacdo continuada, a qualidade do trabalho
docente e técnico-administrativo, o que se reverte em qualidade para 0s cursos nas
modalidades presencial e EAD ofertados pela Uniube.

Para a realizagdo do acompanhamento das atividades dos docentes e demais
profissionais vinculados as modalidades presencial e EAD, a Universidade de
Uberaba realiza as seguintes atividades:

. reunifes peridédicas com os gestores dos cursos;

. reunibes peridédicas da Coordenacdo Pedagdgica dos Polos com os
colaboradores da Uniube nos polos;

. reunides peridédicas com professores;

. reunides desses profissionais do polo, acima citados, com profissionais de
Uberaba (tanto dos cursos como com a Coordenacdo Pedagodgica da Pro-
Reitoria de Educacao a Distancia de Graduagéo e P6s-Graduacgdo, com as
Geréncias de Polos, Processos e Operacdes e com a Geréncia de
Desenvolvimento Tecnologico);

. pelos relatorios proprios;
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. analise e discusséo, nas reunides semanais com Gestores em Uberaba,
acerca do trabalho nos polos;

. atendimento diario e envio de mensagens aos colaboradores tanto por
telefone como por e-mail e pelo AVA, para discussdo dos trabalhos
desenvolvidos e aqueles a serem feitos;

. acompanhamento de todo trabalho desenvolvido pelos profissionais nos
polos, também por parte da PROED,;

. solicitacdo ao setor de Tecnologia da Informagao e Comunicacao - TIC - de
AUDITORIAS para comprovacdo e acompanhamento efetivo de todo
trabalho desenvolvido nos polos por estes profissionais, quando necessario.

Além disso, sdo realizadas pelo curso e pela Comissédo Propria de Avaliagdo (CPA)
avaliacbes periddicas dos docentes, do corpo administrativo e das condi¢bes de
infraestrutura do curso pelos alunos. Nesse ponto, o trabalho da CPA é forte apoio
para o desenvolvimento dos instrumentos utilizados nas avaliagcdes e a consecucao
dos objetivos. O resultado desse processo é indicativo das a¢des da Direcdo, do
Nucleo Docente Estruturante e do Colegiado de Curso.

A equipe gestora dos cursos da Uniube, supervisionada pela PROES, avalia o
desempenho do corpo docente, discente, e a coordenacao dos cursos, coordenacgao
por meio de reunifes no inicio, durante e no final de cada semestre letivo na Semana
de Planejamento que antecede e sucede, respectivamente, as atividades do
semestre. Nessas reunifes, procura-se avaliar 0os componentes curriculares
ministrados no periodo anterior, por meio de atualizacbes dos planos de ensino,
mudancas de estratégias, de contetdos e de bibliografia para o periodo posterior, de
modo a manter o componente atualizado em relagdo ao desenvolvimento cientifico e
pedagdgico da respectiva area.

Essas acbes tém contribuido para a implantacdo de processo continuo de
autoavaliacdo do curso como um todo. Nesse processo de autoavaliacdo, séo
abordados temas como: a situacdo do corpo docente, evolucdo e eficiéncia da
estruturacdo curricular na formacédo do perfil do egresso e o nivel de satisfacdo do
aluno. Os resultados dessas avaliagbes subsidiam os ajustes necessarios para o
aperfeicoamento da proposta do curso e prevé que esse processo seja dinamico e
participativo, tendo em vista o atendimento as necessidades de um mercado de
trabalho em constante mutacao e atualizacéo, criando uma identidade para o curso.

Apos a divulgacédo dos resultados de avaliacdo da organizacdo didatico-pedagdgica,
do corpo social e das instalacdes fisicas pela CPA, sdo realizadas inUmeras acoes e
reunides com os professores, para discutir 0s aspectos positivos e negativos da
analise, com o objetivo de propor solu¢cdes para a melhoria do processo de ensino-
aprendizagem.
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2.4.3 Politica de Capacitacdo e Formacdo Continuada para o Corpo Técnico-
Administrativo

O corpo técnico-administrativo, formado por auxiliares de administracdo escolar,
representa todo aquele trabalhador cuja funcdo no estabelecimento ou curso néo é a
de responsabilizar-se pela ministragdo regular de aulas. Incluem-se entre suas
atividades as de direcdo, planejamento, coordenacdo, supervisao, orientacao,
monitoria, reforgo escolar, preceptoria, revisdo, treinamento, instru¢do, auxilio ao
docente no seu trabalho em classe, de instrutor e de técnico ou treinador desportivo,
0 ultimo quando as atividades ndo sdo caracterizadas como aulas do curriculo de
ensino.

A Universidade de Uberaba desenvolve uma politica de formac¢do continuada em
servico oferecendo possibilidades para que os seus colaboradores desenvolvam
competéncias e habilidades necessarias ao exercicio pleno de suas fungbes. Sédo
ofertados mensalmente cursos e palestras a fim de atender demandas especificas e
comuns aos colaboradores dos diversos setores.

Compete a Diretoria de Recursos Humanos propor e executar 0S cursos e programas
de formacdo em servigo, mediante levantamento de necessidades de treinamento,
diagnosticos setoriais e/ou a partir da avaliacdo realizada semestralmente pela
Comissao Propria de Avaliacao (CPA).

O plano de cargos e salarios destinado ao corpo técnico-administrativo, homologado
pelo Despacho do Superintendente niumero 16, em 08 de outubro de 2015, publicado
em 14/10/2015, estabelece a Politica de Gestao das Estruturas de Cargos e Salarios
gue tem como objetivo, promover o reconhecimento e a valorizagdo dos Profissionais
da Universidade de Uberaba dentro de uma base de sustentabilidade e equilibrio
interno das relagdes de trabalho com os seus colaboradores.

O Plano de Cargos e Salarios é o instrumento que estabelece critérios e
procedimentos quanto a movimentacdes internas funcionais de cargos e salarios e
também assegurar a capacidade da Instituicdo de atrair e reter os talentos humanos
necessarios para a manutencdo dos seus objetivos organizacionais.

O Plano também define os perfis das funcdes existentes, determinando os cargos e
formalizando suas principais atribuicées e responsabilidades, bem como os requisitos
necessarios aos seus ocupantes para o bom desempenho.

Estabelece os valores relativos dos cargos (pontuagéo) na estrutura funcional da
organizacgdo, determinando a sua importancia e classificagdo na tabela de cargos.
Define as faixas salariais compativeis correlacionadas com a classificacdo dos cargos
na estrutura e a parametros de mercado quanto a tendéncia de praticas salariais,
dentro de uma visdo de custos viaveis e sustentabilidade.
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Estabelece uma politica de gestdo de administracdo de cargos e salarios com critérios
e procedimentos quanto a movimentacao funcional e manutencéo das estruturas que
assegurem a coeréncia e a promocao do equilibrio interno e externo.

O Plano de Cargos e Saléarios prevé um Manual de Avaliagdo dos Cargos - instrumento
gue assegura um tratamento igual no estabelecimento do valor relativo do cargo com
base em um conjunto de fatores, com pesos atribuidos conforme a sua importancia
para a organizacdo e graduacdo com pontuacdo de acordo com o0 seu grau de
exigéncia para o cargo.

O Plano de Cargos e Salarios estabelece politicas de:

Enquadramento Funcional no cargo e/ou salario designado a cada colaborador em
funcdo do trabalho executado, seu desempenho e atendimento dos requisitos do
cargo. O Enquadramento visa posicionar o colaborador na respectiva faixa salarial do
cargo que ocupa.

Mérito é reconhecimento por bom desempenho no cargo, podendo ser subsidiado por
um “Programa de Avaliacdo de Desempenho”, resultando na passagem do
Colaborador de um “nivel” salarial para outro, dentro do mesmo grupo salarial.

Promocéo € a passagem do colaborador para cargo de maior nivel de complexidade,
responsabilidade e requisitos, ou seja, € a mudanc¢a de um cargo para outro, de grupo
salarial superior. A promocao devera observar ao atendimento dos requisitos do cargo
bem como podera também levar em conta o histérico do colaborador dentro do cargo
atual e o resultado da sua avaliacdo de desempenho.

Reclassificacdo de cargos é a mudanca do cargo de um determinado grupo salarial
para outro. Ocorre quando a um cargo sao acrescidas ou retiradas atribuicdes que
justifiquem a alteracéo. Nesses casos, devera ser realizada uma nova descri¢do e
avaliacao para determinar a pontuacao e a classificacado do cargo na tabela.

2.4.4 Politica de Capacitacdo e Formacdo Continuada para o Corpo de Tutores
Presenciais e a Distancia

Os tutores presenciais e a distancia da Universidade de Uberaba possuem contrato
docente e, dessa forma, estdo regidos pelas normas da categoria, conforme ja
explicitado anteriormente.

2.4.5 Processo de Gestao Institucional

A Universidade de Uberaba é estruturada em Pré-Reitorias, Institutos e Diretorias de
gestdo administrativa de meios, que se vinculam a administragéo superior.
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Todos os 0rgaos setoriais terdo seu funcionamento explicitado em regimento proprio.
As atribuicOes das Assessorias sao objeto de portarias especificas.

O Instituto € uma unidade universitaria que realiza atividades de pesquisa, ensino e
extensdo. Sao os seguintes os Institutos da Universidade de Uberaba: Instituto de
Tecnologia e o Instituto de Estudos Avancados em Veterinaria. Outros Institutos
poderdo ser criados para atender as necessidades institucionais.

O Diretor do Instituto subordina-se diretamente ao Reitor. Os coordenadores de
cursos de pés-graduacado, de extensdo e de prestacdo de servicos se reportam ao
Diretor do Instituto respectivo e as respectivas Pro-Reitorias, dependendo da natureza
de suas atividades.

Os Orgaos Suplementares sdo 6rgéaos que complementam a estrutura universitaria e
se destinam a oferecer apoio didatico-pedagdgico, técnico-cientifico, técnico-
administrativo e de assessoramento aos diversos oOrgdos da Universidade de
Uberaba, podendo estender sua acdo a comunidade externa. Os 6rgaos
suplementares podem situar-se no campus sede da Universidade de Uberaba ou em
outros de seus campi, dependendo da necessidade reconhecida.

De acordo com o artigo 9°, §2° do Estatuto da Universidade de Uberaba, os 6rgaos
suplementares, vinculados a Reitoria, sao:

a) Biblioteca Universitéaria;

b) Editora e Grafica Universitéria,

C) Nucleo de Prética Juridica;

d) Unidade Integrada de Saude;

e) Hospital Veterinario;

f) Unitecne — Unidade de Tecnologia e Negocios;
Q) Hospital Universitario Mario Palmério;

h) ITEC - Instituto de Tecnologia; e

)] IGN — Instituto de Gestéo e Negdcios.

Na medida do desenvolvimento da Universidade de Uberaba, outros 6rgdos podem
ser criados para atender as suas necessidades, por iniciativa da Reitoria, que decide
sobre sua vinculacdo, na forma da proposta orgcamentaria.

A administracdo superior da Universidade de Uberaba € composta pelo Conselho
Universitario; pela Reitoria; pela Superintendéncia Administrativa; pela Pro-Reitoria de
Ensino Superior; pela Pro-Reitoria de Pesquisa, Pés-Graduacgéo e Extenséao; pela Pro-
Reitoria de Educacao a Distancia; pelo Instituto de Formacao de Educadores e pelo
Instituto de Estudos Avancados em Veterinaria.
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O Conselho Universitario, composto pela Camara de Ensino Superior, Camara de
Pesquisa e Pés-Graduacédo, Camara de Extensdo e por membros da comunidade, é
orgao normativo, instancia de recurso e orgao deliberativo maximo da Universidade
de Uberaba, presidido pelo Reitor.

As questbes académico-administrativas na modalidade presencial, referentes aos
cursos de pos-graduacdo sao conduzidas pela Pro-Reitoria de Pesquisa, Pos-
Graduacdo e Extensdo (PROPEPE) e as académico-administrativas referentes a
oferta dos cursos de graduacao sédo conduzidas pela Pro-Reitoria de Ensino Superior
(PROES).

Na modalidade a distancia, as questdes académico-administrativas sdo conduzidas
pela Pro-Reitoria de Educacdo a Distdncia (PROED). A gestdo da educacdo a
distancia se faz na interface com todos os Orgdos institucionais de apoio
administrativo, académico e operacional, tais como a Superintendéncia
Administrativa, a Diretoria de Servicos Académicos, as coordenacdes e comissdes e
a Diretoria de Suprimentos,

A Pro-Reitoria de Ensino Superior — PROES é o 6rgao responsavel pela normatizacao
e implementacao das politicas para o ensino de graduacéo presencial na Universidade
de Uberaba. Enquanto a Pro-Reitoria de Educacéo a Distancia — PROED assume o
mesmo compromisso e funcdes quanto ao ensino na modalidade a distancia e,
também, assume a coordenacdo dos processos académicos e administrativos
inerentes a pés-graduacao e a extenséo na referida modalidade.

De acordo com o artigo 3° do seu Estatuto, a Universidade de Uberaba goza de
autonomia didatico-cientifica, administrativa, financeira e disciplinar, exercida na
forma da lei e dos ordenamentos institucionais basicos.

A autonomia didatico-cientifica compreende, sem prejuizo de outras, competéncias
para:

a) estabelecer sua politica de ensino, pesquisa e extensao;

b) criar, organizar, modificar e extinguir, em sua sede, cursos, programas e
disciplinas, obedecendo as normas gerais da Unido, do sistema federal de ensino e
aos imperativos da realidade social;

C) manter, por exigéncia de ordem sociocultural, na area de sua influéncia,
Unidades ou desdobramentos de seus cursos, programas, bibliotecas e demais
Servicgos;

d) fixar o curriculo de seus cursos e programas de educacao, de acordo com as
diretrizes curriculares emanadas do Poder Publico;

e) estabelecer seu regime didatico-pedagogico;

f) fixar critérios e normas para selecdo, admissédo, promocao e, com diferentes
niveis, habilitacdo do alunado;
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s)] estabelecer planos, programas e projetos de pesquisa cientifica, producéo
artistica e atividades de extenséo;

h) fixar e alterar o nimero de vagas de seus cursos e programas de educacdo, de
acordo com a capacidade institucional e as exigéncias do meio; e

)] conferir graus, diplomas e outros titulos.
A autonomia administrativa compreende competéncias para:

a) elaborar e reformar o seu Estatuto, sujeito a homologacdo da Mantenedora e
aprovacao do Ministério da Educacéo, e aprovar ou reformar o seu Regimento Geral,
sujeito a aprovacao da Mantenedora;

b) aprovar a regulamentacao de seus 6rgaos e servicos;

C) dispor sobre o seu pessoal docente e técnico-administrativo, estabelecendo
direitos e deveres, assim como as exigéncias de provimento, desenvolvimento,
manutenc¢ao e administragao;

d) firmar contratos, acordos e convénios que visem ao desenvolvimento técnico-
cientifico, didatico, cultural, econémico e social da Universidade e de sua area de
influéncia;

e) aprovar, ouvida a Mantenedora, e executar planos, programas e projetos de
investimentos referentes a obras, servigos e aquisicdes em geral; e

f) criar, organizar, modificar e extinguir unidades de sua estrutura organizacional.
A autonomia financeira compreende competéncia para:

a) administrar o patrimoénio da Mantenedora e os rendimentos, colocados a seu
servico, e dele utilizar-se nas disponibilidades fixadas;

b) receber subvencdes, doacbes e legados, bem como buscar cooperacao
financeira, mediante convénios com entidades nacionais ou estrangeiras, publicas ou
privadas, de acordo com as normas e conveniéncias de seus fins sociais, e aprovadas
pela legislacéo vigente;

C) planejar o seu orcamento e executa-lo apos aprovacédo da Mantenedora; e

d) estabelecer, em seu orcamento, as anuidades, contribuicbes e demais taxas
escolares, na forma da lei, compatibilizando-as com as suas despesas de manutencao
e investimentos em desenvolvimento, sem perder de vista as peculiaridades
socioeconbmicas da regido em que serve a Universidade.

A autonomia disciplinar compreende competéncias para:

a) estabelecer normas disciplinares, com vistas a harmonia e relacionamento
solidario da comunidade universitaria; e

b) estabelecer e fixar o regime disciplinar e aplica-lo.
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Relacbes e Parcerias com a Comunidade, Instituicdes e Empresas

A Universidade de Uberaba desenvolve atividades de extensdo, compreendendo
atividades que visem promover a articulagao entre a Universidade e a comunidade,
permitindo, de um lado, a transferéncia para sociedade dos conhecimentos
desenvolvidos com as atividades de ensino e pesquisa, assim como a captacao das
demandas e necessidades da sociedade, pela Instituicdo, permitindo orientar a
producao e o desenvolvimento de novos conhecimentos.

A Universidade de Uberaba mantém convénios com entidades e instituicdes da regiéo,
com o objetivo de promover o intercambio de experiéncia nas areas cientifica, técnica
e cultural, bem como nas atividades de ensino, pesquisa, extensao e de formacao de
pessoal.

A Instituicdo busca, também, por meio da celebracdo de convénios, a parceria com
orgaos publicos, instituicbes, empresas e profissionais da regido para a realizacao de
estagios, promovendo a insercao dos alunos no mercado de trabalho.

E por meio das relacdes e parcerias com a comunidade, com as empresas estatais e
privadas, universidades e 6rgdos da administracdo publica que a Universidade de
Uberaba consolida sua integracdo com a sociedade e, dessa forma, atende os
objetivos fixados para as acfes de ensino, pesquisa e extensao.

As relacbes de parcerias com a sociedade permitem uma série de avangos, entre 0s
quais destaca-se:

. Democratizacdo do conhecimento académico por meio da articulagédo e
integracdo com a sociedade;

. Promocao de acfes, sob a forma de consorcios, redes ou parcerias, visando
ao intercambio e a cooperacdo interinstitucional e internacional,

. Abertura de espacos, aos alunos e toda a comunidade interna, para a pratica
do desenvolvimento profissional e da cidadania.

A Universidade de Uberaba busca parcerias com empresas estatais e privadas,
universidades e 6rgaos da administracdo publica que consolidam a integracdo da
Universidade com a sociedade.

A cooperagdo e parcerias sdo firmadas por meio de convénios que, apés celebrados,
atendem:

. Cooperag0es técnicas;

. Realizagéo de estagios curriculares e extracurriculares;
. Acdes de pesquisa, extensdo e comunitarias; e

. Ampliacédo e diversificacdo na prestacéo de servicos.
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Atualmente a Universidade de Uberaba mantém varios convénios com empresas e
demais organizacdes, possibilitando pratica profissional aos discentes, transferéncia
de tecnologia, fomento a pesquisa, prestacdo de servicos, extensdo e acgao
comunitaria.

Orgéos colegiados responsaveis pela conducio dos assuntos académicos

O Capitulo Il do Regimento Geral da Uniube trata da organizacédo e funcionamento
dos 6rgéos deliberativos e normativos.

O Art. 4° apresenta as normas que se aplicam aos colegiados de cursos, e o Art. 14
trata da constituicdo dos Colegiados de Curso, estabelecendo quem deve fazer parte
dele:

a) pelo presidente, que é o Diretor do Curso, ou Coordenador, quando for o caso,

b) por cinco docentes que ministrem conteudos das matérias ou eixos tematicos
constitutivos do projeto pedagogico do curso, eleitos por seus pares;

C) por um aluno regular do curso, indicado pelo respectivo Diretorio Académico;
d) pelo Coordenador Pedagdgico do curso, ou Vice-Diretor, quando houver.

Paragrafo Unico. O mandato dos membros do Colegiado de Curso é de 2 (dois) anos,
podendo haver uma reconducdo, com excecédo do representante discente, que € de 1
(um) ano.

O Art. 15 apresenta as atribuicdes do Colegiado de Curso:
a) formular a politica didatico-pedagogica do curso;

b) orientar a elaboracdo dos projetos pedagodgicos dos cursos, bem como
proceder as reformulacdes necessarias, para aprovacédo do Conselho Universitario;

C) promover a supervisao didatica do curso que lhe esteja afeto, exercendo as
atribuicoes dela decorrentes;

d) aprovar os planos didaticos dos professores que atuam no curso;

e) decidir sobre reexames de avaliacdo de resultados escolares, adaptacgoes,
aproveitamento de estudos, mediante requerimento dos interessados;

f) sugerir as competéncias e aptiddes consideradas como preliminares,
necessarias ao ingresso do aluno no curso;

g) funcionar como sede de recursos das decisdes do Diretor de Curso; e

h) opinar sobre a contratacdo e dispensa de professores do curso e sobre a
composicdo do Nucleo Docente Estruturante.

Estabelece, ainda, que o Colegiado de Curso se reune, em sessao ordinaria, duas
vezes por semestre letivo, e, em sessao extraordinaria, sempre que for convocado
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pelo Diretor de Curso, por iniciativa propria, ou por convocacao de 2/3 (dois tercos) de
seus integrantes.

Dessa forma, o sistema de gestéo e planejamento estratégico do curso é exercido por
meio dos o6rgaos colegiados: o Colegiado de Curso, do qual participam representantes
do corpo docente e discente, exerce funcbes de orientacdo e decisdo da politica
didatico-pedagoégica do curso. Nesse processo, a participacdo dos docentes é
fundamental para acompanhar o desenvolvimento do perfil do profissional formado
pelo curso; aprovar o Projeto Pedagdgico, bem como as reformulacdes quando
necessarias; aprovar os Planos de Ensino dos componentes curriculares do curriculo
pleno do curso; decidir sobre reexames de avaliacdo de resultados escolares,
adaptacdes, aproveitamento de estudos e de disciplinas, mediante requerimento dos
interessados; aprovar Planos de Estagio e Projeto de Graduacdo, avaliar os
procedimentos adotados nos estagios para a consecucédo de perfis; funcionar como
sede de recursos das decisdes do Coordenador de Curso.

As decisdes do Colegiado de Curso sdo submetidas, ex officio, a Camara de Ensino
que podera referenda-las, modifica-las ou veta-las, em funcdo da adequacdo aos
objetivos precipuos da educacéo superior e dos direitos e deveres dos alunos.

O Nucleo Docente Estruturante (NDE) de um curso de graduacdo constitui-se de um
grupo de docentes, com atribuicdes académicas de acompanhamento, atuante no
processo de concepc¢do, consolidacao e continua atualizacédo do projeto pedagdgico
do curso, conforme Resolugéo n° 01, de 17 de junho de 2010.

O NDE é formado por um grupo de professores, além do diretor do Curso, constituido
conforme critérios de titulacao e de regime de contrato de trabalho, indicados por seus
pares e nomeados pelo Reitor.

O NDE realiza reunides de acordo as necessidades e possui suas atribuicoes
definidas na mesma Resolucédo n° 01, de 17 de junho de 2010, conforme segue:

I contribuir para a consolidacdo do perfil profissional do egresso do curso;

Il zelar pela integragao curricular interdisciplinar entre as diferentes atividades de
ensino constantes no curriculo;

[l indicar formas de incentivo ao desenvolvimento de linhas de pesquisa e
extensdo, oriundas de necessidades da graduacao, de exigéncias do mercado de
trabalho e afinadas com as politicas publicas relativas a area de conhecimento do
Curso;

vV zelar pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos
de Graduacao.

Existe abertura para iniciativas com a participacdo de docentes e discentes que
contribuam para enriquecer os conteudos curriculares como realizacdo de eventos
tematicos, integracdo de praticas entre conteudos, formacdo de grupos de estudo e
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atividades extraclasse entre outras, e também para expressao direta de criticas e
sugestbes em relacdo a todas as dimensées Curso.

2.4.6 Sistema de Controle de Producéao e Distribuicdo de Material Didatico

a) Elaboracao e Producao dos Materiais Didaticos
O processo de elaboracdo e producdo dos materiais didaticos é organizado,
controlado e acompanhado pelo setor de Produgéo de Materiais Didéticos.

O setor de Producdo de Materiais Didaticos da Universidade de Uberaba
(PMD/Uniube) esta ligado a Pro-Reitoria de Educacdo a Distancia (PROED) e é
constituido por uma equipe multidisciplinar com formacgéo especifica em EAD, que se
ocupa, prioritariamente, da editoracdo de todo o material didatico dos cursos a
distancia da Universidade de Uberaba, embora atenda a demandas editoriais de
outros setores da instituicdo. Em razdo da variedade das midias utilizadas na EAD, o
setor subdivide-se em quatro segmentos: editoracdo de material didatico impresso,
editoracdo de material didatico digital, editoracdo de material didatico audiovisual e
transmissdes de webaulas, eventos e reunides.

A editoragdo de material impresso e/ou digital segue 0s seguintes passos: a
preparacdo dos originais, o projeto grafico, a revisdo ortografica, gramatical, textual e
de estilos, a diagramacao e arte, o fechamento da editoracéo, a revisdo técnica do
layout e o encaminhamento para a impressao e/ou publicacéo.

A editoracao de material didatico audiovisual (videoaulas e podcasts) passa por trés
momentos: pré-producdo (preparacdo, planejamento e projeto, validacao do projeto),
producédo (gravacao da midia) e pés-producéo (edicdo da midia, insercao de legenda
e traducdo em LIBRAS, controle editorial e pedagdgico de qualidade, disponibilizacao
no ambiente de rede e publicacao).

A transmissdo de webaulas, eventos e reunides sdo realizadas para a Proed e,
quando necessario, de acordo com a disponibilidade da equipe e de equipamentos,
para outros setores da instituic&o.

Uma nova vertente de producdo de materiais didaticos estd sendo estudada e
planejada para que possamos ter materiais em meio eletrénico na forma de uma
pagina da Internet, em que o aluno acesse todo o contetdo (ou a maior parte dele)
em um unico lugar, facilitando o processo de aprendizagem para o aluno, trabalhando
com um visual dindmico, interativo e ainda mais dialdgico.

O setor atua, ainda, no apoio técnico e pedagogico ao corpo docente, promovendo a
orientacdo, formacdo e acompanhamento de professores nos assuntos relativos a
elaboracdo de material didatico impresso, eletrénico e para o ambiente virtual de
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aprendizagem. Além de promover e/ou apoiar formacdes para a elaboracdo de
guestdes.

O setor de Producgédo de Materiais Didaticos atua em interface direta com os seguintes
setores: Coordenacao de Graduacao EAD, Gestores dos cursos EAD, Coordenacao
de Pos-Graduacdo EAD, Geréncia de Polos, Processos e Operagfes, DTI (Diretoria
de Tecnologia da Informacéo), Grafica Universitaria e, de forma indireta, com a Pro-
Reitoria de Ensino Superior (PROES), com a Pro-Reitoria de Pesquisa, Poés-
graduacéo e Extensdo (PROPEPE) e com a Assessoria de Comunicacao.

b) Processo de Controle de Distribuicdo de Material Didatico

A Geréncia de Processos e Operacdes é o setor responsavel por planejar, organizar
e controlar os processos produtivos e administrativos que estejam diretamente ligados
a operacao do Programa de Educacao a Distancia, tais como:

e Logistica de Provas, Materiais Didaticos, Documentos e Equipamentos.

e Gestao de Convénios de Parceria para polos, Contratos de Direitos Autorais e
de Imagem.

e Apoio financeiro e contabil atuando como o elo entre parceiros, atores dos
polos e a Mantenedora da Uniube, Sociedade Educacional Uberabense,
responsabilizando-se pelo levantamento, elaboracdo e tramite dos
demonstrativos e informacgdes necessarias para pagamentos diversos.

e Planejamento Académico e Calendério, desde a analise relativa & demanda e
necessidades de ajustes de carga horaria docente, seja para atividades on-line,
presenciais e elaboracédo do calendario, considerando as disciplinas a serem
ofertadas, as especificidades regionais, além dos recursos fisicos e humanos
disponiveis.

Visando a qualidade das informacBes e a eficiéncia dos processos dentro da
Instituicdo, a Geréncia de Processos e Operacdes dispensa atencdo especial a
aplicacado e desenvolvimento das tecnologias de informacgédo para a ampliacdo de
solugbes focadas na otimizacdo dos processos, tornando-os, cada vez mais
eficientes, autbnomos e customizaveis, o que contribui com a reducéo de custos, de
perdas e de erros, além de aumentar a confiabilidade e o controle. Por este motivo,
desde 2011, varios processos foram informatizados e outros tantos estdo em
desenvolvimento.

Nesta geréncia, 0 processo precursor com essa visdo de melhoria continua foi o de
controle e distribuicdo de material didatico. Um software proprio foi desenvolvido e a
estrutura passou a contar com um amplo Centro de Distribuicdo, anexo ao Campus
Sede da Uniube em Uberaba.
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O local apresenta toda a infraestrutura necessaria, adequada a especificidade do
processo:

O processo atual esta formalizado conforme fluxo a seguir:

Fluxo Logistica de Materiais Diddticos EAD UNIUBE

LOG[STICA EAD

CURSO E/OU EQUIPE
MULTIDISAPLINAR

<

MANTENEDORA

COMPRAS

FORNECEDOR

Figura 4 Fluxo de Processo de Controle de Distribuicdo de Material Didatico.

Todas as fases sdo informatizadas e realizadas através de nossos Sistemas
Integrados. O software foi desenvolvido internamente, o que permite integracédo
completa com o AVA — Ambiente Virtual de Aprendizagem, SGA — Sistema de Gestéo
Académica e/ou qualquer outro modulo institucional. Possui ferramentas de controle
de estoque que, somado aos processos de operacdo e logistica ilustrados no fluxo
acima e que serdo detalhados a seguir, garantem o atendimento da demanda em
tempo adequado e permite o controle e acompanhamento de todas as fases da cadeia
de suprimentos.

Revisao e novos cadastros do padréo de livro por componente curricular

Além de verificar a demanda de disciplinas inéditas que ainda ndo tenham um padréo
de livro vinculado, nesta fase, o setor de logistica gera o relatério de demandas para
o periodo a ser analisado para entrar em contato com a equipe multidisciplinar e/ou a
gestdo do curso responsavel pelo componente curricular para verificar atualizacdes.
O relat6rio parametro para a revisdo, bem como a manutencéo estdo no maédulo.
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Validacéo das informacdes

A equipe multidisciplinar e/ou a gestdo do curso responsavel pelo componente
curricular passam as informacdes ao setor de logistica e validam as alteracdes.

Andlise dos dados gerados para reposicao de estoque

As variaveis parametrizadas no sistema para geracdo do relatério de livros com
demanda de reposicao de estoque sao:

- Quantidade de alunos veteranos por componente curricular, considerando 100% de
progresséao para o periodo em andlise.

- Provisdo de alunos ingressantes por curso, desmembrando cada quantidade global
nos respectivos componentes curriculares da etapa inicial.

- O livro vinculado para cada um dos componentes curriculares com demanda para o
periodo analisado.

- O tipo de disponibilizacdo do material (algumas disciplinas tém especificidades e ndo
utilizam material impresso — sdo e-books, orientacdes ou manuais digitais).

- A demanda por livro e a relacdo com o estoque disponivel.
- A provisado de ingressantes por curso é lancada no sistema.

A partir dessas variaveis, o sistema gera a relacéo de kits para montagem que, neste
momento, é utilizada como parametro para gerar o relatério de demanda de reposicao

Orcamento e relatério para aprovacao financeira

O Relatdrio “Gestdo de Estoque — sintético” é gerado e enviado para as graficas
parceiras para cotagcao e, com todos 0s precos, a proposta final € elaborada e enviada
para aprovacéao financeira da Mantenedora.

Aprovacao financeira

A aprovacdo € realizada pela Diretoria Financeira na Mantenedora.

Emisséo das Autorizagbes de Fornecimento

A emissao das autorizacfes de fornecimento é realizada pelo setor de compras em
sistema préprio, e o documento € tramitado com assinaturas eletronicas.
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Inventario

Antes de receber os novos livros dos fornecedores, o inventario € realizado 2 vezes
por ano, sendo uma delas acompanhada pela Auditoria Externa. A partir dai, o estoque
fica organizado para receber as reposicdes. Este processo € informatizado e realizado
com coletores de dados com a leitura de codigos de barras.

Entrega do Fornecedor

Os fornecedores realizam as entregas em lotes pré-informados e separados por livro
e quantidade especifica para facilitar a conferéncia.

Recebimento, conferéncia e armazenagem

A contagem de cada item é realizada para o lancamento da NF e entrada dos itens no
estoque. A armazenagem é realizada ja com as etiquetas para o inventario.

Montagem de Kits

O sistema gera a informagdo de quais livros precisam ser separados e qual a
composi¢do e quantidade de cada kit. A embalagem é realizada por uma méaquina de
shrink. Os kits prontos sdo sempre armazenados no primeiro nivel da estrutura para
agilizar o atendimento das requisi¢cdes e expedicao.

Expedi¢do e acompanhamento

A distribuicdo é feita via correios, diretamente para o endereco informado pelo aluno
no Ambiente Virtual, sendo postado geralmente em até 2 dias Uteis apds o pagamento
da rematricula ou da aprovacédo de novas turmas.

Por esta razdo, no Ambiente Virtual (AVA), o aluno pode colocar o endereco de
domicilio ou qualquer outro que melhor facilite a chegada dos materiais até suas maos.
Tal diferenciacao fez-se necessaria para atender a alunos que residem em zona rural
ou em local ndo servido por nenhum sistema de distribuicdo (correios, logistica etc.).
Esses alunos também podem escolher o endereco do Polo de Apoio Presencial, nesse
caso, sao realizadas expedicbes semanais em lote para os polos que apresentarem
demanda.

A requisi¢cdo para distribuicdo dos materiais € gerada automaticamente pelo sistema,
a partir da integracdo de informagBes académicas compostas pela confirmacdo da
matricula/rematricula e pelo padrdao de materiais cadastrado para cada componente.
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As informacdes sobre o endereco para entrega do material sédo cadastradas pelo polo
no momento da matricula. Depois, no decorrer do curso, ao final de cada etapa -
juntamente com fechamento da ultima quinzena - o sistema gera uma mensagem
automatica para atualizacao pelo aluno:

Além disso, a atualizacdo pode ser feita, pelo aluno — através do AVA, em qualquer
momento.

Apéds a postagem, o aluno recebe uma mensagem no celular para que, a partir dai,
ele possa fazer o acompanhamento pelo AVA:

Os indicadores

No decorrer do processo, sdo avaliados os seguintes indicadores:
- Componentes Curriculares sem padrao indicado.

- Materiais ainda nao disponiveis para impresséo.

- Entregas de livros em processo de reposi¢cado de estoque.

- Montagem de kits: Demanda planejada x Requisicdes geradas x Demanda em
aberto.

- Expedicbes: Demanda planejada x Requisi¢cdes geradas x Demanda em aberto.
- Objetos com status pendentes nos Correios.

- Caixas em transito para os polos.

- Kits disponiveis no polo ainda néo retirados pelo aluno.

- Requisicbes geradas fora do padréo de kits prontos.

- Davidas em aberto registradas no Sistema de Atendimento ao Estudante.

- Duvidas em aberto registradas no Sistema de Atendimento ao Polo.

No periodo de expedi¢bes, os alunos podem utilizar, também, o Sistema de
Atendimento ao Estudante - SAE para sanar dulvidas sobre o processo ou a
expedicao, e o setor de Logistica para EAD deixa um colaborador com carga horéaria
dedicada para esses atendimentos.

Melhoria Continua

Tendo como base a filosofia de melhoria continua, o software estd em constante
evolugéo, as ferramentas sao sempre adaptadas priorizando uma linguagem mais
moderna, com telas mais funcionais e intuitivas.
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A programacao geral das fases acontece da seguinte forma:

Ciclo 1 - Outubro
Ciclo 2 - Abril

Ciclo 1 - Setembro
Ciclo 2 - Margo
Row iros

Ciclo 1 - Dezembro
Ciclo 2 - Junho
Race enas

Ciclo 1 - Fevereiro - Maio
2 - Julho - Qutubi

Figura 5 Fases do Processo de Controle de Distribuicdo de Material Didatico.

Todos os materiais disponibilizados na verséao impressa estao disponiveis também na
versao digital nas Bibliotecas do Ambiente Virtual de Aprendizagem e/ou na sala de
aula da disciplina. Portanto, ndo € necessario ter 0s materiais impressos em maos
para iniciar os estudos, e 0 aluno nunca fica prejudicado em casos que fujam ao
controle Institucional (como greves dos correios e/ou transportadoras), bem como
guando acontecem problemas pontuais na logistica, problemas estes que séo
constantemente monitorados através dos indicadores e tratados através de seus
planos de acéo.

2.4.7 Sustentabilidade Financeira: relacdo com o desenvolvimento institucional

A Universidade de Uberaba € uma instituicdo sem fins lucrativos e, por esse motivo,
direciona todos os seus esfor¢os na geracado de superavits financeiros crescentes, a
serem revertidos no cumprimento de sua missao de ofertar formacg&o em nivel superior
de qualidade a uma parcela cada vez maior da populacao.

A Sociedade Educacional Uberabense, sua mantenedora, possui uma série de
sistemas gerenciais informatizados que propiciam a gestdo acesso constante a
indicadores de desempenho financeiros e académicos e que, por sua vez, permitem
a tomada de decisdes estratégicas de curto, médio e longo prazos, tais como o
Orcamento Departamentalizado, o Sistema de custos por curso, o Fluxo de Caixa e

Bl (Business Inteligence).
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A Diretoria Financeira da Instituicdo é a responsavel, em conjunto com 0s gestores
das diretorias das atividades fim e meio, pela construcdo da previsdo orcamentaria
para 0 ano vindouro e a sua execucao durante o ano corrente, tendo como norte:

o PDI da instituicdo, que prevé as necessidades de investimentos para a
manutengao e a expansao da infraestrutura e demais recursos;

a evolucao dos indicadores de desempenho disponiveis em relacdo as metas
propostas;

0 comportamento das receitas e despesas do presente ano e dos dois anos
anteriores;

a analise das previsdes sobre o ambiente externo a instituicéo; e

as informag6es advindas do Relatério de Avaliagéo Interna.

Dentro do ano corrente, os sistemas informatizados permitem que a gestao
acompanhe a execucao do Orcamento, possibilitando a rapida tomada de decisao,
caso se faca necesséario, tanto de modo individualizado, na instancia do departamento,
conforme a sua autonomia prevé, como de modo colegiado, dentro das reunides
periédicas do corpo gestor, que recebem capacitacdo continuada para a analise,
critica e tomada de decisédo, com base nos indicadores disponiveis pelos sistemas de
gestao.

Assim, para que as propostas contidas neste PDI se efetivem ao longo de seu periodo
de vigéncia, projeta-se a seguinte evolucéo dos resultados financeiros da instituicao:

Tabela 1 - Demonstrativo de Capacidade e Sustentabilidade Financeira
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DlSCRlMlNAI;KG 2020 2021 2022 2023 2024
(+) Faturamento op. bruto R$316.111.669,61 | R%$331.917.253,09 | RS$348.513.115,75 | R%$365.038.771,54 | R$384.235.710,11
(-) Cancelamento de faturamento |  (R$6.926.523,21)  (R$7.272.849.37)| (R$7.636.49L84)| (R$8.018.316.43)| (R$8.419.232.26)
(-] Devoluges (R$735.108,23) (R$771.863,64) (R5810.456,82) [R$B50.979,66) (R$893.528,64)
(-] Gratuidades (R$82.289.153,55)| (R$86.903.611,22)| (R$90.723.79L79)| (R$95.259.98137)| (R$100.022.980,44)
(-] Descontas concedidos (R$36.871.183,27)| (R$38.714.742.43)| (R$40.650.479,55)| (R$42.683.003.53) (R$44.817.153.71)
(+) Receitas financeiras R%3.587.927,88 R%3.767.324,27 R$3.955.690,49 R$4.153.475,01 R54.361.148,76
(+) Outras receitas - liquidas R$104.624.551,83 | R$109.855.779,42 | R$115.348.568,39 | R$121.115.996,81 | R$127.171.796,65
(=) Receita liquida R$297.502.181,07 | R$312.377.290,12 | RS327.996.154.63 | R%$344.395.962,36 | R%$361.615.760,48
(-] Parcerias (R$10.671.033,36)| (R511.208.585,03)| (RS11.764.814,28)| (R$12.353.054,99)| (R$12.970.707.74)
(-] Pessoal (R$154.130.825,43)| (R$161.837.366,70)| (R$169.929.235,03)| (R$178.425.696,78)| (R$187.346.981,62)
(-] Material de consuma (R$34.499.096,56)| (R$36.224.051,39)| (R$38.035.253,96)| (R$39.937.016.,66)| (R$41.933.867.49)
(-] Manutengio e reparas (R$8.144.988,47)| (R$8552.237,80)| (RS8.079.849,78) (R$0.428.84227)| (Rs$9.000.284,30)
[-) Despesas financeiras (R$9.158.155,32)|  (R$9.616.063,09)| (R$10.096.866,24) (R$10.601.709,55)| (R$11.131.795,03)
(-] Deprec/amort/prov. (R$16.213.661,49)| (R$17.024.38457)| (R$17.875.561,80)| (R$18.769.339,89) (R$19.707.806,88)
(-] Parceria Veterinaria (R$384.225,70) (R$403.437,08) (R$423.608,93) [R$444.789,38) (R$457.028,85)
-] Servicos de terceiras (R$17.446.094,19)| (R$18.318.398,90)| (R$19.234.318.84)| (R$20.196.034,78) (R$21.205.836,52)
[-) Médicos e Hospitalares (R$16.328.166,08)| (R$17.144.574,38)| (R%18.001.803,10)| (R$18.901.893,26)| (R%$19.846.987,92)
(-] Servicos piblicos (R$5.745.161,32)|  (R%6.032.419,39)| (RS6.334.080,36)| (R$6.650.742,37)| (R$6.083.279,40)
-) Divulgaciio e Eventos (R$2.867.932,85)|  (R$3.011.329,50)| (R$3.161.89597)| (R$3.319.990,77)| (R$3.485.990,31)
{-] Despesas legais (R$3.114.904,89)| (R$3.270.650,14)| (R$3.434.182.64)| (R$3.605.89178)| (R$3.786.186,37)
(-] Outros gastos (R$4.039.544,17)| (R$4.241521,38)| (RS4.453.597.45) (R$4.676.277,32)| (R$4.910.091,19)
(=) Custos e despesas {R$282.743.789,92)| (R$296.880.979,42)( (R$311.725.028,39)| (R$327.311.279.81)| (R5343.676.843,80)
(=) Resultado Operacional R$14.758.391,15 R$15.496.310,70 R$16.271.126,24 R$17.084.682,55 R$17.938.916,68
(-] Investimentos (R$10.571.834,88)| (R$11.100.426,62)| (R$11.655.447,95)| (R$12.238.220,35)| (R$12.850.131,37)
(=) Resultado Final R54.1B6.556,27 R%4.395.884,08 R$4.615.678,28 RS$4.846.462,20 R%5.088.785,31

2.4.8 Sustentabilidade Financeira: participacdo da comunidade interna

Como ja foi abordado, a comunidade interna tem forte participacao na construcédo da
proposta orcamentaria da instituicdo, uma vez que o orgcamento:

. € construido pelo colegiado gestor, devidamente capacitado em analisar 0s
indicadores de desempenho e o cumprimento das metas previstas.

. Apoia-se nas informacdes contidas no Relatorio de Avaliacdo Interna;

. segue as previsbes orcamentarias ja contidas no PDI, dentro da sua

vigéncia; e

. tem execucao dinamica, podendo se ajustar a demandas emergentes dentro
do ano corrente.

Desse modo, a comunidade interna, a partir dos canais existentes e de possiveis
outros instrumentos que possam ser criados, tem participacao efetiva na construcao
da proposta orcamentaria da Universidade.
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2.5 Infraestrutura

O presente item aborda o eixo Infraestrutura, também previsto na Lei n® 10.861/2004.

Atualmente, a Universidade de Uberaba tem suas instalagées em dois campi, sendo
um em Uberaba e outro em Uberlandia, além de cento e trinta polos de apoio
presencial aos cursos ofertados na modalidade EAD.

O campus Uberaba — Centro, sede da Mantenedora da Universidade de Uberaba, esta
localizado no centro de Uberaba e abriga o Centro Cultural Cecilia Palmério, as
Clinicas Integradas da Area de Salde e parte do setor técnico-administrativo. Pelos
servigos prestados & comunidade, através de suas clinicas, identifica-se como marco
de referéncia e orientagdo no municipio.

O campus Uberaba — Aeroporto esta localizado em um bairro que possui ampla
infraestrutura para abrigar satisfatoriamente sua comunidade académica. Esse
campus abriga os cursos de graduacao, pés-graduacao lato e stricto sensu, bem como
parte do setor técnico-administrativo restante da Universidade no municipio de
Uberaba.

O Mario Palmério Hospital Universitario (MPHU) - Credenciado junto ao MEC e
Ministério da Saude como Hospital de Ensino — se destina as praticas clinicas do curso
de medicina através do atendimento a comunidade em geral em diversas
especialidades médicas. O MPHU esta localizado proximo ao aeroporto municipal e
conta com toda infraestrutura para a exceléncia do ensino, tornando-se, em pouco
anos, uma referéncia de atendimento na cidade.

J& o Hospital Veterinario - HVYU - hospital escola destinado as praticas clinicas do
curso de Medicina Veterinaria através do atendimento a comunidade em geral em
diversas especialidades - esta localizado no bairro Tutunas e conta com toda
infraestrutura para a préatica de ensino com alto nivel de exceléncia.

O campus Uberlandia — Via Centro — abriga os cursos de graduacdo em engenharias,
pos-graduacéo lato e stricto sensu, oferecidos pela Universidade de Uberaba neste
municipio.

Tabela 2: Area total e construida dos campi.

DESCRICAO AREA TOTAL (m?) AREA CONSTRUIDA (m?2)
Campus Uberaba — Centro 9.610,00 4.356,00

Campus Uberaba — Aeroporto 344.739,94 89.667,87

Mario Palmério Hospital Universitario 22.800,00 19.692,00
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Hospital Veterinario** - 3.916,99
;J;rig;?ﬁ* Basica de Saude — George Chireé 1.684.75
Campus Uberlandia — Via Centro 8.600

TOTAL GERAL 386.770,09 88.119,83
Fazenda Escola (ha) 509,7829

** Parceria entre a Universidade de Uberaba, Associacdo Brasileira dos Criadores de Zebu (ABCZ) e as
Faculdades Associadas de Uberaba (FAZU-FUNDAGRI).
*** Parceria entre a Universidade de Uberaba e a Prefeitura Municipal de Uberaba (PMU).

No campus Uberaba, todas as instalacbes sdo adequadas para o0 pleno
desenvolvimento das atividades institucionais. As instalacfes onde a Universidade de
Uberaba mantém toda sua infraestrutura administrativa e académico-pedagogica sao
proprias. Dessa forma, mantém um padrdo excelente em suas instalagdes para o
desenvolvimento de suas atividades.

2.5.1 Instalagbes administrativas

As instalagbes administrativas sdo bem dimensionadas, dotadas de isolamento
acustico, iluminacao, ventilacdo, mobiliario e aparelhagem especifica, atendendo a
todas as condi¢cbes de salubridade, visando garantir o pleno desenvolvimento das
atividades administrativas.

A Universidade de Uberaba possui instalacbes compativeis com sua estrutura
organizacional e necessidade administrativa.

As instalagdes administrativas da Universidade de Uberaba concentram-se nos dois
campi (Uberaba — Centro e Uberaba — Aeroporto), além das instalacdes do Campus
Uberlandia e Polos de Ensino a Distancia. As instalacbes sdo amplas e bem
equipadas, visando garantir o pleno desenvolvimento das atividades administrativas.

No campus Uberaba — Centro encontra-se localizada toda a estrutura destinada aos
setores: Presidéncia e Superintendéncia da Mantenedora, Diretoria Administrativa e
Financeira, Diretoria de Recursos Humanos, Supervisdo de Patrimonio, Contabilidade
Geral e de custos, Setor de Orgcamento e Tratamento da Informagdo e Assessoria
Juridica, além das Clinicas Integradas - Policlinica Odontol6gica de graduacéo e Pos-
Graduacdao, Clinica de Fonoaudiologia, de Fisioterapia e de Psicologia.

No campus Uberaba — Aeroporto, encontram-se: a Reitoria, Superintendéncia
Académica, Pro-Reitorias, Assessorias, Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento
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Institucional, Secretaria Académica, Superintendéncia Administrativa, Prefeitura
Universitaria, Institutos, Diretorias e Coordenacdes de Cursos, Apoio Pedagdgico,
Salas de Professores, Marketing e Comunicacao, Biblioteca Central, Programa de
Atendimento ao Estudante (PAE),

Multi-Atendimento, Telemarketing, Diretoria de Tecnologia da Informacdo, Recursos
Audiovisuais, Oficina de Marcenaria etc.

No campus Uberlandia - Via Centro, com cerca de 8.600 m2 encontram-se:
Superintendéncia Administrativa, Pro-Reitoria Académica, Administrativo, Servigos
Académicos, Multiatendimento, Coordenacdes de Cursos, Assessoria Pedagodgica,
Secretarias de curso, Salas de Professores, Nucleo de Praticas Juridicas, Comercial,
Biblioteca, Tecnologia da Informacéo, Recursos Audiovisuais, Oficina de Manutencéo
Predial, Laboratérios de informatica, Laboratorios das engenharia, Gestdo EAD,
Salas de Reunides, Cantina, Area de impressdo, Programas PIAC e Proest,
Telefonista, Depoésitos e Sanitarios.

Campus Uberaba - MPHU - Mario Palmério Hospital Universitario - Hospital
Universitario, de ensino, pesquisa, prestando atendimentos SUS, Convénios e
particulares, com infraestrutura de 250 leitos, com area construida de 20.000 m2, com
UTI adulto e Neonatal, consultérios, areas administrativas, centro cirdrgico geral e
obstétrico e demais dependéncias de suporte, além de residéncias médicas e
multiprofissionais.

Campus Uberaba - HVU - Hospital Veterinario de Uberaba - Hospital Veterinario de
ensino, pesquisa, prestando atendimentos a Convénios e particulares, com area
construida de 3.917 m?, com UTI para pequenos animais, consultérios, areas
administrativas, centros cirirgicos para pequenos e grandes animais e demais
dependéncias de suporte. Administrado pelo Instituto de Estudos Avancados em
Veterinaria José Caetano Borges, em parceria com a Associacdo Brasileira de
Criadores de Zebu - ABCZ e a FUNDAGRI.

Tabela 3 InstalagBes por campi.

CAMPI INSTALAGOES /AREA (M2) |
CAMPUS UBERABA — CENTRO Area administrativa da Mantenedora
(Presidéncia, Superintendéncia, Diretoria

Administrativa/ Financeira) Contabilidade e(925,00
custos, Supervisdo Patrimonial e Assessoria
Juridica.

CAMPUS UBERABA — CENTRO Clinicas Integradas - (Policlinica Odontoldgica de
graduagdo e Pds-Graduacdo, Clinica de
Psicologia, Fonoaudiologia e Fisioterapia).
Anfiteatro Cecilia Palmério - Bloco |.

CAMPUS UBERABA — CENTRO Bloco A

(Recursos Audiovisuais, PAE (Plano de aten¢&o(228,93
ao estudante), Superintendéncia Administrativa,

5.594,00

442,00
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Diretoria de Suprimentos, Prefeitura Universitaria,
Geréncia de Infraestrutura.

CAMPUS UBERABA — CENTRO

Bloco B

(Reprografia, Coord. Processos Seletivos,
Diretoria de Tecnologia da Informagao e banco de
Dados, Diretoria de RH, Assessoria Juridica
Trabalhista Departamento Pessoal, Telefonia,
etc.).

1.408,53

CAMPUS UBERABA — CENTRO

Bloco C
(Secretaria
Mestrado)

Académica, Coordenacdo do

499,97

CAMPUS UBERABA — CENTRO

Bloco D
(Coordenacéo de Institutos, Salas de Reuniéo)

241,19

CAMPUS UBERABA — CENTRO

Bloco H
(Coordenagéo dos Laboratérios)

42,10

CAMPUS UBERABA — CENTRO

Bloco |

(Diretoria  de Servigos Académicos) Pime
(Programa Institucional de Monitoria de Ensino),
Proest (Programa de estégios), Piac (Programa
Institucional Atividades Complementares),
Atendimento Financeiro, Multiatendimento e
protocolo, Programa de Beneficios.

1.088,40

CAMPUS UBERABA — CENTRO

Bloco L

(Coordenacdo de Cursos, Jornal Revelagéo,
Infraestrutura dos cursos de Jornalismo e
Publicidade e Propaganda).

281,15

CAMPUS UBERABA — CENTRO

Bloco M

(Coordenacéao de polos, Pro- Reitoria de ensino a
Distancia (EAD), Coordenagdo de ensino a
distancia (EAD), Preceptorias (EAD), Recepcao,
Sala de Reunifes, Secretarias de cursos (EAD))

729,61

CAMPUS UBERABA — CENTRO Bloco N (Arquivo morto) 144,80
CAMPUS UBERABA — CENTRO Bloco R
(Reitoria, Pro-Reitoria de Ensino Superior, Pré-
Reitoria de Pés Graduacéo, Pesquisa e Extenséo, 845,04

Coordenacdo de Programagdo e Pesquisa |,
Superintendéncia Académica, Assessorias e
Diretoria de Desenvolvimento Institucional).

CAMPUS UBERABA — CENTRO

Bloco S
(Salas de Estudo, Coordenacdes de Cursos da
Area de Salde) Secretarias de cursos.

945,44

CAMPUS UBERABA — CENTRO

Bloco T
(Coordenacéo do Curso de Educagéo Fisica, sala
de professores).

141,93

CAMPUS UBERABA — CENTRO

Bloco X

(Salas de Professores, Coordenacgdes de cursos,
Assistente Pedagdgica e sala de Reunido,
Coordenagcdo do Mestrado e Doutorado em
Educacao), Coordenacéo de desenvolvimento de
materiais didaticos.

416,16

CAMPUS UBERABA — CENTRO

Bloco Z

(TIC EAD e Banco de Dados EAD, Secretarias,
Coordenagcbes de cursos de tecnologia e
engenharias ) ITEC-Instituto de Tecnologia,

NUPEIA -

349,2
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CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VAIL01 — Secretaria e sala de espera NPJ 168,06
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIAL01A — Coordenacgdo NPJ 12,84
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA101B — arquivo NPJ 11.67
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA101C — Praticas Juridicas 41,81
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA102 — servigos académicos 82,47
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA103 — biblioteca 175,91
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA103A — sala da bibliotecéria 9,69
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA104 — copiadora 12,23
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA105 — depésito de materiais de limpeza 7,65
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIAL106 — sala de DTRS 2,57
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA107 — depésito 4,29
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIAL16E — técnico de laboratorio 23,06
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIAL117 — carga e descarga 118,2
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA117A — almoxarifado 9,61
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA17B — zeladoria 39,49
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA118 — depdsito 6,17
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA119 — depdsito 11.77
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA130 — Unitecne, Nupeia e Itec 62,14
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA130A — Pro-Reitoria 18,53
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA131 — coordenadores de curso 45,9
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA131A — sala de reunido 6,59
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA131N — sala de reuni&o 6,65
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA132 — coordenadores de curso 25,72
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA133 — secretaria de mestrado 24,32
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA134 — pos-graduacgéo 8,98
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA135 — coordenagdo operacional de polo 8,63
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA135A — secretaria EAD 20,8
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA135B — gestdo EAD 13,4
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA136 — secretaria geral de cursos 28,95
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA137 — superintendéncia 13,87
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA138 — sala técnica 2,35
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VVIA139 — telefonista 6,86
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro V1140 — DTI 15,61
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA141 — refeitorio 30,38
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA144 — arquivo DAS 12,52
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA145 — PIAC, Proed e Pime 4,42
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA146 — multiatendimento 42,22
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA154 — comercial EAD 35,55
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA1§7 — sala de monitoramento de 11 60
estacionamento e seguranca '

CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA157a — paiol 10,1
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA158 — sala de docentes 36,94
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA159 — sala de docentes 79,04
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA163 — sala técnica 19,19
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA 206 — manutencéo predial 26,84
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA208 — recursos instrucionais 12,16
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA213 — Laboratério Aplicado a Educacéo 11,00
CAMPUS UBERLANDIA — Via Centro VIA236 — sala de reuniao 16,12
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2.5.2 Salas de aula

As salas de aula sdo bem dimensionadas, dotadas de isolamento acustico,
iluminacéo, ventilacdo, mobiliario e aparelhagem especifica, atendendo a todas as
condic¢des de salubridade.

A Universidade de Uberaba possui atualmente um total de 267 salas de aula,
distribuidas em seus campi (Uberaba — Aeroporto e Uberlandia).

Tabela 4: Nimero de salas de aula por campi.

NUMERO DE SALAS DE AULA POR CAMPI

LOCALIZACAO NUMERO DE SALAS
Campus Uberaba — Aeroporto 223

Campus Uberlandia 44

TOTAL 267

Os quadros abaixo apresentam a identificacdo das respectivas salas e area total.

Tabela 5:ldentificacdo de salas e area total.

CAMPI BLOCO SALA AREA (M?)
UBERABA — AEROPORTO A 2A02 61,50
UBERABA — AEROPORTO A 2A03 60,46
UBERABA — AEROPORTO A 2A04 60,11
UBERABA — AEROPORTO A 2A05 91,05
UBERABA — AEROPORTO A 2A06 60,13
UBERABA — AEROPORTO A 2A07 58,62
UBERABA — AEROPORTO A 2A08 59,46
UBERABA — AEROPORTO A 2A09 61,30
UBERABA — AEROPORTO A 2A11 90,28
UBERABA — AEROPORTO A 2A12 60,46
UBERABA — AEROPORTO A 2A13 60,46
UBERABA — AEROPORTO A 2A14 60,11
UBERABA — AEROPORTO A 2A15 61,16
UBERABA — AEROPORTO A 2A16 61,16
UBERABA — AEROPORTO A 2A17 60,11
UBERABA — AEROPORTO A 2A18 60,46
UBERABA — AEROPORTO A 2A19 59,77
UBERABA — AEROPORTO A 2A24 64,35
UBERABA — AEROPORTO A 2A25 63,27

125




UBERABA — AEROPORTO A 2A26 62,92
UBERABA — AEROPORTO A 2A27 95,99
UBERABA — AEROPORTO A 2A28 60,13
UBERABA — AEROPORTO A 2A29 58,62
UBERABA — AEROPORTO A 2A30 58,96
UBERABA — AEROPORTO A 2A31 91,28
UBERABA — AEROPORTO A 2A33 89,61
UBERABA — AEROPORTO A 2A34 58,96
UBERABA — AEROPORTO A 2A35 59,96
UBERABA — AEROPORTO A 2A36 59,96
UBERABA — AEROPORTO A 2A37 58,45
UBERABA — AEROPORTO A 2A38 62,38
UBERABA — AEROPORTO A 2A39 64,00
UBERABA — AEROPORTO A 2A40 64,00
UBERABA — AEROPORTO A 2A41 62,90
UBERABA — AEROPORTO A 2A42 95,00
UBERABA — AEROPORTO A 35 2.317,34
UBERABA — AEROPORTO A 2A02 61,50
UBERABA — AEROPORTO C 2C02 89,05
UBERABA — AEROPORTO C 2C04 52,63
UBERABA — AEROPORTO C 2C05 54,93
UBERABA — AEROPORTO C 2C06 54,93
UBERABA — AEROPORTO C 2C07 62,94
UBERABA — AEROPORTO C 2C08 31,27
UBERABA — AEROPORTO C 2C09 30,80
UBERABA — AEROPORTO c 2C10 74,48
UBERABA — AEROPORTO C 2C11 74,40
UBERABA — AEROPORTO C 2C12 30,64
UBERABA — AEROPORTO C 2C13 30,73
UBERABA — AEROPORTO C 2C13 62,80
UBERABA — AEROPORTO G 2G01 144,83
UBERABA — AEROPORTO G 2G02 145,22
UBERABA — AEROPORTO G 2G03 145,22
UBERABA — AEROPORTO G 2G04 144,83
UBERABA — AEROPORTO H 2H114 33,26
UBERABA — AEROPORTO J 2J03 86,49
UBERABA — AEROPORTO J 2J04 86,49
UBERABA — AEROPORTO J 2J05 86,49
UBERABA — AEROPORTO J 2J06 86,49
UBERABA — AEROPORTO N 2N02 65,70
UBERABA — AEROPORTO N 2NO03 43,87
UBERABA — AEROPORTO N 2NO04 72,00
UBERABA — AEROPORTO N 2NO05 72,00
UBERABA — AEROPORTO N 2NO06 72,00
UBERABA — AEROPORTO N 2N07 72,00
UBERABA — AEROPORTO N 2N08 72,00
UBERABA — AEROPORTO N 2N09 72,00
UBERABA — AEROPORTO N 2N10 67,50
UBERABA — AEROPORTO N 2N11 65,82
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UBERABA — AEROPORTO N 2N14 43,87
UBERABA — AEROPORTO N 2N15 43,87
UBERABA — AEROPORTO N 2N16 67,50
UBERABA — AEROPORTO N 2N17 72,00
UBERABA — AEROPORTO N 2N18 72,00
UBERABA — AEROPORTO N 2N22 68,84
UBERABA — AEROPORTO N 2N23 67,04
UBERABA — AEROPORTO N 2N24 72,00
UBERABA — AEROPORTO N 2N25 72,00
UBERABA — AEROPORTO N 2N26 43,87
UBERABA — AEROPORTO N 2N27 43,87
UBERABA — AEROPORTO P 2P101 57,00
UBERABA — AEROPORTO P 2P102 87,00
UBERABA — AEROPORTO P 2P103 117,00
UBERABA — AEROPORTO P 2P106 57,00
UBERABA — AEROPORTO P 2P107 57,00
UBERABA — AEROPORTO P 2P108 57,00
UBERABA — AEROPORTO P 2P109 57,00
UBERABA — AEROPORTO P 2P113 87,00
UBERABA — AEROPORTO P 2P114 87,00
UBERABA — AEROPORTO P 2P118 57,00
UBERABA — AEROPORTO P 2P119 87,00
UBERABA — AEROPORTO P 2P120 87,00
UBERABA — AEROPORTO P 2P201 87,00
UBERABA — AEROPORTO P 2P202 87,00
UBERABA — AEROPORTO P 2P203 87,00
UBERABA — AEROPORTO P 2P204 57,00
UBERABA — AEROPORTO P 2P205 87,00
UBERABA — AEROPORTO P 2P206 87,00
UBERABA — AEROPORTO P 2P207 87,00
UBERABA — AEROPORTO P 2P208 87,00
UBERABA — AEROPORTO P 2P210 87,00
UBERABA — AEROPORTO P 2P211 87,00
UBERABA — AEROPORTO P 2P212 87,00
UBERABA — AEROPORTO P 2P213 87,00
UBERABA — AEROPORTO P 2P214 57,00
UBERABA — AEROPORTO P 2P215 57,00
UBERABA — AEROPORTO P 2P216 87,00
UBERABA — AEROPORTO Q 2Q01 88,34
UBERABA — AEROPORTO Q 2Q02 88,34
UBERABA — AEROPORTO Q 2Q03 88,34
UBERABA — AEROPORTO Q 2Q04 88,34
UBERABA — AEROPORTO Q 2Q05 88,34
UBERABA — AEROPORTO Q 2Q06 88,34
UBERABA — AEROPORTO Q 2Q07 88,34
UBERABA — AEROPORTO Q 2Q08 88,34
UBERABA — AEROPORTO Q 2Q09 88,34
UBERABA — AEROPORTO Q 2Q10 88,34
UBERABA — AEROPORTO Q 2011 88,34
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UBERABA — AEROPORTO Q 2Q12 88,34
UBERABA — AEROPORTO Q 2Q13 179,54
UBERABA — AEROPORTO Q 2Q14 179,54
UBERABA — AEROPORTO S 2S04 77,83
UBERABA — AEROPORTO V 2V01 90,15
UBERABA — AEROPORTO \% 2V02 90,15
UBERABA — AEROPORTO V 2V03 90,15
UBERABA — AEROPORTO V 2V04 90,15
UBERABA — AEROPORTO W 2W01 72,00
UBERABA — AEROPORTO W 2W02 72,00
UBERABA — AEROPORTO W 2W03 72,00
UBERABA — AEROPORTO W 2W04 72,00
UBERABA — AEROPORTO W 2W05 72,00
UBERABA — AEROPORTO W 2W06 72,00
UBERABA — AEROPORTO W 2W07 72,00
UBERABA — AEROPORTO W 2W08 72,00
UBERABA — AEROPORTO X 2X01 88,51
UBERABA — AEROPORTO X 2X02 58,37
UBERABA — AEROPORTO X 2X03 58,37
UBERABA — AEROPORTO X 2X04 58,37
UBERABA — AEROPORTO X 2X05 58,37
UBERABA — AEROPORTO X 2X06 88,51
UBERABA — AEROPORTO X 2X09 58,37
UBERABA — AEROPORTO X 2X10 58,37
UBERABA — AEROPORTO X 2X11 58,37
UBERABA — AEROPORTO X 2X12 58,37
UBERABA — AEROPORTO X 2X13 58,37
UBERABA — AEROPORTO X 2X14 58,37
UBERABA — AEROPORTO X 2X15 58,37
UBERABA — AEROPORTO X 2X16 58,37
UBERABA — AEROPORTO X 2X17 58,37
UBERABA — AEROPORTO X 2X18 58,37
UBERABA — AEROPORTO Y 2Y01 85,5
UBERABA — AEROPORTO Y 2Y02 85,5
UBERABA — AEROPORTO Y 2Y03 85,5
UBERABA — AEROPORTO Y 2Y13 81,1
UBERABA — AEROPORTO Y 2Y18 81,1
UBERABA — AEROPORTO V4 27728 85,7
UBERABA — AEROPORTO V4 27729 85,7
UBERABA — AEROPORTO V4 2ZT30 85,7
UBERABA — AEROPORTO V4 27731 85,7
UBERABA — AEROPORTO V4 27105 85,7
UBERABA — AEROPORTO V4 27106 85,7
UBERABA — AEROPORTO V4 27107 85,7
UBERABA — AEROPORTO V4 22108 85,7
UBERABA — AEROPORTO V4 22109 85,7
UBERABA — AEROPORTO V4 22206 85,7
UBERABA — AEROPORTO V4 22207 85,7
UBERABA — AEROPORTO V4 22208 85,7
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UBERABA — AEROPORTO z 27209 85,7
UBERABA — AEROPORTO z 27210 85,7
UBERABA — AEROPORTO z 27213 85,7
UBERABA — AEROPORTO z 27214 85,7
UBERABA — AEROPORTO z 27215 85,7
UBERABA — AEROPORTO V4 27216 85,7
UBERABA — AEROPORTO V4 27228 85,7
UBERABA — AEROPORTO V4 27229 85,7
UBERABA — AEROPORTO V4 27230 85,7
UBERABA — AEROPORTO V4 27231 85,7
UBERABA — AEROPORTO V4 27304 85,7
UBERABA — AEROPORTO z 27306 85,7
UBERABA — AEROPORTO z 27307 85,7
UBERABA — AEROPORTO z 27308 85,7
UBERABA — AEROPORTO z 27309 85,7
UBERABA — AEROPORTO z 27310 85,7
UBERABA — AEROPORTO V4 27313 85,7
UBERABA — AEROPORTO z 27314 85,7
UBERABA — AEROPORTO V4 27315 85,7
UBERABA — AEROPORTO V4 27316 85,7
UBERABA — AEROPORTO V4 27328 85,7
UBERABA — AEROPORTO V4 27329 85,7
UBERABA — AEROPORTO V4 27330 85,7
UBERABA — AEROPORTO V4 27331 85,7
UBERLANDIA — VIA CENTRO - VIA129 62,8
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA128 68,21’
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA 127 72,69
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA126 64,99
UBERLANDIA - VIA CENTRO VIA125 71,57
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA124 65,14
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA115 71,23
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA114 63,29
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA113 56,62
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA112 53,35
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA110 61,91
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA109 68,83
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA156 53,24
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA155 52,83
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA147 42,77
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA149 70,1
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA150 104,51

pranchetas
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA151 73,71

metod.

ativa
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA152 52,56
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA153 69,24
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA239 45,37
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA240 29,8
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UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA241 44,14
metod.
ativa
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA225 74,89
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA224 61,51
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA223 59,28
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA222 59,03
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA221 71,17
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA220 61,94
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA219 65,19
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA218 61,00
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA217 65,97
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA205 60,62
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA204 60,52
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA203 59,47
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA235 50,92
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA234 59,95
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA233 60,93
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA232 71,18
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA231 57,87
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA201 37,00
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA202 43,00
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA237 71,89
UBERLANDIA - VIA CENTRO - VIA238 71,89

2.5.3 Auditorio(s)

A Universidade de Uberaba possui atualmente espacos que se destinam a atender a
atividades do cotidiano académico como também a eventos institucionais envolvendo
comunidade interna e externa, além de palestras especiais programadas pela
Universidade.

Tabela 6: Auditérios com area dos campi.

CAMPI INSTALACOES AREA (M2) \
UBERABA — CENTRO Auditério CECILIA PALMERIO 198,00
UBERABA — AEROPORTO Auditério da Biblioteca 148,20
UBERABA — AEROPORTO Audit6rio — 2C01 304,26
UBERABA — AEROPORTO Audit6rio — 2D02 242,80
UBERABA — AEROPORTO Auditério — 2D56 246,59
UBERABA — AEROPORTO Auditério — 25204 81,53
UBERABA — AEROPORTO Auditério — 25208 81,05
UBERABA — AEROPORTO Auditério — 25304 170,63
UBERABA — AEROPORTO Auditorio — 25306 172,99
UBERABA — AEROPORTO Auditorio — 25311 129,94
UBERABA — AEROPORTO Audit6rio — 25313 139,03
UBERABA — AEROPORTO Audit6rio — 25315 123,55
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2.5.4 Sala de Professores

As salas dos professores sdo bem dimensionadas, dotadas de isolamento acustico,
iluminacéo, ventilacdo, mobiliario e aparelhagem especifica, atendendo a todas as
condi¢Oes de salubridade e sendo um espaco de convivéncia para os docentes.

No campus Uberlandia Via Centro, as salas de docentes sdo climatizadas.

Quadro - Salas de Docentes - Campus Uberlandia Via Centro

INSTALACOES AREA (M2)

UBERLANDIA-VIA CENTRO | VIA158 - Sala de docentes 36,94

UBERLANDIA-VIA CENTRO | VIA159 - Sala de docentes de tempo | 79,04

2.5.5 Espagos para Atendimento aos Discentes

Todos os campi e polos EAD possuem espacos destinados ao atendimento discente
de acordo com as atividades previstas no Projeto Pedagdgico de Curso.

2.5.6 Espagos de Convivéncia e de Alimentagao

A Uniube conta, no campus Aeroporto, com ampla area de convivéncia e infraestrutura
para o desenvolvimento de atividades esportivas, de recreacao e culturais.

As instalacdes da Universidade de Uberaba oferecem infraestrutura de alimentacéo e
de servicos.

A Universidade de Uberaba possui um conjunto de setores de servicos,
supervisionados pela Prefeitura Universitaria e por outras unidades de coordenacdo,
dedicados a apoiar o funcionamento de suas diversas unidades em Uberaba e
Uberlandia, incluindo o campus Uberaba — Centro, campus Uberaba — Aeroporto,
Méario Palmério Hospital Universitario, Hospital Veterinario, de Uberaba, campus
Uberlandia, entre outros.

Os servigos internos incluem: Setor de Zeladoria: organizagdo geral, limpeza e
conservacgao das salas e predios; Setor de Jardinagem: tratamento e manutencao das
areas externas e areas verdes; Setor de Vigilancia: responsavel pela seguranca
pessoal e patrimonial; Setor de Segurancga e Medicina do Trabalho: responséavel pela
seguranca do uso das instalagbes e das atividades dos funcionarios/usuérios e
atendimento de emergéncia com ambulancia; Setor de Arquitetura: planejamento e
projetos; Setor de Engenharia: obras em geral e manutengdo das instalagbes e
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equipamentos, contando com equipes de instalacfes elétricas, telefonia, hidraulica,
mecanica e serralheria; Setor de Marcenaria: execucdo de mobiliario e obras; Setor
de Patriménio e Almoxarifado: fornece e gerencia o mobiliario e materiais para uso
dos diversos setores; Setor de Transportes: sua frota inclui motos, carros, 6nibus e
caminhdes; Setor de Telefonia e Telemarketing: inclui atendimento gratuito pelo 0800;
Setor de Grafica: possibilita a producdo de impressos e livros; Setor de Suporte de
Informatica: coordena a rede, e-mails, a pagina na Internet e toda a informatizagcéo
das atividades da diversas unidades; Coordenacdo e Supervisdo de Laboratérios:
responsavel pelo funcionamento, pessoal e manutencdo de todos os laboratorios;
Setor de Recursos Audiovisuais: esta equipado com modernos equipamentos multi-
meios para uso dentro e fora das unidades.

A infraestrutura da Universidade de Uberaba ainda inclui servicos de terceiros,
disponibilizados dentro das unidades, tais como: copiadoras, cantinas,
estacionamento, livraria académica e agéncia bancéria.

O campus Uberlandia-Via Centro conta com uma area de convivéncia interna e
externa e com uma cantina para atender as demandas de alimentacédo dos nossos
alunos.

2.5.7 Laboratérios, Ambientes e Cenarios para Préaticas Didaticas: infraestrutura fisica
a) Laboratorios de Informatica

Os laboratorios de informética da Universidade de Uberaba sdo utilizados pelos
professores e alunos nas disciplinas basicas, profissionalizantes e em pesquisa nas
areas dos respectivos cursos. Servem aos interesses dos docentes e discentes como
ferramentas que permitam aos aprendizes resolverem problemas, desenvolverem o
espirito cientifico através de pesquisas e realizarem tarefas do dia a dia. Os
laboratorios possuem equipamentos e recursos fisicos necessarios para atender
plenamente o Projeto Pedagogico de cada um dos cursos.

b) Laboratérios dos cursos

Administracao

Para os cursos de Administracdo e Ciéncias Contabeis, nos campi Uberaba e
Uberlandia, é disponibilizada a Empresa Junior e o Laboratorio de Gestao.

Arquitetura e Urbanismo

Para o curso de Arquitetura e Urbanismo, no campus Uberaba, sdo disponibilizados
0S seguintes laboratorios: Laboratério de conforto ambiental; Laboratério de
tecnologia e construcdo; Salas de pranchetas para projetos, Laboratorio de
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Luminotécnica, de Modelos Reduzidos, de Hidraulica, além do LIAE - Laboratério de
Informatica Aplicada a Educacéo.

Ciéncias Contabeis

Para o curso de Ciéncias Contabeis, no campus Uberaba, € disponibilizado o
Laboratorio de Préatica Contabil.

Comunicacdo Social com habilitacdo em Jornalismo

Para o curso de Comunicagédo Social, com habilitacdo em Jornalismo, no campus
Uberaba, sdo disponibilizados os seguintes laboratérios: Laboratério de redacao e
producdo gréfica; Laboratério de fotografia; Laboratério de producéo radiofbnica;
Laboratério de producéo televisiva; Laboratério de multimidia; Agéncia de noticias.

Comunicacado Social com habilitacdo em Publicidade e Propaganda

Para o curso de Comunicacéo Social, com habilitacdo em Publicidade e Propaganda,
no campus Uberaba, sdo disponibilizados os seguintes laboratoérios: Laboratoério de
redacdo e producgdo grafica; Laboratério de fotografia; Estudio de fotografia;
Laborat6rio de producao radiofénica; Laboratério de producéo televisiva; Laboratério
de multimidia; Agéncia Portfdlio.

Direito

Para o curso de Direito, sdo disponibilizados, tanto em Uberaba quanto em
Uberlandia, os Nucleos de Prética Juridica, que oferecem assisténcia juridica aos
cidaddos que nao podem arcar com o0s custos do processo e honorarios de advogado.

Educacéo Fisica - Bacharelado e Licenciatura

Para o curso de Educacdo Fisica, no campus Uberaba, sdo disponibilizados os
seguintes laboratodrios: Laboratério de anatomia humana; Laboratério de fisiologia
humana; Laborat6rio de fisiologia do exercicio fisico; Laboratério de cineantropometria
/| medidas e avaliagdo; Laboratério de praticas pedagdgicas; Laboratério de
comportamento humano (aprendizagem, desenvolvimento, controle motor e
psicologia do esporte e exercicio fisico); Laboratério de cinesiologia / biomecéanica;
Quadra poliesportiva coberta; Quadra externa; Piscina; Pista de atletismo; Sala de
ginastica / danca; Sala de lutas; Sala de musculagédo; Campo de futebol.

Enfermagem

Para o curso de Enfermagem, no campus Uberaba, sdo disponibilizados os seguintes
laboratorios: Laboratério de Semiologia e Semiotécnica; Laboratério de Simulagdo de
Procedimentos de Enfermagem; Laboratério de Anatomia Humana; Laboratério de
Bioquimica; Laboratério de Biofisica/Fisiologia; Laboratério de Microbiologia/lImunologia;

Laboratério de Parasitologia; Laboratério de Biologia Celular/Genética/Embriologia;
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Laboratério de Histologia/Patologia; Laboratério de Farmacologia. Os alunos da Enfermagem
contam, também, com o Mario Palmério Hospital Universitario como campo de praticas e de
Estagio.

Engenharia Ambiental

Para o curso de Engenharia Ambiental, nos campi Uberaba e Uberlandia, séo
disponibilizados os seguintes laboratorios: Laboratorios de apoio ao ensino de
conteudos basicos (fisica, quimica/bioquimica, biologia/ecologia e informatica);
laboratérios de apoio ao ensino de conteddos profissionalizantes gerais
(geologia/geotecnia, processos e operagbes unitadrias, fendmenos de
transporte/hidraulica e sistemas de informacdes geogréficas); e Laboratérios de apoio
ao ensino de conteudos profissionalizantes especificos (qualidade da agua, qualidade
do ar, qualidade do solo, climatologia, hidrologia, residuos, modelagem matematica,
genética, biologia molecular e outros).

Engenharia Civil

Para o curso de Engenharia Civil, nos campi Uberaba e Uberlandia, séo
disponibilizados os seguintes laboratérios: Laboratorio de fisica; Laboratorio de
quimica; Laboratério de mecéanica dos solos; Laboratério de mecénica dos fluidos e
hidraulica; Laboratério de materiais de construcdo; Laboratério de topografia;
Laboratorio de eletricidade e instalacdes elétricas; Laboratério de saneamento
ambiental.

Engenharia de Computacao

Para o curso de Engenharia de Computacédo, nos campi Uberaba e Uberlandia, sédo
disponibilizados os seguintes laboratérios: Laboratérios de computacéo; Laboratérios
especializados e Laboratério de circuitos digitais.

Engenharia de Producao

Para o curso de Engenharia de Producdo, nos campi Uberaba e Uberlandia, séo
disponibilizados os seguintes laboratérios: Laboratérios de apoio ao ensino de
conteudos basicos (fisica, quimica, informatica e expresséao grafica); laboratoérios de
apoio ao ensino de conteudos profissionalizantes gerais; e Laboratorios de apoio ao
ensino de conteudos profissionalizantes especificos (engenharia de produto, projeto
de fabrica, processo produtivo, geréncia de producdo, qualidade, pesquisa
operacional, engenharia de trabalho, estratégia e organizacfes e gestdo econémica).

Engenharia Elétrica

Para o curso de Engenharia Elétrica, nos campi Uberaba e Uberlandia, séo
disponibilizados os seguintes laboratorios: Laboratério de disciplina de formacgao
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basica; Laboratorio de disciplina de formacédo geral; e Laboratorio de disciplina de
formacéao especifica.

Farmacia

Para o curso de Farmacia no campus Uberaba, sdo disponibilizados os seguintes
laboratorios: Biotério ou sala de manejo de animais; Farmacia escola; Laboratério de
analises clinicas e/ou de andlises toxicoldgicas e/ou industrial; Centro de informacgéo
de medicamentos e/ou laboratério de controle de qualidade e/ou outros ambientes
tipicos de atividade farmacéutica; Laboratério de anatomia; Laboratério de histologia
e/ou patologia; Laboratorio de fisiologia; Laboratorio de microbiologia e/ou imunologia
e/ou parasitologia; Laboratério de quimica geral e inorganica e/ou analitica e/ou
organica; Laboratério de bioquimica e/ou fisico-quimica; Laboratério de
farmacobotanica e/ou farmacognosia e/ou fitoquimica; Laboratdrio de quimica
farmacéutica; Laboratério de farmacologia; Laboratério de toxicologia e/ou
bromatologia; Laboratério de farmacotécnica; e Laboratorios didaticos especificos
para as areas de analises clinicas, além de contar, também, com a Farmécia
Hospitalar do Mario Palmério Hospital Universitario.

Fisioterapia

Para o curso de Fisioterapia, no campus Uberaba, sédo disponibilizados os seguintes
laboratorios: Laboratério de anatomia e neuroanatomia; Laboratdrio de microscopia;
Laboratério de biofisica e fisiologia; Laboratério de quimica e microbiologia;
Laboratério de cinesiologia e BMTA (bases, métodos e técnicas de avaliacdo);
Laborat6rio de cinesioterapia e RTM (recursos terapéuticos manuais); Laboratério de
eletro-termo e fototerapia; Laboratério de fisioterapia cardiorrespiratorio e fisiologia do
exercicio; Laboratorio de hidroterapia; e Clinica Escola.

A Clinica estd situada no campus Uberaba — Centro, nas Clinicas Integradas,
composta pela sala de recepcédo, oito salas para atendimentos e uma sala para
supervisores e alunos. As areas atendidas na clinica abrangem ortopedia,
traumatologia, reumatologia, pediatria, neurologia/adulto e infantil, cardiologia e
pneumologia. No que se refere as atividades “extra muro” (estagio fora do campus),
séo realizados atendimentos — os alunos fazem atendimentos na Enfermaria, nos
ambulatérios e na Unidade de Terapia Intensiva Neonatal e Unidade de Terapia
Intensiva Adulto, do Méario Palmério Hospital Universitario, Unidade Basica de Saude
George de Chiree Jardim, em Uberaba.

As oito salas de atendimento sao divididas da seguinte forma:

Sala de avaliagcdo e atendimento composta de dois divAs e mesa para
avaliacao;
Sala de atendimento em pediatria composta de tablado, colchonetes, bolas
bobath e diversos brinquedos para terapia;
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Sala de neurologia/adulto composta de trés tablados e um div4;

Sala de eletroterapia de alta frequéncia composta de dois divas, dois
aparelhos de ondas curtas, um aparelho de micro-ondas;
Ginasio com equipamentos de mecanoterapia, 1 (um) tablado, dois divas,
escada/rampa, barras paralelas, espaldar, bicicleta estacionaria, halteres,
caneleiras e diversos materiais para treino e propriocepcao e dispositivos
auxiliares, como: muletas, bengalas, cadeiras de rodas, andadores etc.;
Sala de eletroterapia de baixa frequéncia composta de: box individuais com
4 (quatro) divas e varios aparelhos, como: Tens, Fes, Interferencial,
diadinamicas, como também equipamentos de fototerapia e termoterapia;
Sala de hidroterapia composta de trés turbilhdes de membro superior, dois
turbilhdes de membro inferior, um turbilhdo de corpo todo, 1 equipamento
de parafinas para membro superior e um para membro inferior, e um freezer
para producao de gelo para crioterapia;

Sala de cardiologia composta de trés bicicletas estacionarias, uma esteira
rolante, 1 (um) eletrocardiografo e 2 (dois) esfigmomanémetro de coluna de
mercurio;

A Clinica de Fisioterapia atende atualmente cerca de 120 pacientes por dia no campus
Uberaba — Centro, com média de quarenta alunos estagiarios e 100 alunos de
atividade pratica assistida. E oferecido atendimento dos turnos multiperiédico e
noturno.

Medicina

Para o curso de Medicina, no campus Uberaba, sdo disponibilizados os seguintes
laboratérios: postos/centros de saude; unidade de saude da familia; hospitais e
ambulatérios de cuidados secundarios; hospitais e ambulatérios de cuidados terciarios
e guaternarios; e laboratorios de ensino.

O curso de Medicina da Universidade de Uberaba atua no bairro Alfredo Freire desde
0 seu inicio, no ano de 2000, através de uma parceria entre a Universidade de
Uberaba e a Prefeitura Municipal de Uberaba. A Unidade Béasica de Saude George
Chiree Jardim (UBS) compreende uma area de 1.684,75 m2, onde sédo desenvolvidas
atividades praticas da disciplina de Saude e Sociedade I, Il, Il e 1V, respectivamente
do primeiro ao quarto periodos.

Nesse local os alunos realizam as seguintes atividades:

reconhecimento do bairro Alfredo Freire I, Il e Il através de observagéo
dirigida, com preenchimento de roteiro pré-elaborado pelos préprios alunos,
para compreensdo da importancia dos determinantes sociais no processo
de saude e doenca;
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entrevista com informantes-chave do bairro sobre as condi¢des de vida no
local,
reconhecimento da Unidade Basica de Saude George Chiree Jardim através
de observacéo dos recursos fisicos, humanos e analise da producédo da
mesma;
realizagéo de atividades dentro da Unidade, inicialmente como observadores
e posteriormente como colaboradores efetivos: acolhimento aos usuarios
gue buscam a unidade, coleta de material biol6gico para exames, aplicacédo
de vacinas e medicacbes, observacdo da consulta médica, Vvisitas
domiciliares;

participacdo em atividades de educacdo em saude, tanto dentro da UBS
guanto na comunidade. No momento, os alunos estdo participando de
atividades em: grupo do envelhecimento saudavel, grupo de diabéticos e
hipertensos, educacdo em saude nas duas escolas do bairro, participacéo
em grupo da comunidade dirigido a terceira idade, e participacdo em
educacao na industria Satipel;
participacdo em atividades de educacédo em saude na creche;

participacdo nas atividades de vigilancia em saude na UBS;
participacdo em eventos de saude no Bairro, realizados semestralmente,

na praca do bairro;

elaboracdo de Relatorios semestrais, sobre todas as atividades realizadas;

Essas atividades foram gradualmente sendo incorporadas na disciplina, sempre tendo
em mente a integracao com os demais cursos que também |la atuam. Ressalte-se que,
para maior integracdo da disciplina, sdo feitas reunides semanais com todos os 7
professores.

Atualmente, os alunos do Curso de Medicina realizam atividades préticas e estagio
nas varias clinicas e unidades assistenciais do Mario Palmério Hospital Universitario.
O MPHU é um Hospital Geral com 220 leitos, credenciado como Hospital de Ensino,
contratualizado com a Rede Municipal de Saude - SUS, para atendimentos no regime
de porta aberta para Ginecologia e Obstetricia, e como unidade de referéncia no
Sistema SUS Facil para as demais especialidades, mantendo servicos de
diagnésticos de andlises clinicas e de imagens, moderno e bem equipado Bloco
Cirargico, Unidade de Hemodidlise e Unidades de Terapia Intensiva Adulto e
Neonatal, que destina sessenta por cento da sua capacidade para atendimentos SUS
e quarenta por cento para particulares e conveniados.

Medicina Veterinaria

Para o curso de Medicina Veterinaria, no campus Uberaba, sdo disponibilizados os
seguintes laboratorios:

137



Laboratérios da area béasica (Anatomia animal, Histologia e Embriologia,
Microbiologia, Parasitologia, Fisiologia, Bioquimica, Farmacologia, Biofisica e
Estatistica); Laboratorio de anatomia patolégica; Laboratério de patologia clinica;
Laboratério de higiene e inspecdo de alimentos de produtos de origem animal;
Laboratorio de Medicina Veterinaria preventiva; Laboratério de reproducao/obstetricia;
Laboratorio de zootecnia; Instalagbes de radiodiagnostico; Biotério/canil; Hospital
Veterinério; e Instalacdes zootécnicas — fazendas.

O Hospital Veterinario de Uberaba nasceu de uma parceria entre a Associacdo
Brasileira dos Criadores de Zebu (ABCZ), as Faculdades Associadas de Uberaba
(FAZU-FUNDAGRI) e a Universidade de Uberaba, com o objetivo de dar suporte ao
Curso de Medicina Veterinaria da Universidade de Uberaba.

O Hospital Veterinario de Uberaba esta instalado no campus da FAZU/FUNDAGRI,
no municipio de Uberaba, com &area de 20.000 m?, sendo 3.916,99 m? de area
construida destinada as seguintes atividades em regime ininterrupto de atendimento:

Consultas de pequenos animais: As consultas de pequenos animais sdo executadas
por docentes do Curso de Medicina Veterinaria, Médicos-veterinarios contratados e
Médicos-veterinarios Residentes, executando 20 procedimentos diarios, em média,
em quatro ambulatérios informatizados e equipados adequadamente. Nessas
instalacdes também séo realizados exames de eletrocardiografia e ultrassonografia.

Consultas de grandes animais: as consultas dos grandes animais, também realizadas
por docentes do Curso de Medicina Veterinaria, Médicos Veterinarios contratados e
Médicos Veterinarios Residentes, sdo procedidas tanto em instalacfes proprias para
esta atividade no Hospital Veterinario de Uberaba quanto a campo, numa média de
20 consultas por més.

Internacdo de pequenos e grandes animais: Parte dos animais que passam por
consulta séo internados para fins de execucdo de exames complementares e/ou
tratamento, este Ultimo realizado por enfermeiros sob acompanhamento e orientacéo
dos Médicos-veterinarios de plantdo. Os pequenos animais internados séo alojados
em gaiolas individuais e divididos em salas independentes segundo o tipo de doenca
gue apresentam, ou seja, portadores de enfermidades nao infecciosas, enfermidades
infecciosas de transmissdo oral e enfermidades infecciosas de transmisséo aérea.
Esses animais, quando internados em estado grave, ou seja, com risco de 6bito
iminente, séo alojados na unidade de tratamento intensivo (UTI), até que possam ser
deslocados para uma das outras salas de internag&o, segundo o tipo de doenca que
apresentam. Os grandes animais internados sdo alojados em baias individuais.

Cirurgias de pequenos e grandes animais e procedimentos odontolégicos: uma
parcela dos animais consultados é internada com fins cirlrgicos ou para tratamentos
odontologicos. Esses procedimentos sdao executados por professores do Curso de
Medicina Veterinaria, Médicos-veterinarios contratados e Médicos-veterinarios
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Residentes, auxiliados por dois enfermeiros, realizando-se cerca de seis cirurgias
diarias e dois tratamentos odontologicos semanais, em meédia. Para eficaz
cumprimento dessas atividades, o bloco cirargico conta com sala de lavagem de
materiais, empacotamento e esterilizacao; sanitarios exclusivos; sala de antissepsia e
paramentacéo; salas de cirurgia, separadas para cirurgias de pequenos e grandes
animais; sala de pré-operatério, para preparo dos pacientes cirdrgicos; e sala de pos-
operatorio, para acompanhamento dos animais apds o tratamento cirlrgico ou
odontoldgico.

Armazenamento, controle e dispensacdo de medicamentos: para adequada
realizacdo de todas as atividades citadas, faz-se necessaria a manutencao do servico
de farméacia responsavel pelo armazenamento, controle e dispensacdo de
medicamentos e materiais meédico-hospitalares. Esse servico esta sob
responsabilidade de uma profissional farmacéutica auxiliada por dois funcionérios.

Exames laboratoriais de andlises clinicas: para dar suporte as condutas diagnosticas
dos profissionais que atuam no Hospital Veterinario de Uberaba, hd um laboratério de
andlises clinicas onde séo realizados exames de hemograma, urinalise, varios
exames de bioquimica sérica e parasitolégicos em geral, tanto para grandes como
para pequenos animais. Esse servigco esta sob responsabilidade de uma docente do
Curso de Medicina Veterinaria, com auxilio de uma Médica-veterinaria contratada e
um técnico de laboratorio. Sao realizados cerca de 200 exames mensais.

Exames laboratoriais de medicina veterinaria preventiva: Esses exames se destinam
ao diagnéstico das principais doencas infectocontagiosas que acometem os animais
domeésticos, como brucelose, tuberculose, erlichiose, babesiose, leptospirose, anemia
infecciosa equina, leucose bovina, rinotraqueite bovina, diarreia bovina a virus, entre
outras, sendo que, por enquanto, apenas estao implantadas rotinas para atender as
quatro primeiras doencas citadas acima. Também sdo realizados exames de
microbiologia bacteriana, incluindo cultivo, isolamento, classificacdo e teste de
sensibilidade antimicrobiana. Para realizacdo desses exames, cerca de 500 mensais,
em média, conta-se com o laboratério adequadamente construido, equipado e sob
responsabilidade de quatro docentes do Curso de Medicina-veterinaria auxiliados por
uma técnica de laboratorio.

Exames radiolégicos: na complementacdo das condutas clinicas e cirargicas
executadas no Hospital Veterinario de Uberaba, sao realizados exames radiolégicos,
simples ou contrastados, através de dois aparelhos de raios X, e revelagdo automéatica
em sala adequadamente preparada para este tipo de procedimento. Sao realizados
cerca de 100 exames mensais, em média, sob responsabilidade de um dos docentes
do curso de Medicina Veterinaria, com auxilio de dois técnicos em radiologia.

Técnicas de biotecnologia da reproducao: em predio proprio do servi¢o de reproducéo

animal, que conta com laboratérios de sémen e embrides, area de fecundagéo in vitro,

sala de esterilizacdo e de limpeza, séo realizados procedimentos de biotecnologia da
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reproducdo de grandes animais, tais como inseminacao artificial, transferéncia de
embrides e fertilizacdo in vitro. Realizam-se cerca de 20 procedimentos mensais, em
meédia, sob orientacdo de um dos docentes do curso de Medicina Veterinaria, auxiliado
por dois técnicos em reproducao animal.

Procedimentos de anatomia patoldgica (necropsias): em prédio préprio do servigo de
anatomia-patologica do Hospital Veterinario de Uberaba, sdo realizados exames
necroscopicos, macro e microscépicos, de grandes e pequenos animais, que vém a
Obito nas dependéncias desse hospital ou nele jA chegam mortos. Séo realizados
cerca de 80 procedimentos mensais, em média, sob orientacdo de dois docentes do
Curso de Medicina Veterinaria, com auxilio de um técnico em patologia. Esse prédio
esta equipado com camara fria para armazenamento dos cadaveres.

A Universidade de Uberaba conta com 509,7829 hectares em sua Fazenda Escola,
um verdadeiro laboratorio natural. Localizada no municipio de Uberaba, as margens
da rodovia BR-050, que liga Uberaba a Uberlandia, a 30 km do centro do municipio.
A fazenda atende aos trabalhos de ensino, pesquisa e extensao, principalmente na
area agroindustrial.

No local sdo mantidas criacbes de bovinos, suinos e ovinos, além da producdo de
hortifrutigranjeiros.

A Fazenda Escola abriga ainda um avancado nicho de experiéncias praticas que
auxiliam em atividades e projetos que buscam respostas e solucdes simples, de baixo
custo e amplo alcance na irrigacdo do café, como requer a economia regional e
nacional. Em sua Fazenda Escola, a Universidade de Uberaba mantém um imenso
laboratério natural e dindmico para as atividades de trabalho em campo, onde a teoria
redundard numa prética capacitadora da eficiéncia profissional.

Odontologia

Para o curso de Odontologia, no campus Uberaba, sdo disponibilizados os seguintes
laboratoérios: Laboratério de Ciéncias Morfologicas (anatomia); Laboratorio de
Ciéncias Fisiologicas; Laboratério de Microbiologia; Laboratorio de Microscopia,
Laboratério de Técnicas Histologicas; Laboratério Pré-clinico de Técnicas
Odontolégicas; Laboratério de Apoio as Atividades Clinicas; Biotério; Instalacdes de
Protese Clinica; Clinica de Ensino; e Clinica de Ensino de Radiologia.

A Policlinica Odontologica Getulio Vargas nasceu na década de 40 para o
desenvolvimento de atividades praticas dos alunos do Curso de Odontologia da
Faculdade de Odontologia do Triangulo Mineiro. Instalada atualmente no campus
Uberaba — Centro, ocupa uma area de 1.976,67 m?, totalmente climatizada, e conta
com modernos equipamentos odontolégicos, todos dentro dos padrées de controle de
infecdo e biosseguranca exigidos.
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Presta atendimento em todas as areas da odontologia, realizados diariamente por 250
académicos, supervisionados e orientados por 60 professores, especialistas, mestres
e doutores. Trabalha de forma integrada e multidisciplinar, em setores assim divididos:
Departamento de diagnéstico e semiologia, composto de 10 consultorios
odontoldgicos completos, 03 aparelhos para radiografias convencionais, um aparelho
Pantdgrafo/Raio X panoramico e salas para triagem de pacientes. O setor atua
atendendo em média 40 novos pacientes por semana, realizando exames
odontoldgicos e de ordem geral no paciente, além de radiografar todos os dentes
(importantes na deteccdo de doencas bucais, como céries, cistos, tumores
odontogénicos etc.), diagndstico e tratamento das lesdes da boca (tais como cancer
bucal, herpes, estomatites, candidiase etc.). Compreende diagndstico, inclusive os
exames histopatologicos das lesdes retiradas da cavidade bucal.

Departamento de Urgéncias Odontologicas, composto por 04 consultérios
odontolégicos completos, aparelhos de radiografia convencionais, numa area
independente do atendimento clinico. O setor atende 30 pacientes por dia, realizando
procedimentos urgentes, visando principalmente o alivio de dores de origem
odontoldgicas.

Bloco cirdrgico totalmente equipado para realizagcdes de cirurgias odontoldgicas
menores, com 02 consultérios odontolégicos e independentes, com sala para
acompanhamento a distancia, com transmissao simultanea através de microcamera
e microfones. O setor desenvolve até 12 cirurgias por dia.

Clinica para desenvolvimento das atividades gerais, tais como periodontia, exodontia
e cirurgia, protese, dentistica, endodontia, odontopediatria, ortopedia funcional dos
maxilares, com 120 consultérios odontolégicos e com todo o suporte de
medicamentos, materiais e pessoal, previstos no atendimento dos pacientes. Os
setores atendem em média 250 a 300 pacientes por dia.

Possibilita o desenvolvimento de diversos projetos de extenséo da Universidade, tais
como: atendimento voluntario, de pacientes com traumatismo dental a pacientes
portadores de necessidades especiais; odontogeriatria; dor orofacial e DTM;
atendimento a bebés e orientacdes a mées e gestantes; atendimento no Hospital
Universitario, sob anestesia geral. Essa atividade possibilita ao académico o
conhecimento de &reas e atividades consideradas como especialidades, e beneficia a
comunidade desses atendimentos totalmente gratuitos, antes realizados somente em
clinicas particulares.

Possibilita o desenvolvimento de projetos de pesquisas, de iniciagdo cientifica,
envolvendo seres humanos, buscando evoluir na melhoria de materiais e técnicas.

Centro de Esterilizacdo, contando com 02 autoclaves e 02 estufas, area para lavagem
do instrumental e empacotamento, com funcionamento das 7h as 23h.
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CCIO - Comisséo de Controle de Infecgbes Odontoldgicas, com a fungéo de fiscalizar,
avaliar e uniformizar as condutas de controle de infec¢cdes odontoldgicas, coordenado
pela enfermeira Maria Augusta Nery.

Administracéo e sala de professores, sala de diretoria clinica, com area total de 60m2
(sessenta metros quadrados).

Laboratorio de Producdo de trabalhos de prétese, com trés técnicos em protese
dentéria e duas auxiliares, e com éarea total de 80,00 m2. O setor desenvolve os
trabalhos de protese necesséarios a conclusdo dos trabalhos planejados para os
pacientes.

A Policlinica Odontolégica Getulio Vargas € referéncia regional para atendimento em
todas as especialidades, sendo a Unica a prestar atendimentos de procedimentos
odontolégicos especializados pelo Sistema Unico de Satde (SUS).

Pedagogia

Para o curso de Pedagogia, no campus Uberaba, sdo disponibilizados os seguintes
laboratérios: Laboratério de informéatica educativa; Setor de multimeios;
Brinquedoteca; Laboratdrios de ensino: Ambientes organizados para aprendizagem
especifica ou interdisciplinares.

Psicologia

Para o curso de Psicologia, no campus Uberaba Centro e Aeroporto, séo
disponibilizados os seguintes laboratérios: Servico de psicologia clinica, no campus
Uberaba centro, por meio de uma Clinica de Psicologia que atende de forma gratuita
a populacao cadastrada e agendada, oportunizando espaco de estagio e aprendizado
aos discentes do curso. Laboratério de experimentacao; Laboratério de observacao
do comportamento; e Salas especiais.

Sistemas de Informacéo

Para o curso de Sistemas de Informacédo, nos campi Uberaba e Uberlandia, sédo
disponibilizados os seguintes laboratoérios: Laboratorio de Computacgéo, Laboratorio
de Jogos Digitais e Laboratorios Especializados.

O campus Uberlandia-Via Centro possui Laboratérios de Informatica, Nucleo de
Praticas Juridicas e Laboratorios das Engenharias.

a) Laboratérios de Informatica na unidade Uberlandia-Via Centro: Sdo 04 (quatro)
laboratorios de informatica utilizados pelos professores e alunos nas disciplinas
basicas, profissionalizantes e em pesquisa nas areas dos respectivos cursos. Servem
aos interesses dos docentes e discentes como ferramentas que permitam aos
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aprendizes resolverem problemas, desenvolverem o espirito cientifico através de
pesquisas e realizarem tarefas do dia a dia. Os laboratérios possuem equipamentos
e recursos fisicos necessarios para atender plenamente o Projeto Pedagdgico de cada
um dos cursos.

b) Laboratérios dos Cursos na unidade Uberlandia-Via Centro

Administracdo: para o curso de Administracéo, € disponibilizada a Empresa Juanior e
os laboratorios de informética.

Direito: s@o disponibilizados o Nuacleo de Pratica Juridica, que oferece assisténcia
juridica aos cidadaos que nao podem arcar com 0s custos do processo e honorarios
de advogado, e também os laboratérios de informéatica.

Engenharia Ambiental: sdo disponibilizados os seguintes laboratérios: Laboratoérios de
apoio ao ensino de conteudos bésicos (fisica, quimica/bioquimica, biologia/ecologia e
informatica); laboratérios de apoio ao ensino de conteudos profissionalizantes gerais
(geologia/geotecnia, processos e operacbes unitarias, fendmenos de
transporte/hidraulica e sistemas de informacdes geograficas); e Laboratérios de apoio
ao ensino de conteudos profissionalizantes especificos (qualidade da agua, qualidade
do ar, qualidade do solo, climatologia, hidrologia, residuos, modelagem matematica,
genética, biologia molecular e outros).

Engenharia Civil: sdo disponibilizados os seguintes laboratorios: Laboratorio de fisica;
Laboratério de quimica; Laboratorio de mecanica dos solos; Laboratdrio de mecéanica
dos fluidos e hidraulica; Laboratério de materiais de construcdo; Laboratério de
topografia; Laboratorio de eletricidade e instalacbes elétricas; Laboratorio de
saneamento ambiental.

Engenharia de Computacdo: sdo disponibilizados o0s seguintes laboratorios:
Laboratérios de computacado; Laboratorios especializados e Laboratério de circuitos
digitais.

Engenharia de Producgéo: sdo disponibilizados os seguintes laboratdrios: Laboratorios
de apoio ao ensino de conteudos basicos (fisica, quimica, informatica e expressao
gréafica); laboratérios de apoio ao ensino de conteudos profissionalizantes gerais; e
Laboratérios de apoio ao ensino de contetdos profissionalizantes especificos
(engenharia de produto, projeto de fabrica, processo produtivo, geréncia de producao,
qualidade, pesquisa operacional, engenharia de trabalho, estratégia e organizacées e
gestdo econbmica).

Engenharia Elétrica: s&o disponibilizados os seguintes laboratorios: Laboratorio de
disciplina de formacdo basica; Laboratorio de disciplina de formacdo geral; e
Laboratorio de disciplina de formacéo especifica.
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2.5.8 Infraestrutura Fisica e Tecnoldgica Destinada a CPA

A CPA esta instalada em sala propria com uma secretaria e dois computadores.
Possui um sistema préprio (CPA-Uniube), desenvolvido dentro do sistema de gestéo
académica (SGA) que permite elaborar os instrumentos, fazer a conexdo com o AVA
para inclusdo dos instrumentos de avaliacdo e ao final realizar a compilagdo dos
resultados. O suporte tecnoldgico é feito pela Diretoria de Tecnologia da Informacgéo
(DTI) e da Tecnologia de Informag&o e Comunicacao da EAD (TIC-EAD). As reunides
ordinarias sao realizadas em sala equipada com recursos de informatica e audiovisual
localizada no bloco R do campus Aeroporto, junto a Reitoria.

2.5.9 Biblioteca: infraestrutura

Area fisica: a Biblioteca ocupa dois pavimentos, perfazendo uma area de 4.000 metros
quadrados, totalmente climatizada, com elevador para acesso de portadores de
necessidades especiais.

No andar térreo, localizam-se: galeria, anfiteatro, Setor de Referéncia, Secdo de
Circulacdo e Empréstimo, Setor de Processamento Técnico, Setor de Selecdo e
Aquisicdo, Setor de Restauracdo e Encadernagdo, Memorial Mario Palmério, cabines
individuais e cabines para grupo, acervo geral e reprografia (xerox).

A galeria possui area aproximada de 246 metros quadrados, sendo equipada com 10
painéis e iluminacdo apropriada, destinada a exposicfes, atividades culturais e
divulgacdes dos cursos da Universidade.

O anfiteatro € um espaco privilegiado, com 96 lugares, constantemente utilizado para
palestras, conferéncias e outros eventos de interesse para a comunidade académica,
inclusive para as defesas de dissertacdo de Mestrado. Possui equipamentos de Ultima
geracdo como sonorizacdo ambiente adequada, DVD, LD, projetor multimidia,
retroprojetor, video k7, teldo, computador de Ultima geracao, com multimidia, acesso
a internet e rede local, que facilitam a apresentacédo de trabalhos.

No pavimento superior, estdo situadas as salas da Geréncia Administrativa,
Secretaria, Acervos de ColecBes Especiais, Acervo dos Multimeios (DVD, CD, CD-
ROM, fitas de video e discos de vinil), Acervo do Banco do Livro, Mapoteca, Setor de
Periddicos, Espaco Santander e sala de multimidia (com TV, DVD e video cassete).

Horario de funcionamento
Segunda a sexta: 7h10 as 22h; as 21h30 (encerra o horéario de entrada).

Empréstimos e devolucdes: 7h10 as 21h45 (para os usuarios que estiverem dentro da
Biblioteca).

Séabado: 8h10 as 17h00.
144



Empréstimos e devolugdes: 8h10 as 16h45.
Servicos oferecidos

Varios sdo os servigos prestados aos leitores e usuarios em geral, destacando-se:
consulta e empréstimo; atendimento e orientacdo ao usuario, feita de forma rapida e
eficiente através de recursos avancados de busca: renovacgéo e reserva via web:
acesso on-line aos catdlogos de bibliotecas nacionais e estrangeiras; links para
bibliotecas virtuais contratadas; acesso a bases de dados nacionais e estrangeiros,
por meio de comutacéao bibliogréfica, através do Programa de Comutacao Bibliografica
(COMUT), mantido pelo IBICT; e Servico Cooperativo de Acesso a Documentos
(SCAD), mantido pela Bireme. E oferecido, também, aos usuarios treinamentos em
Programa de Capacitacao.

Processos técnicos

O processo técnico obedece as normas internacionais de classificacdo, aqui
representada pelo sistema de Classificacdo Dewey Decimal Classification (CDD), 222
edicdo; a catalogacao segue o Cédigo de Catalogacdo Anglo-Americano, 22 edicao
(AACR2); MARC 21 ¢é o formato para intercambio de dados; a indexac¢ao, indicacédo
de palavra-chave padronizada de acordo com o assunto, segue o cabecalho de
assuntos da Rede Bibliodata (FGV).

Dados do acervo

O Acervo Geral € composto por obras que abrangem todas as areas do conhecimento.
E constituido por 65.835 titulos e 156.049 exemplares (teses, dissertacées,
monografias, livros, anais) e 5.711 titulos em outros materiais (multimeios e
multimidia).

O acervo de periddicos conta com 2.534 titulos impressos, destes, 261 estdo
correntes, entre nacionais e internacionais e 363 estéo disponiveis on-line.

Disponibiliza as bases de dados: Portal de Periddicos da Capes, BVS-VET (Biblioteca
Virtual em Medicina Veterinaria e Zootecnia), BVS-EDUC (Biblioteca Virtual em
Ciéncias de Saude) Saraiva, SPELL - Scientific Periodicals Eletronic Library, Pearson
(exclusiva para os alunos do EAD) e a partir de 1° de agosto estara disponivel a BID
— Plataforma F6rum de Bibliotecas Digitais.

Pesquisa ao acervo

Os usuarios tém livre acesso ao acervo. Sao disponibilizados 06 terminais de
computadores para pesquisa do acervo, que também pode ser consultado via internet,
no endereco: http://sophia.Uniube.br/index.html

Os servigos de renovacodes e reservas também se encontram disponiveis via web, na
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Area destinada para leitura e estudos (mdveis e equipamentos):

06 Cabinas para estudo em grupo (com 1 mesa de 6 lugares cada = 36 cadeiras).
02 Cabinas para estudos individuais (com 3 lugares cada = 6 cadeiras).

49 Baias para estudos individuais (49 cadeiras).

44 Mesas para estudos individuais (44 cadeiras).

91 Mesas para estudo em grupo com 473 cadeiras.

20 Microcomputadores para acesso a internet (20 mesas e cadeiras).

06 Microcomputadores para pesquisa ao acervo local (6 mesas e cadeiras).
01 Sala de multimidia (com TV, DVD e video cassete) — (12 cadeiras).
Disponibiliza, também, acesso através da Rede Wirelles.

Acessibilidade Arquitetdnica ou Fisica:

Possuimos banheiros e bebedouros adaptados, elevador, sinalizacao téatil e visual,
entrada/saida com dimensionamento, Acervo em formato especial (Braille/sonoro).

Disponibiliza software de leitura para pessoas com baixa viséo.
Membro da equipe de atendimento treinado na Lingua Brasileira de Sinais — Libras.
Recursos humanos:

Para atender seus usuarios, a biblioteca conta com equipe de:
01 Bibliotecaria supervisora, de 40 horas semanais.

04 Bibliotecarios de 40 horas semanais.

01 Bibliotecario de 20 horas semanais.

01 Secretaria de 40 horas semanais.

01 Assistente Administrativo de 36 horas semanais.

23 Auxiliares Administrativos (17 de 36h/s e 6 de 40h/s).

01 Zelador de 40h.

01 Bolsista com 20 horas semanais.
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Totalizando 33 colaboradores.

Bibliotecarios:

Carolina Maria Monteiro — CRB 6/ 1938
Daniela Fatima Mendonca Melo — CRB 6/ 2681
Laila Cristina de Castro — CRB 6/ 2659

Marcos Antonio de Melo Silva — CRB 6/ 2461

Tatiane da Silva Viana — CRB 6/ 3171

2.5.10 Biblioteca: plano de atualizacédo do acervo

A politica de formacéo e desenvolvimento da colecdo da Biblioteca estabeleceu-se de
forma integrada aos programas de ensino e pesquisa da Universidade, sendo firmada
em indicadores apontados através de coleta de dados estatisticos de uso, idade,
idioma e disponibilidade.

A execucdo da politica de formacéo e desenvolvimento do acervo ocorre por meio da
selecéo, aquisicao e avaliacao da colecao.

Selecdo — atividade que orienta a aquisicdo, atualizacdo e expansido do acervo. E
realizada pela Biblioteca em conjunto com os Colegiados de Cursos e Institutos.

A selecdo compreende a verificacdo dos critérios de: Pertinéncia e relevancia das
indicacdes bibliograficas para os programas de ensino dos cursos oferecidos pela
Universidade, areas de pesquisa e atividades docentes; Atualizacdo da edicao;
Qualidade técnica; Imparcialidade; Custo justificavel; Idioma acessivel a maioria dos
usuarios; Numero de usuarios potenciais que fardo uso do material; Quantidade —
relacdo livro-usuario, tendo como base a propor¢cdo estabelecida nos padrbes de
qualidade dos cursos oferecidos.

Aquisicao — atividade de compra, doagao ou permuta

Compra: o processo de aquisi¢do por compra do material bibliogréfico esta definido
em Norma Procedimental (Politica de Formacéo e Desenvolvimento de Cole¢bes —
Norma Procedimental).

Doacédo: a doacgdo de acervo para a Biblioteca é feita mediante Termo de Doacéo, que
autorize a Universidade a selecionar os materiais adequados ao atendimento de sua
politica de formacao e desenvolvimento de sua colecéo.
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Permuta: através de listas de duplicatas enviadas as instituicdes de ensino superior,
atendendo os mesmos critérios de formacao do acervo.

Avaliacdo da colecdo — devera ser realizada periodicamente para manutencdo da
qualidade das colecdes.

Sistematicamente, devera ser efetuado o descarte do material efémero e a retirada do
material obsoleto, preservando-se, entretanto, os titulos e cole¢bes que sejam de
interesse dos programas de pesquisa da Universidade.

Para a implantacdo dos novos cursos, a Universidade de Uberaba utilizara além da
infraestrutura fisica existente, as instalacbes a serem ampliadas e/ou construidas,
conforme apresentado a seguir.

Cabe ressaltar que as instalacdes gerais de uso comum a todos 0s cursos, tais como:
instalagdes administrativas, auditorios, bibliotecas, area de convivéncia, infraestrutura
para o desenvolvimento de atividades esportivas, de recreacdo e culturais,
infraestrutura de alimentacdo e servicos, instalacdes sanitarias ndo precisarao ser
ampliadas, pois séo suficientes para atender os cursos ja em funcionamento e aqueles
que serdo implantados.

A politica adotada pela Universidade de Uberaba considera as necessidades para a
oferta de um ensino de exceléncia e os padrbes de qualidade exigidos pelo Ministério
da Educacao. Os investimentos para expansédo da infraestrutura da Universidade de
Uberaba apoiam-se, predominantemente, em recursos proprios, e, quando
necessario, em financiamentos de instituicbes financeiras privadas e publicas —
BNDES.

2.5.11 Salas de Apoio de Informatica ou Estrutura Equivalente

Uberaba

O LIAE conta com 402 (quatrocentos e dois) microcomputadores sendo
398 destinados aos alunos, interligados em rede local e conectados a Internet através
de um link de 200 Mbps da operadora e provedora Algar, que é usado para Upload e
02 links GPON de 3200 Mbps (cada), usados para download. O acesso a rede é
controlado por um firewall (Palo Alto) que garante controle e disponibilidade de
acesso.

Os computadores estédo distribuidos em 22 Laboratérios nos blocos Y, W, H, L, A
(Laboratério de Gestéo), Biblioteca e Nucleo de Praticas Juridicas. Sao 10 laboratérios
com 17 micros cada um, sendo um destinado ao professor e os demais aos alunos.
Durante as aulas, cada microcomputador pode ser utilizado por até duas pessoas,
totalizando o limite maximo de 32 alunos por sala. Outros 4 laboratorios tém 16
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micros, sendo um para o professor, totalizando o limite maximo de 30 alunos por
laboratorio. Os laboratérios 2Y16, 2Y27 e 2WO01 tém 19 microcomputadores cada,
com lotacdo maxima de 36 alunos. Os microcomputadores do laboratério 2Y20B
possuem uma Hyper-V com o sistema operacional Linux. Dos 402
microcomputadores, 31 sdo equipamentos Apple (iMac), instalados nos laboratérios
2L04, 2112 e 2L18 com o sistema operacional Mac Os X. Outros 41
microcomputadores estdo instalados no Nucleo de Préaticas Juridicas para uso
exclusivo dos alunos e docentes do curso de Direito que desenvolvem atividades
académicas no local. A Biblioteca Central tem 20 micros para acesso da comunidade
académica e externa e 4 micros estdo na Biblioteca do Mario Palmério Hospital
Universitario.

Os computadores disponibilizados nos laboratérios servem aos interesses dos
docentes e discentes como ferramentas que permitam aos aprendizes resolverem
problemas, desenvolverem o espirito cientifico através de pesquisas e realizarem
tarefas do dia a dia.

A proposta pedagogica sugerida permite ao aluno:

e Obter conhecimento técnico suficiente para decidir qual ferramenta
utilizar nas diversas situacdes e qual ferramenta devera aprofundar os
conhecimentos;

e Aprender de forma contextualizada para aplicar conhecimentos
adquiridos no curso;

e Desenvolver projetos utilizando a tecnologia da informagdo como
recurso para pesquisa e troca de experiéncias;

e Testar hipGteses através de simulacdes.

CARACTERIZACAO

A equipe de colaboradores do LIAE é formada por 3 analistas de suporte, 2 técnicos
administrativos e 8 alunos jovens aprendizes. Os analistas de suporte sao
responsaveis pela manutencao dos recursos de hardware e software e também pelo
suporte técnico aos usuarios do laboratério. Os técnico-administrativos respondem
pela recepgédo, controle de acesso aos laboratérios e controle da estrutura fisica dos
laboratorios. Os alunos jovens aprendizes, acompanham as atividades realizadas em
laboratorios quando ndo ha professores presentes e proveem auxilio técnico aos
usuarios.

Durante o ano letivo, os laboratérios do Bloco Y estéo disponiveis de acordo
com o funcionamento dos cursos.

149



CRITERIOS DE ACESSO AOS COMPUTADORES
Usuarios

Os computadores dos laboratérios de informética estdo disponiveis para discentes,
docentes e demais colaboradores da instituicdo. Eventualmente, sdo acessados por
visitantes.

Acesso aos laboratoérios

O acesso aos computadores do LIAE € permitido para qualquer docente da instituicdo
e por alunos regularmente matriculados na Uniube através de conta de acesso
individual, cuja senha é cadastrada pelo proprio usuario no seu primeiro acesso. A
criacdo da conta e definicdo da senha é realizada no Bloco Y, junto a equipe de
suporte técnico, que fornece as informacgdes necessarias para 0 acesso a rede e uso
dos computadores. Cada conta de acesso tem direito a uma &rea pessoal de 800 MB,
destinada ao armazenamento de dados pessoais relacionados as atividades
académicas. Alunos e professores, ao se tornarem usuarios da rede dos laboratérios,
estardo concordando automaticamente com as regras definidas neste documento.

Acesso arede sem fio académica

O acesso a rede sem fio académica € permitido para discentes e docentes, que devem
utilizar a mesma conta de acesso da rede dos laboratérios. Os usuarios da rede devem
cadastrar seus equipamentos pessoais (notebook, netbook, tablet e/ou smartphone)
junto a equipe de suporte técnico do LIAE, levando-os para identificacdo dos dados
de MAC Address de cada dispositivo.

NORMAS DE UTILIZACAO

A finalidade deste documento € normatizar o uso dos recursos de tecnologia da
informacgé&o. O uso dos recursos computacionais fornecidos pela instituicdo deve estar
relacionado ao ensino, pesquisa e extensdo, ao acesso e a disseminacao de
informacdes de interesse da Uniube.

Uso de dispositivos removiveis

N&o é permitido o uso de dispositivos removiveis nos computadores dos laboratérios.
A transferéncia dos arquivos podera ser realizada na recepc¢éo do LIAE. Também tem
a opc¢ao do uso de recursos na nuvem como Google Drive, OneDrive, iCloud entre
outros.

Instalacdo de softwares
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N&o é permitido instalar softwares nos computadores sem solicitacdo e autorizacao
prévias da equipe de suporte técnico, mesmo quando sharewares, freewares ou
versdes demonstrativas. A instalacdo de softwares para trabalho de pesquisa e/ou
projetos académicos devera ser previamente solicitado a equipe de suporte técnico,
quando o aluno/professor deveré fornecer informagfes sobre a origem do software,
finalidade e tempo de utilizacao.

Politica de Backup (cOpias de seguranca)

O usuario dos recursos dos laboratorios é responséavel pela manutencdo dos dados
armazenados em sua area pessoal. O servico de backup (cOpias de seguranca)
fornecido pela equipe de suporte técnico executa copias diarias, armazenadas para
eventuais recuperacdes, mas ndo pode garantir que os dados estardo disponiveis a
qualquer momento. Usuarios interessados nos dados armazenados em suas areas
pessoais devem realizar as copias dos seus dados através de transferéncias para um
servico de armazenamento em nuvem ou dispositivos moveis antes do fim do periodo
letivo, pois eles poderéo néo ser recuperados posteriormente.

Virus e outros softwares maliciosos

A equipe de suporte técnico adota medidas de seguranca da informac&o obedecendo
algumas das melhores praticas de gestdo de recursos de TI, utilizando softwares
atualizados para a protecdo contra virus e outras ameacas, mas, devido a natureza
do uso compartilhado de recursos, ndo pode garantir que 0os computadores estarao
sempre livres de ameagas virtuais.

Comportamento

Sendo o laboratério um local de estudo e trabalho, exige-se um comportamento
disciplinado, a fim de manter a organizacdo e um ambiente agradavel e saudavel. O
horario de funcionamento deve ser respeitado, e poderéa variar a cada semestre.

Alguns cuidados devem ser seguidos:
e E proibido fumar nas dependéncias do laboratorio.
e Nao é permitida a entrada no laboratério com alimentos e bebidas.
e O usuario deve zelar pela limpeza do laboratério.
e O usuario deve desligar o computador ap6s 0 uso.
e Mesas e cadeiras devem ser conservadas em seu devido lugar.
e Professores devem apagar o quadro branco ao fim da aula e devolver

0S pincéis para a recepcionista.
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Utilizacao da Internet nos computadores do laboratério

O acesso a Internet deve ser Unico e exclusivamente para fins académicos, ficando
expressamente proibido o uso pessoal, exceto para atividades relacionadas ao e-mail
ou consultas destinadas a atividades académicas. Nao € permitida a utilizacao de
softwares para acesso a redes sociais, bate-papo, jogos, simuladores e semelhantes,
exceto quando autorizado pelo professor e/ou cujo acesso esteja relacionado as suas
atividades académicas. N&o € permitido o acesso a softwares ou sites com contetdo
improprio, como aqueles que contém imagens de sexo e/ou nudez ou que nao
obedecam aos principios de moral e ética. O usuério que desobedecer a essas
instrucdes estara sujeito a suspensdo ou cancelamento da conta de acesso a rede
dos laboratorios.

Validade das senhas

A senha de acesso aos computadores do LIAE tem a validade de 1 ano e deveréa ser
alterada e validada a cada novo ano letivo.

Tabela 7: Descrigdo de Equipamentos por Sala — Campus Uberaba.
Campi Sala Quantidade Descrigéo ‘

Uberaba 2Y16 19 Micros Dell OptiPlex 3050, Processador Intel Core i5-
7500 3.40GHz, 8GB de RAM e HD de 1T, Win 10,
monitores LCD de 18,5” Widescreen

Uberaba 2Y17 16 Micros Dell XPS 8930, Processador Intel Core i7-8700
3.20GHz, 16Gb de RAM, HD de 2 TB, Placa de video
NVIDIA GeForce GTX 1050 Ti 4G, Win 10 e monitores
LCD de 23” Widescreen

Uberaba 2Y20A 17 Micros Dell OptiPlex 3050, Processador Intel Core i5-
7500 3.40GHz, 8GB de RAM e HD de 1T, Win 10,
monitores LCD de 18,5” Widescreen

Uberaba 2Y20B 17 Micros Dell OptiPlex 3050, Processador Intel Core i5-
7500 3.40GHz, 8GB de RAM e HD de 1T, Win 10,
monitores LCD de 18,5” Widescreen

Uberaba 2Y21A 17 Micros LeNovo C58, Processador Intel Core 2 Duo
E7500 2.93Ghz, 4GB de RAM e HD de 320, Win 7,
monitores LCD de 18,5” Widescreen

Uberaba 2Y21B 17 CPU LeNovo EDGE MT-M 3493 Processador CORE
i5-3470S 2.9 GHz, 8GB de RAM e HD de 500 GB, Win
7, monitores LCD de 18,5” Widescreen

Uberaba 2Y22A 17 Micros LeNovo C58 Processador Intel Core 2 Duo
E7500 2.93Ghz, 4GB de RAM e HD de 320, Win 7,
monitores LCD de 18,5” Widescreen

Uberaba 2Y22B 17 Micros Dell OptiPlex 3050, Processador Intel Core i5-
7500 3.40GHz, 8GB de RAM e HD de 1T, Win 10,
monitores LCD de 18,5” Widescreen

152



Uberaba

Uberaba

Uberaba

Uberaba

Uberaba

Uberaba

Uberaba

Uberaba

Uberaba

Uberaba

Uberaba

Uberaba

Uberaba

Uberaba

Uberaba

Uberaba

Uberaba

Uberaba

Uberaba

2Y25A 17
2Y25B 17
2Y26A 17
2Y26B 17
2Y27A 19
2W01 19
2W02 05
2A125 16
2H103 10
2H110 15
2L04 16
2L12 12
2L14 16
2118 03
2118 01

03
NPJ 39
NPJ 01
NPJ 01
Biblioteca 10

Micros LeNovo C58 Processador Intel Core 2 Duo
E7500 2.93Ghz, 4GB de RAM e HD de 320, Win 7,
monitores LCD de 18,5” Widescreen

Micros Dell OptiPlex 3050, Processador Intel Core i5-
7500 3.40GHz, 8GB de RAM e HD de 1T, Win 10,
monitores LCD de 18,5” Widescreen

Micros Dell OptiPlex 3050, Processador Intel Core i5-
7500 3.40GHz, 8GB de RAM e HD de 1T, Win 10,
monitores LCD de 18,5” Widescreen

Micros LeNovo C58 Processador Intel Core 2 Duo
E7500 2.93Ghz, 4GB de RAM e HD de 320, Win 7,
monitores LCD de 17~

Micros Dell OptiPlex 3050, Processador Intel Core i5-
7500 3.40GHz, 8GB de RAM e HD de 1T, Win 10,
monitores LCD de 18,5” Widescreen

Micros Dell OptiPlex 3050, Processador Intel Core i5-
7500 3.40GHz, 8GB de RAM e HD de 1T, Win 10,
monitores LCD de 18,5” Widescreen

Micros LeNovo C58 Processador Intel Core 2 Duo
E7500 2.93Ghz, 4GB de RAM e HD de 320, Win 10,
monitores LCD de 17”

CPU LeNovo EDGE MT-M 3493, Processador CORE
i5-3470S 2.9 GHz, 8GB de RAM e HD de 500 GB, Win
7, monitores LCD de 18,5” Widescreen

Micros LeNovo AN7, Processador Intel Core 2 Duo
E7400 2.80Ghz, 4GB de RAM e HD de 160 GB, Win 7,
monitores LCD de 17~

Micros LeNovo AN7, Processador Intel Core 2 Duo
E7400 2.80Ghz, 3GB de RAM e HD de 160 GB, Win 7,
monitores LCD de 17”

Micros iMac Intel 21,5” Core i3 3.06GHZ, 4Gb de RAM
e HD de 500GB, Mac Os 10.6.8

Micros iMac Intel 17" 2GH, 1Gb de RAM e HD de 120
GB, Mac Os 10.4.11
Micros HP p6760br Core i5 750 2.67GHz, 4Gb de RAM
e HD de 1T, Win 7, monitores LCD de 20” Widescreen
Micros iMac Intel 17" 2GH, 1Gb de RAM e HD de 120
GB, Mac Os 10.4.11

Micro Lenovo Intel Core 2 Duo E7400 2.80Ghz, 3GB
de RAM e HD de 160 GB, Win 10, monitor LCD de 17
Micros iMac Intel 17" 2GH, 1Gb de RAM e HD de 120
GB, Mac Os 10.4.11

Micros LeNovo AN7, Processador Intel Core 2 Duo
E7400 2.80Ghz, 3GB de RAM e HD de 160 GB, Win
10, monitores LCD de 17”

Micro LeNovo 9632, Processador Intel Core 2 1.86Ghz,
2GB de RAM e HD de 160 GB, Win 7, monitor LCD de
17” widescreen

Micro LeNovo C58, Processador Intel Core 2 Duo
E7500 2.93Ghz, 4GB de RAM e HD de 320, Win 7,
monitor LCD de 17”

Micros LeNovo AN7, Processador Intel Core 2 Duo
E7400 2.80Ghz, 3GB de RAM e HD de 160 GB, Win 7,
monitores LCD de 17”.
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Uberaba Biblioteca |10 Micros Lenovo ThinkCentre E73, Processador Intel
Core i5-4430s, 2.70 GHz, 4 GB de RAM e HD 500GB,
Win 7 Pro X64, monitores LCD de 18,5” Widescreen

Uberaba Biblioteca 04 Micros Lenovo 8806-AN6, Processador Intel Core 2
MPHU Duo, 1.86 Ghz, 3 Gb de RAM, HD de 320GB e Win 10
Uberaba 2Y19 01 Micro Dell OptiPlex 3050, Processador Intel Core i5-

7500 3.40GHz, 8GB de memoéria RAM e HD de 1T, Win
10, monitores LCD de 18,5” Widescreen

Uberaba 2Y19 01 Dell Optiplex 3010 Core i5 3470 CPU 3.2 GHz, 4Gb de
RAM e HD 500 GB, Win 7, monitores LCD de 18,5”
Widescreen

Uberaba 2Y19 01 Micro LeNovo Intel Core 2 Duo E7500 2.93Ghz, 4GB
de RAM e HD de 320, Win 7, monitor LCD de 18,5”
Widescreen

Uberaba 2Y19 01 Rack de Cabeamento estruturado

Uberaba LIAE —01 Micro LeNovo Intel Core 2 Duo E7400 2.80Ghz, 3GB

recepcao de RAM e HD de 160 GB, Win 7, monitor LCD de 17”
Uberlandia

O LIAE em Uberlandia, conta hoje com 96 (noventa e seis) microcomputadores
destinado ao uso académico. Estes equipamentos estdo distribuidos em 10 (dez)
laboratérios e a descricdo dos equipamentos por laboratorio estd no final deste
documento.

Desses, 28 (vinte e oito) microcomputadores estdo instalados com acesso a internet
através de um link GPON de 100MBps com a operadora CTBC; 15 (quinze) estdo no
laboratério de informatica para uso dos alunos dos cursos de Administragéo, Ciéncias
Contébeis e Direito; e 11 (onze) no Nucleo de Préticas Juridicas e o seu uso €
exclusivo dos alunos e docentes do curso de Direito que desenvolvem atividades
académicas naquele local.

Além disso, 76 (setenta e seis) séo interligados em rede local e conectados a Internet
através de um link dedicado de 20MBps com a operadora e provedora CTBC, cujo
acesso € controlado por um firewall proprio que garante acesso rapido e seguro a
rede. Cada microcomputador pode ser utilizado por até dois alunos, totalizando o
limite médio de 30 (trinta) alunos por sala. Os outros 10 (dez) sdo distribuidos em
laboratérios para aulas especificas de engenharia.

Toda essa estrutura possibilita o desenvolvimento de uma proposta pedagogica
centrada, principalmente, no dominio da técnica com vistas a produgdo do
conhecimento, que chamamos de ensino pelo computador.

O ensino pelo computador implica que o aluno, através da maquina, possa adquirir
conceitos sobre praticamente qualquer assunto e, ainda, transformar tais conceitos
em conhecimento.
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Desta forma o computador devera atuar como uma ferramenta que permite ao
aprendiz resolver problemas, desenvolver o espirito cientifico através de pesquisas e
realizar tarefas do dia a dia.

A proposta pedagogica sugerida é a que permite ao aluno:

e Obter conhecimento técnico suficiente e decidir qual ferramenta utilizar nas
diversas situacdes e qual ferramenta pretende se aprofundar;

e Aprender de forma contextualizada para a aplicagdo de conhecimentos
adquiridos no curso;

e Desenvolver projetos utilizando a informética como recurso para pesquisa e
troca de experiéncias;
e Testar hipoteses atraves de simulagdes.

Caracterizacéo

A equipe de colaboradores do LIAE é formada por 03 (trés) analistas de suporte
atuando nos periodos matutino, vespertino e noturno.

Os Analistas de Suporte sdo responsaveis pela manutencdo dos recursos de
hardware e software e também pelo suporte técnico aos usuérios do laboratério.

Durante o ano letivo, os laboratérios do LIAE estdo disponiveis nos horéarios de
funcionamento dos cursos. Esses laboratorios também estdo disponiveis durante as
atividades presenciais dos cursos de educacdo a distancia, que ocorrem
frequentemente nos finais de semana.

Critérios de Acesso Aos Computadores
Usuarios

Os computadores dos laboratérios de informatica estdo disponiveis para alunos,
docentes e demais colaboradores da instituigéo.

Acesso aos laboratoérios

O acesso aos computadores do LIAE é permitido a qualquer docente da instituicdo e
a alunos regularmente matriculados na Uniube através de conta de acesso individual,
cuja senha é cadastrada pelo préprio usuario no seu primeiro acesso. A criacao da
conta e definicdo da senha é realizada na sala de suporte da DTI e nos laboratorios
disponiveis no momento, junto a equipe de suporte técnico, que fornece as
informacdes necessarias para o acesso a rede e uso dos computadores. Cada conta
de acesso tem direito a uma area pessoal de 400 MB, destinada ao armazenamento

de dados pessoais relacionados as atividades académicas. Alunos e professores, ao
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se tornarem usuarios da rede dos laboratérios, estardo concordando automaticamente
com as regras definidas neste documento.

Acesso a rede sem fio académica

O acesso a rede sem fio académica € permitido para alunos e docentes dos campi,
gue devem utilizar a mesma conta de acesso da rede dos laboratorios. Os usuarios
da rede devem cadastrar seus equipamentos pessoais (notebook, netbook, tablet e/ou
smartphone) junto a equipe de suporte técnico do LIAE, levando-os para identificacdo
dos dados de MAC Address de cada dispositivo.

Normas de Utilizacao

A finalidade deste documento € normatizar o uso dos recursos de tecnologia da
informacgé&o. O uso dos recursos computacionais fornecidos pela instituicdo deve estar
relacionado ao ensino, pesquisa e extensdo, ao acesso e a disseminacdo de
informacgdes de interesse da Uniube.

Uso de dispositivos removiveis

Para uma maior seguranca, o uso de dispositivos removiveis ndo € permitido nos
computadores dos laboratoérios. A transferéncia de arquivos devera ser feita pela
equipe de suporte, onde o software antivirus esta configurado para verificar e remover
ameacas que possam prejudicar os recursos computacionais dos laboratérios. E a
pratica de compartilhamento de arquivos em nuvem esta sendo adotada, diminuindo
a necessidade do uso de dispositivos removiveis.

Instalacdo de softwares

N&o é permitido instalar softwares nos computadores sem solicitacdo e autorizacéo
prévias da equipe de suporte técnico, mesmo quando sharewares, freewares ou
versdes demonstrativas. A instalacdo de softwares para trabalho de pesquisa e/ou
projetos académicos devera ser previamente solicitada a equipe de suporte técnico,
quando o aluno/professor devera fornecer informacfes sobre a origem do software,
finalidade e tempo de utilizacao.

Politica de Backup (cOpias de seguranca)

Os usuérios dos laboratorios sé@o responsaveis pela manutencdo dos dados
armazenados em sua area pessoal. O servico de backup (copias de seguranca)
fornecido pela equipe de suporte técnico aos usuarios, executa coépias diarias,
armazenadas para eventuais recuperagfes, mas nao pode garantir que os dados
estardo disponiveis a qualquer momento. Os dados armazenados durante o ano letivo
serdo excluidos no inicio do ano seguinte. Usuarios interessados nos dados
armazenados em suas areas pessoais devem solicitar copias dos seus dados antes
do fim do periodo letivo, pois eles ndo serdo recuperados posteriormente.

Virus e outros softwares maliciosos
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A equipe de suporte técnico adota medidas de seguranca da informac&o obedecendo
algumas das melhores praticas de gestdo de recursos de TI, utilizando softwares
atualizados para a protecéo contra virus e outras ameacas, mas, devido a natureza
do uso compartilhado de recursos, ndo pode garantir que 0s computadores estarao
sempre livres de ameagas virtuais.

Comportamento

Sendo o laboratério um local de estudo e trabalho, exige-se um comportamento
disciplinado, a fim de manter a organizacdo e um ambiente agradavel e saudavel. O
horario de funcionamento deve ser respeitado, e poderéa variar a cada semestre.

Alguns cuidados devem ser seguidos:

E proibido fumar nas dependéncias do laboratorio.

N&o é permitida a entrada no laboratorio com alimentos e bebidas.

O usuario deve zelar pela limpeza do laboratério.

O usuario deve desligar o computador apos 0 uso.

Mesas e cadeiras devem ser conservadas em seu devido lugar.
Professores devem apagar o quadro branco ao fim da aula e devolver os
pincéis para a recepcionista.

Utilizag&o da Internet nos computadores do laboratorio

O acesso a Internet deve ser Unico e exclusivamente para fins académicos, ficando
expressamente proibido o uso pessoal, exceto para atividades relacionadas ao e-mail
ou consultas destinadas a atividades académicas. Nao € permitida a utilizacdo de
softwares para acesso a redes sociais, bate-papo, jogos, simuladores e semelhantes,
exceto quando autorizado pelo professor e/ou cujo acesso esteja relacionado as suas
atividades académicas. Nao € permitido o0 acesso a softwares ou sites com contetdo
improprio, como aqueles que contém imagens de sexo e/ou nudez ou que nao
obedecam aos principios de moral e ética. O usuario que desobedecer estas
instrucdes estara sujeito a suspensao ou cancelamento da conta de acesso a rede
dos laboratorios.

Validade das senhas

A senha de acesso aos computadores da rede académica tem a validade de 1 ano; a
senha devera ser alterada e validada a cada novo ano letivo.

Tabela 8: Descri¢cdo de Equipamentos por Sala — Campus Uberlandia

Sala | Quantidade Descrigao
Uberlandia UGB - Lab001 (15 Micros Lenovo 7303 — AN7, Intel® Core™ 2 Duo
CPU E7400 @ 2.80 GHz, Mem¢éria 3GB, Hd 160
GB, Win 10

157



Uberlandia NPJ 11 Micros Lenovo 7303 — C58, Intel® Core™ 2 Duo
CPU E7400 @ 2.80 GHz, Mem¢éria 3GB, Hd 160
GB, Win 10

Uberlandia NPJ —01 Micros Lenovo 7303 — C58, Intel® Core™ 2 Duo

Audiéncia 1 CPU E7400 @ 2.80 GHz, Mem6ria 3GB, Hd 160

GB, Win 10

Uberlandia DTI 01 Micros DELL Optiplex 3010, Core i5 3.2 GHz, 4Gb
de RAM, 500 Gb de HD, Win 10

Uberlandia MC 101 14 Micros DELL Optiplex 3050, Core i5 3.2 GHz, 4Gb
de RAM, 1 TB de HD, Win 10.
MC 102

Uberlandia MC 101 15 Micros DELL Optiplex 3050, Core i5 3.2 GHz, 4Gb
de RAM, 1 TB de HD, Win 10

Uberlandia MC 103 15 Micros Lenovo 7303-C58, Core 2 Duo 2.94GHz,
4Gb de memoria, 320Gb de HD, Win 10

Uberlandia MC 104 15 Micros DELL Optiplex 3010, Core i5 3.2 GHz, 4Gb
de RAM, 500 Gb de HD, Win 10

Uberlandia MC 105 15 Micros Lenovo -3493 - GUP, Core i5 2.9GHz, 4Gb
de RAM, 500 Gb de HD, Win 10

Uberlandia MA 116 05 Micros Lenovo - M 8808-AN6, Dual Core 1.86GHz,
3Gb de RAM, 160Gb de HD, Win 7

Uberlandia MA 116 01 Micros Lenovo - M 9632-C82, Dual Core 1.86GHz,
3Gb de RAM, 160Gb de HD, Win 7

Uberlandia MA - 114 01 Micros Lenovo, M 9632-C82, Dual Core 1.86GHz,
3Gb de RAM, 160Gb de HD, Win 10

Uberlandia MA - 113 02 Micros Lenovo, M 9632-C82, Dual Core 1.86GHz,
3Gb de RAM, 160Gb de HD, Win 10

Uberlandia MA - 117 01 Micros Lenovo, M 9632-C82, Dual Core 1.86GHz,
3Gb de RAM, 160Gb de HD, Win 10

Uberlandia DTI 02 Micros DELL Optiplex 3010, Core i5 3.2 GHz, 4Gb
de RAM, 500 Gb de HD, Win 10

2.5.12 Instalacdes Sanitarias

As instala¢fes sanitarias sédo de facil acesso e compativeis com o nimero de usuarios
projetado. Estdo adaptadas aos portadores de necessidades especiais. A partir de
2.020, ja houve o inicio no Bloco P, de reformas de todas as instala¢gdes sanitarias do
Campus Aeroporto, o que deve ter continuidade em 2021.

2.5.13 Estruturas dos Polos EAD

A Pro-Reitoria de Educacao a Distancia, apos anélise do novo marco regulatério da
EAD e tendo em vista a expansao de polos, optou pelo desmembramento da Geréncia
de Polos, Processos e Operacdes em duas, sendo Geréncia de Operacdes e Geréncia
de Polo.

A Geréncia de Polos é fundamental para garantir o melhor funcionamento dos polos,

apos a criacdo e a implantacdo pela Geréncia Comercial.
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Em todos esses polos contamos com infraestrutura (fisica, humana e tecnologica)
adequada para o cumprimento das atividades propostas nos Projetos Pedagodgicos
dos Curso. Para garantir a eficiéncia e atualizacéo dos polos, a Geréncia de Polos, da
Pré-Reitoria de Educacédo a Distancia conta com a Supervisdo e Acompanhamento
de Polos que realiza sistematicamente avaliagéo e reavaliagdo dos recursos.

Os polos possuem uma estrutura minima definida de acordo com um dos tipos a
sequir:

Polo Uniube 1 - a partir de uma area de 90 m2, com o minimo de 3 (trés) colaboradores
e comporta até 300 (trezentos) alunos. Nesses polos, a oferta de cursos que
demandam laboratérios sé sera possivel mediante a existéncia de espacgo
conveniado, contemplando todos os ambientes, equipamentos e insumos previstos
nos Projetos Pedagdgicos de cada curso.

Polo Uniube 2 - a partir de uma area de 300 m2, com minimo de 4 (quatro)
colaboradores e comporta a partir de 300 alunos, tendo area proporcional ao nimero
esperado de matriculados. Nesses polos, cursos que demandam laboratérios exceto
Engenharias, poderéo ser ofertados desde que existam nas instala¢des laboratorios,
ou em espaco conveniado, contemplando todos os ambientes, equipamentos e
insumos previstos nos Projetos Pedagdgicos de cada curso.

Polo Uniube 3 - a partir de 900m2, com o minimo de 6 (seis) colaboradores e dotados
de laboratdrios, visando a oferta de todos 0s cursos, incluindo as Engenharias. Nesses
polos, parte dos laboratérios poderdo estar em espaco conveniado, contemplando
todos os ambientes, equipamentos e insumos previstos nos Projetos Pedagoégicos de
cada curso.

A organizacdo dos polos foi definida para atender ao disposto nos projetos
pedagdgicos dos cursos vinculados a ele e previamente autorizados pela Pro-Reitoria
de Educacéao a Distancia, promovendo a interagao entre docentes, tutores e discentes.

O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) Uniube On-line promove um modelo
tecnoldgico e digital diferenciado, especialmente desenvolvido para os processos de
ensino e aprendizagem de acordo com as normas definidas pela Coordenacédo de
Graduacdo e de Pés-Graduacdo, permitindo aos polos EAD participarem e
acompanharem todo o processo académico, pedagdgico e financeiro.

Toda a infraestrutura fisica do polo com turmas em oferta atende as condicdes de
acesso para pessoa com deficiéncia, atendendo ao disposto:

e nalein®13.146, de 06 de julho de 2015, que institui a Lei Brasileira de Inclusé&o
da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia);

e no Decreto n®9.296, de 01 de marco de 2018, que regulamenta o art. 45 da Lei
n°® 13.146, de 6 de julho de 2015 , que institui a Lei Brasileira de Incluséo da
Pessoa com Deficiéncia - Estatuto da Pessoa com Deficiéncia,;
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e na Lei n®10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais
e critérios basicos para a promoc¢ao da acessibilidade das pessoas portadoras
de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras providéncias;

e nalein®10.048, de 8 de novembro de 2000, que da prioridade de atendimento
as pessoas que especifica, e da outras providéncias;

e no Decreto n® 5.296, de 2 de dezembro de 2004, que regulamenta as Leis n°s
10.048, de 8 de novembro de 2000, que da prioridade de atendimento as
pessoas que especifica, e 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece
normas gerais e critérios basicos para a promocdo da acessibilidade das
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras
providéncias.

e nos parametros estabelecidos pelas normas técnicas de acessibilidade da
Associacao Brasileira de Normas Técnicas — ABNT,;

O projeto previsto para os polos de apoio presencial da Uniube viabiliza, além do
cumprimento das atividades presenciais, a realizagdo de momentos que integram nao
s6 a comunidade académica, por meio da interacdo entre docentes, tutores e
discentes, mas também o0 contato com a comunidade externa. As tecnologias
previstas para os polos e integradas com a sede possibilitam aos polos a qualificacdo
de colaboradores, a realizacdo de eventos e transmissdo de eventos e seminarios a
partir da sede, para a comunidade académica e para a populacao externa.

Os cento e vinte e trés polos atuais credenciados estéo distribuidos da seguinte forma:
um no Amapa na cidade de Macapd; um no Amazonas na cidade de Manaus; trés na
Bahia na cidade de Carinhanha, ltabuna, Riacho de Santana; um no Ceara na cidade
de Baturité; trés no Distrito Federal localizados em Planaltina, Riacho Fundo e em
Taguatinga; nove no Espirito Santo, nas cidades de Afonso Claudio, Anchieta, Barra
de Sao Francisco, Cachoeiro do Itapemirim, Cariacica, Castelo, Colatina, Nova
Venécia e Sdo Gabriel da Palha, treze em Goias nas cidades de, Aparecida de
Goiania, Caiaponia, Caldas Novas, Cataldo, Formosa, Inhumas, Itumbiara, Luziania,
Mineiros, Quirindpolis, Rio Verde, Silvania e Valparaiso de Goias; dois no Maranhdo
nas cidades de Imperatriz e Estreito; quarenta em Minas Gerais, localizados nas
cidades de Andrelandia, Araxa, Barbacena, Belo Horizonte (Centro e Sdo Salvador),
Caratinga, Central de Minas, Coluna, Conselheiro Lafaiete, Dores do Indaia, Frutal,
Governador Valadares, Grdo Mogol, Guanhdes, Guaranésia, ltuiutaba, Iturama,
Janauba, Juiz de Fora, Lagoa Grande, Monte Carmelo, Montes Claros, Paracatu,
Patos de Minas, Patrocinio, Ponte Nova, Prata, Presidente Olegario, Santa Juliana,
Santa Maria do Suacui, Sdo Gotardo, Tedfilo Otoni, Timoteo, Tiros, Ubai, Uberaba
(Sede), Uberlandia, Varginha, Vazante e Visconde do Rio Branco; um em Mato
Grosso na cidade de Cuiaba; oito no estado do Para, estando em Belém, Canaa dos
Carajas, Conceicdo do Araguaia, Curralinho, Garrafdo do Norte, Ourilandia do Norte,
Parauapebas, Santarém; trés na Paraiba nas cidades de Campina Grande, Joao
Pessoa e Patos; um em Pernambuco em Vitoria de Santo Antdo; um no Parana, em
Maringa; seis no Rio de Janeiro em Belford Roxo, Itaperuna, Macuco, Niteroi,
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Petrépolis e Pinheiral; um em Rondbénia em Cacoal, um em Porto Alegre, estado do
Rio Grande de Sul; dois em Santa Catarina, nas cidades de Braco do Norte, Joinville;
vinte e seis em Sao Paulo, localizados em Aracatuba, Avaré, Barretos, Barueri,
Cerqueira Ceésar, Descalvado, Fernandoépolis, Franca, Itapevi, Itaquaguecetuba,
Itatiba, Ituverava, Jad, Maud, Monte Aprazivel, Nova Granada, Osasco, Pariquera-
Acu, Presidente Prudente, Ribeirdo Preto, Santa Adélia, Séo Carlos, Sdo José do Rio
Preto, Sdo Paulo (Bras, Santo Amaro) e Votuporanga.

Dos quais 102 (cento e dois) polos EAD estdo autorizados a ofertar turmas, sendo
eles: Afonso Claudio, Anchieta, Andrelandia, Aparecida de Goiania, Aracatuba, Araxa,
Avaré, Barbacena, Barra de S&o Francisco, Barretos, Belém, Belo Horizonte-Centro,
Belo Horizonte-S&o Salvador, Brasilia-Planaltina, Brasilia-Riacho Fundo, Brasilia-
Taguatinga, Cachoeiro do Itapemirim, Cacoal, Caiaponia, Caldas Novas, Campina
Grande, Canad dos Carajas, Caratinga, Cariacica, Carinhanha, Castelo, Cataldo,
Cerqueira Cesar, Colatina, Coluna, Conceicdo do Araguaia, Conselheiro Lafaiete,
Estreito, Fernanddpolis, Formosa, Franca, Frutal, Governador Valadares, Grdo Mogol,
Guanhdes, Guaranésia, Imperatriz, Inhumas, Itabuna, Itaquaquecetuba, Itatiba,
ltuiutaba, Itumbiara, Iturama, Ituverava, Janauba, Jau, Jodo Pessoa, Lagoa Grande,
Luziania, Macapa, Macuco, Manaus, Maringa, Maua, Mineiros, Monte Aprazivel,
Monte Carmelo, Montes Claros, Nova Granada, Nova Venécia, Ourilandia do Norte,
Paracatu, Parauapebas, Patos, Patos de Minas, Patrocinio, Petropolis, Pinheiral,
Ponte Nova, Porto Alegre, Prata, Presidente Olegéario, Presidente Prudente,
Quirinopolis, Riacho de Santana, Ribeirdo Preto, Rio Verde, Santa Adélia, Santa
Juliana, Santa Maria do Suacui, Santarém, Sao Gabriel da Palha, Sdo Gotardo, S&o
José do Rio Preto, Sdo Paulo-Bras, Sdo Paulo-Santo Amaro, Silvania, Tedfilo Otoni,
Timéteo, Tiros, Ubai, Uberaba, Uberlandia, Varginha, Vazante, Visconde do Rio
Branco, Vitoria de Santo Antdo, e Votuporanga.

2.5.14 Infraestrutura Tecnologica

Na Diretoria de TI, a Geréncia de Infraestrutura de Tl e Seguranca da
Informacao é responsavel por executar acées e implementar estratégias referentes
aos recursos de hardware, rede e de software, além de garantir a infraestrutura
adequada para atender as necessidades da instituicdo. O objetivo é apoiar todos os
setores e oferecer solugbes corporativas de exceléncia com a eficiéncia e
seguranga necessarias.

No que diz respeito a infraestrutura, a Geréncia de Infraestrutura de Tl e
Seguranca da Informacéo é responsavel por disponibilizar uma infraestrutura capaz
de dar o suporte e comunicacéo de dados, acesso a rede interna, e armazenamento
de dados. Além disso, é responsavel por realizar a conectividade com as demais
unidades e realiza isso por meio de link de dados com a operadora local de telefonia
e também link de dados proprios. Ja a comunicacéo interna € através de rede propria.
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A DTI procura constantemente melhorar sua infraestrutura e oferecer
servicos de qualidade para toda comunidade administrativa e académica. Para isso,
ela realiza uma busca constante pela melhoria da rede sem fio, instalacdo de links
redundantes, ampliacdes e substituicbes de cabeamento e troca dos equipamentos.

A instituicdo conta com 2040 computadores e 352 impressoras, distribuidos
em diversos setores conforme a tabela 9. Todos estéo interligados a Internet e com
acesso a rede interna.

Tabela 9: Distribuicdo dos computadores e impressoras nas areas administrativas e académicas.

Campus PCs PCs PCs Impressoras
(Administrativo) | (Académico) | (Laboratérios)

Campus Aeroporto 569 197 398 136

Campus Centro, Nlcleo de 120 19 - 18
Pés-Graduacao,
Ambulatério Milton Toubes

Hospital Veterinario 33 16 - 13
Polo Brasilia 9 39 2
Polo Araxa 6 4 15 3
Polo Maringa 8 - 33 1
Outros Polos 12 - - 3
Uberlandia 44 29 91 15
Mario Palmério Hospital 202 148 - 130

Universitario

Acesso a equipamentos de informatica por docentes e alunos

Os equipamentos estdo disponiveis nos campi nas salas de professores, salas de
reunido, coordenacdes, biblioteca e laboratérios de informatica e outros. O Mario
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Palmério Hospital Universitario (MPHU) e o Hospital Veterinario de Uberaba (HVU)
também disponibilizam equipamentos de informatica para os docentes e discentes
gue desenvolvem suas atividades académicas nesses locais.

A Universidade de Uberaba disponibiliza equipamentos de informética aos seus
alunos. Esses equipamentos se encontram distribuidos pelo complexo universitario
para acesso pelos alunos em atividades extraclasse, nos horarios de aula de segunda
a sexta-feira (07h30 - 22h40), e aos sabados (07h30 - 17h30) em atividades
extraclasse.

Acesso a equipamentos de informatica pelos alunos

Para evitar indisponibilidades, a Diretoria de Tl conta com uma série de recursos
capazes de manter a estabilidade de energia elétrica, rede légica e seguranca da
informacéo.

Na questdo de seguranca o datacenter da Uniube conta com sistema de deteccéo de
incéndio, controle de acesso, camera, sistema de climatizacdo redundante,
monitoramento de temperatura e outros.

Em caso de oscilacdes e/ou falta de energia, a sala conta com um gerador de energia
e 2 nobreaks com capacidade de 40 minutos. Esta previsto, para 2021, adquirir dois
equipamentos e aumentar essa autonomia para 90 minutos. Esses equipamentos
garantem a continuidade do acesso aos sistemas de missao critica.

A DTI conta também com um plano de recuperacédo de desastres (Disaster Recovery),
para continuidade das operacdes de sistemas criticos em caso de falha do datacenter
principal.

2.5.15 Infraestrutura de Execucao e Suporte

Os sistemas da instituicdo estdo armazenados e sao processados em hardware
adequado, instalado em ambiente climatizado, monitorado e com recursos de
redundancia; além disso, parte da operacdo esta replicada em servidores externos
monitorados 24h por dia, caracterizando uma estratégia de recuperacao de desastres
gue garante a execucado de sistemas em caso de incidente grave nos servidores
principais.

2.5.16 Plano de Expanséao e Atualizacdo de Equipamentos

A instituicdo trabalha de forma integrada buscando envolver técnicos, usuarios e
fornecedores, bem como treinamento e atualizacdo de conhecimentos. Através dessa
interacdo, propicia um ambiente favoravel para que os colaboradores entendam o uso
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e a capacidade de cada equipamento, visando a correta utilizacdo e a prevencao de
riscos.

A Universidade de Uberaba define trés critérios na manutencdo dos equipamentos
administrativos e dos seus laboratorios:

a) Equipamentos em garantia — constatado algum defeito, sdo enviados
para o fabricante ou o atendimento é feito in loco pela empresa autorizada;

b) Equipamentos com garantiavencida— Manutencéo Interna — a equipe
interna analisa o defeito/falha e procede ao reparo interno;

c) Equipamentos com garantia vencida — Manutencdo Externa — a
equipe interna analisa o defeito/falha, envia para reparo externo a ser efetuado por
autoridades devidamente credenciadas pelos fabricantes.

O Setor de Patrim6nio, através de um acompanhamento efetivo, mantém atualizado
o0 registro de todos os equipamentos da instituicdo. Dessa forma, torna-se facil sua
localizacdo, o que permite um melhor acompanhamento do seu estado de uso e
conservacao.

Periodicidade de manutencao

Os equipamentos tém a manutencdo preventiva geralmente realizada nos periodos
de férias (janeiro e julho) e a corretiva, quando o equipamento apresenta falha em
algum de seus componentes.

Através de um contato constante entre os analistas de Tl e setor de manutencéo,
diretores, coordenadores e professores, a instituicdo pode detectar possiveis falhas e,
assim, manter o0s equipamentos em funcionamento, sem que ocorra
comprometimento das atividades desenvolvidas no setor.

A aquisicdo de software na instituicdo € realizada mediante aquisicao de licenca de
uso com garantia de atualizacdo do software e contrato de manutencdo. Sdo quatro
os tipos de softwares/contratos de manutencéo disponiveis no mercado:

Freeware — Softwares cujo direito de autoria intelectual foi liberado de forma
condicional ou incondicional. Normalmente, sdo programas desenvolvidos por
instituicdes de ensino que disponibilizam o uso por meio de redes e pode ser copiado
livremente.

Shareware — Softwares que podem ser copiados para avaliagdo, por um prazo
determinado e que requerem a compra da licenca para serem utilizados de forma
continua.

164



Comerciais — Softwares adquiridos mediante aquisi¢cao de licenca de uso ou contrato
cujos termos indicam as condicdes sobre as quais o produto pode ser utilizado: Unica
cOpia, multiplas copias, numero ilimitado de cépias, por local ou instituicdo e tempo
valido do licenciamento.

Educacionais — Softwares de uso restrito para fins educacionais, mediante desconto
no preco do produto ou concesséao de licencga gratuita.

A analise para a compra de um software especifico é realizada pelo setor solicitante
juntamente com a Diretoria de Tl. Cabe ao setor solicitante avaliar: aplicabilidade,
funcionalidade e a Diretoria de Tl avaliar: seguranca, integridade, conectividade,
compatibilidade, usabilidade e custo.

Todos os anos séo realizados levantamentos para a expansdo e atualizacdo de
equipamentos dos campi. E essas informacdes sédo repassadas para o Diretor de Tl e
Gerente de Infraestrutura e Seguranca da Informagdo com o objetivo de avaliar e
repassar ao financeiro para montar as estratégias para aquisicdo no proximo ano.

2.5.17 Recursos de Tecnologias de Informacao e Comunicagao

Atualmente a instituicdo conta com um parque de:

2040 Microcomputadores;

352 Impressoras;

136 Servidores Fisicos, Virtuais e de Teste;
13 Links conforme descrito a seguir:

Uberaba - Campus Aeroporto 1 link de internet dedicado 200Mbps

2 links de internet GPON 300MBps cada
1 link de internet dedicado 100 Mbps

1 link de internet dedicado 20Mbps

1 link MPLS 16Mbps

Uberlandia — Campus Marileusa | 1 link de internet GPON 300Mbps
1 link VPN/MPLS 4 Mbps

Polo Araxa 1 link de internet GPON 100 Mbps.

Normas e Politicas Institucionais

A Diretoria de Tl disponibiliza para os colaboradores no ato da contratacdo as Normas
de Conduta para Utilizacdo dos Recursos de Informatica e de telecomunicacdes.
Essas normas séo constituidas por um conjunto de regras, que visam estabelecer os
principios de conduta a serem estritamente observados por todos os colaboradores

no desempenho de suas atividades profissionais.
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No momento, essa normativa esta sendo revista com o objetivo de atender as
exigéncias da LGPD - Lei Geral de Protecéo de Dados. Em meados de 2021, a norma
sera reeditada, adequada a legislacao vigente.

Além desse documento, a Tl também disponibiliza aos colaboradores as normas de
utilizacao de aplicativos de mensagens instantaneas WhatsApp, exclusivas para os
objetivos  funcionais de contatos com alunos/candidatos/parceiros de
negocios/terceiros/pacientes/clientes. Esta norma inclui um conjunto de regras que
visam estabelecer os principios de conduta a serem estritamente observados por
todos os colaboradores, durante o desempenho de suas atividades profissionais. Bem
como no seu relacionamento interno e com terceiros.

Assim como a horma de conduta para uso de Recursos de Informatica, essa normativa
sera adequada para atender a LGPD. Estd em desenvolvimento uma nova Politica
de Seguranca da Informacéo, adequada a LGPD e atendendo as boas praticas e
normas internacionais.

Project Management Office

O escritorio de projetos ou Project Management Office € um departamento da Diretoria
de TI. Consiste em uma estrutura organizacional que auxilia e atua para cooperar
com a elaboracéo e conducao de projetos de Tl da empresa, dos quais participa.

O setor oferece as ferramentas necessarias para realizacéo de projetos, controle dos
recursos destinados a eles, além de garantir que a metodologia da gestéo de projetos
seja utilizada adequadamente. Para isso € utilizado uma modelagem de processos
cuja notacdo € BPMN (Business Process Model and Notation). O BPMN estabelece
um padrdo para a representacdo de processos graficamente por meio de diagramas
detalhados.

As suas principais fungdes incluem: participar do desenho e desenvolvimento de
melhoria de processos, fazendo com que isso seja a principal fonte de coleta de
requisitos para o desenvolvimento de sistemas. Monitoramento dos projetos em
andamento, repassando o progresso para a Diretoria de Tl e area de negdcios
envolvidas nos projetos.

Outras funcdes primarias do PMO séo:

servicos de gerenciamento da entrega do projeto;
gerenciamento de cronograma, custos e escopo;
comunicacoes;

gerenciamento de recursos;

integracéo do projeto;

servi¢cos de padrdes, metodologias e processos;
definicdo de metodologia;

desenvolvimento e melhoria de processos;
definicdo de métricas;
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relatorio de desempenho;
distribuicdo de informagdes;
acompanhamento da implanta¢do das melhorias de processos de negdcio, nos
projetos que participa.
e escalada de problemas.

Atualmente o PMO tem carater operacional / departamental e tem sido envolvido
recentemente em projetos da area estratégica.

No contexto académico, inicialmente foram implantadas a¢cdes com o objetivo de
envolver as coordenacdes de curso, diretorias de area, pro-reitoria de ensino superior
e demais &reas para alinhar condutas e procedimentos relacionados aos servigos
educacionais prestados pela Universidade.

AcbBes como essa promoveram mudangas no processo de relacionamento com o0s
alunos, pais de alunos, professores, colaboradores e outros.

Para os proximos meses e anos a frente, o escritorio de projetos esta trabalhando
para:

e continuar aprimorando e modernizando 0S processos e projetos da
Universidade;

implantacédo da Secretaria Académica Digital e Diploma Digital;

melhorias em relatérios de indicadores de desempenho;

mapeamentos para a otimizacao dos recursos de tecnologia;

fazer o acompanhamento da implantagdo de metodologia de Gestao de
Projetos e Processos em diversas areas da Universidade.

LGPD - Lei Geral de Protecéo de Dados.

A Universidade estd implantando o Programa de Privacidade com o objetivo de
atender a Lei Geral de Protecdo de Dados, e a DTI esta liderando o projeto com o
apoio do Comité Gestor da instituicao.

A LGPD entrou em vigor em agosto de 2020 e se aplica a toda pessoa fisica ou juridica
que realiza o tratamento de dados pessoais. Ela tem como objetivo principal assegurar
os direitos fundamentais de inviolabilidade da intimidade, da honra, da imagem e da
vida privada. E isso traz novas responsabilidades para a instituicdo, pois € necessario
adequar normas para coletar, armazenar e tratar os dados pessoais de alunos,
colaboradores e fornecedores.

A implantacdo do projeto conta com o0 apoio de assessoria juridica externa
especializada em privacidade de dados.

Foi estabelecido o Comité de Protecéo de Dados, composto de colaboradores-chave
de diversas areas, cujo objetivo € afirmar a importancia da institucionalizacdo da
promocdo de uma cultura de protecdo de dados, tornando efetiva a aplicagcdo do
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Programa de Privacidade de Dados alinhado a LGPD por meio de medidas de
conformidade.

Este Comité ser4 permanente e devera deliberar, receber e resolver demandas
internas e externas relacionadas a ele. Também contara com colaboradores das areas
de TI, RH, juridico, comercial, operacdes, entre outros, da mantenedora, da
universidade e dos hospitais. As pessoas indicadas para participar deste comité foram
selecionadas com base em sua capacidade de fornecer o conhecimento adequado
sobre a protecdo de dados em seus setores.

2.5.18 Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA

O AVA Uniube On-line é a plataforma mediadora do processo de construcao de
aprendizagem de nossos alunos da Educacgéo a Distancia.

Construido pela equipe de Tecnologia da Informacédo e Comunicacdo da Pré-Reitoria
de Educacdo a Distancia (TIC-EAD), é totalmente aderente aos processos
pedagogicos da EAD que culminam na sedimentacao do ensino-aprendizagem, além
de ser completamente integrado ao Sistema de Gestdo Académica, 0 que proporciona
uma informacao atualizada para discentes e docentes.

A Figura 1 expressa a organizagao da relacéo e interacdo entre os sujeitos da EAD,
com énfase no aluno.

Figura 1: AVA Uniube On-Line — relagdo e interacé@o. Fonte: Uniube.
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Ja a Figura 2 mostra a relacao dos processos, mediados pela tecnologia, entre o AVA
Uniube On-line e o0 aluno, que expressa a incorporacao de nosso modelo EAD.

Avaliacoes

@ a3y

Avaagio Retatdio de Estigho
Presencial  Acompanhamento
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Atividade  Formagdo geval ACQA
Complementar
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detstudo ¥ SNNYC diferenciado
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Figura 2: AVA Uniube On-line - O aluno e os processos. Fonte: Uniube.

Com base nesta contextualizacdo, a construcdo do AVA Uniube On-line esta
amparada num modelo de quatro camadas, que sé&o explorados a seguir.

a) Gestdo da Aprendizagem

Esta camada permite a mediagéo do processo de construcdo da aprendizagem com
a utiizacdo de mbdulos e ferramentas que proporcionam a orientacdo, 0
acompanhamento e a interacéo entre os atores do processo (discentes, docentes,
gestores).

Assim, ao abrir o AVA, é apresentada ao aluno a pagina principal, e ele pode visualizar
o calendario com a programacdo de todas as suas atividades para que possa se
organizar e dimensionar seus momentos de dedicacao e de execucao das atividades
planejadas. Também visualiza os principais indicadores relacionados a seus contatos,
bem como os principais atores de seu contexto, que sédo o Pro-Reitor, a Coordenadora
Pedagdgica, o Gestor de seu curso e seu Mentor.
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Ainda nesta tela, o aluno tem acesso a Sala de Aula Virtual de cada componente em
que esta matriculado. Bem como pode acessar o material didatico utilizado nos
componentes em que ja foi aprovado.

Por fim, ao final da pagina principal € apresentada uma lista de alunos e educadores
que estdo no contexto do curso do aluno, naguele momento em que estd matriculado,
possibilitando uma interagéo entre eles.

A Sala de Aula Virtual do componente contempla o caminho a ser trilhado por nossos
alunos com foco nos conteudos, nas videoaulas, nas referéncias bibliograficas, nas
atividades de avaliagdo continuada, na formacdo geral, no acompanhamento de
davidas, no contato direto do aluno com seus tutores. Mas, para que o aluno possa
agilizar sua consulta as atividades ja realizadas e aquelas que ainda nao realizou,
antes de acessar a Sala de Aula Virtual do componente, ele pode consultar seu Painel
de Atividades.

Ja dentro da Sala de Aula Virtual, o aluno tem acesso as Orientacdes Gerais do
componente.

Além disso, o aluno tem acesso, por meio da Sala de Aula Virtual, a:

e Painel de Atividades - € a mesma visualiza¢do que o aluno tem do lado
externo da Sala de Aula Virtual. Seu objetivo € mostrar para o aluno, no
componente, 0os materiais que estado disponiveis, semana a semana,
destacando aqueles que ele ja acessou ou nao.

e Tira-Duvidas - ferramenta por meio da qual o aluno pode enviar suas
davidas a respeito do conteudo para seu tutor on-line. A resposta do
tutor pode ser acompanhada na propria ferramenta, que também aceita
uma réplica.

e Guia do Componente/Plano de Ensino - Nesta ferramenta, esta
disponivel detalhes sobre o componente e suas abordagens em termos
de conteudo e atividades.

e Biblioteca Virtual da Pearson - Esta € uma das bibliotecas virtuais que
estdo disponiveis no AVA. Seu acesso especifico pela Sala de Aula
Virtual se deve ao fato de que todas as publicacbes da Uniube estéao
também disponiveis na BV Pearson, facilitando o acesso por parte do
aluno a nossos materiais didaticos.

e Biblioteca do Componente - E a ferramenta pela qual o professor ou o
Curso podem disponibilizar material extra para o aluno.

Ainda na Sala de Aula Virtual, e apés a leitura das Orientacdes Gerais, 0 aluno tem
acesso as Orientacdes Semanais, com a programacao de atividades de cada semana.
Como a disponibilizacdo de videoaulas. O aluno, além de poder assistir diretamente
pelo AVA, pode ainda baixar o video e os slides das videoaulas. Também podera
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classificar a videoaulas. E em qualquer uma das Avaliacdes Continuadas, o aluno tem
acesso ao professor para apresentar uma davida e ser por ele esclarecida.

Além desses recursos, o professor poderd agendar um horério para tirar davidas de
forma on-line, através da ferramenta Orientador Web, ou ainda realizar a transmisséo
de uma webaula, previamente agendadas com os alunos.

b) Gestdo Académica

Nesta camada o aluno tem acesso a informagfes gerais sobre o contexto académico. As
Bibliotecas Virtuais. As ferramentas de Interatividade. E a orientacdo sobre o Enade.

c) Gestao Administrativa

E a camada correspondente & Secretaria Virtual, que possibilita ao aluno gerenciar
seus dados junto a instituicdo, além de ter acesso a informacbes de cunho
administrativo, bem como a emissdo de documentos com validacéo eletrénica. De
forma integrada com o Sistema de Gestdo Académica, todas as informagdes séo
sincronizadas e disponibilizadas em tempo real.

d) Gestao de Relacionamento

Por esta camada, estabelecemos uma relacdo administrativa-académica com o aluno
de forma a diminuir a distancia fisica entre o aluno EAD e a Uniube. Também é
responsavel por acompanhar, auxiliar e apoiar o aluno no direcionamento de suas
acles para seu sucesso, motivando, direcionando e inspirando.

Neste cenario, temos dois importantes servicos que sédo disponibilizados para os
nossos alunos EAD: o SAE e a Mentoria.

O SAE é uma area da TIC EAD (Tecnologia da Informacdo e Comunicac¢éo) voltada
especificamente para o atendimento passivo ao aluno EAD e é a central de solucdes
para solicitacdes, duvidas, sugestdes, elogios e reclamac¢des dos nossos alunos EAD.

Assim, colabora no sentido de acolher a solicitacao e, em até 24h ateis, encaminha-
la para os setores responsaveis e ajuda o aluno com as situacdes académicas-
administrativas junto aos setores da instituicdo, sempre mediando o atendimento de
forma a tornar rapida a resposta.

O acolhimento das solicitagdes do aluno é realizado através de dois canais:

. 0800 940 2444 — E a central 0800 da EAD e pela qual o aluno fala na sede e apresenta as
suas demandas para que a equipe possa analisar e conduzir. Todas as demandas dos alunos
séo registradas no sistema do SAE, para que ele possa acompanhar através do seu AVA.
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. SAE — E um mddulo assincrono, presente no AVA, pelo qual o aluno pode abrir sua
solicitacdo e acompanhar o andamento e a solu¢édo de sua demanda.

Visando dar celeridade aos procedimentos urgentes, o SAE medeia a agilizacdo junto aos
setores da Instituig&o.

O aluno, por sua vez, recebe a conclusdo de sua solicitacao através do sistema SAE, por meio
do AVA, bem como através de ligacao realizada pela equipe do SAE.

Quando a solicitacéo se refere a um documento que precisa ser chancelado fisicamente pela
instituicdo, o documento é digitalizado e inserido no atendimento, para que o aluno possa
visualizar ou imprimir, utilizando-o até o recebimento do documento fisico.

Por fim, o SAE representa a proximidade entre o aluno e a solucdo de sua demanda.

A Mentoria € uma area também da TIC EAD (Tecnologia da Informagcdo e Comunicacgao)
voltada especificamente para o atendimento ativo ao aluno EAD. Seu papel é ajudar o aluno
a agir em diregdo a seus objetivos durante o curso, para que ele aproveite melhor seu
potencial no direcionamento de a¢des que possibilitem seu sucesso na EAD.

E um trabalho de parceria com o aluno por meio do acompanhamento diario dos seus
indicadores. Ou seja, a partir das a¢des que o aluno precisa realizar dentro do AVA, o Mentor,
quando percebe que h& alguma situacdo que mereca atencao especial, imediatamente emite
uma notificacdo para o aluno e de acordo com o planejamento das agdes, liga diretamente
para ele.

Por meio de um painel com todas as informag6es do aluno (dashboard), a Mentoria analisa
os indicadores e utiliza dos seguintes meios para se aproximar do aluno:

Canais assincronos

- Central de Mensagens — canal de comunicacao oficial do AVA e comporta-se como uma
ferramenta interna de troca de mensagens;

- Palavra do Mentor — canal de comunicacdo com o aluno em que, quando acionada,
apresenta a mensagem tdo logo ele realize o login no AVA,;

- Notificagbes no App do AVA — comunicagdo imediatista com o aluno que ocorre pelo
aplicativo do AVA instalado em seu dispositivo movel;

- Notifica¢des via Facebook — também & um modelo de comunicacado imediatista com o aluno
no qual ele recebe notificacdes por inbox de sua conta no Facebook, quando integrada ao
nosso AVA,

- SMS — comunicacgdo por textos curtos que sdo enviados diretamente para o nUmero de
celular do aluno.

Canais sincronos

- AVA Box — canal de comunicagédo por chat com o aluno dentro do AVA, permitindo a troca
imediata de textos on-line entre o Mentor e o aluno. Nesse canal, a orientacdo pode ser
individual ou em grupo.
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- WhatsApp — os ramais dos Mentores sdo nimeros compativeis com o App de comunicacgao
e o aluno é incentivado a cadastrar os contatos para atendimento. Nesse canal, a orientacédo
também pode ser individual ou em grupo.

- Ligacéo telefénica — o Mentor utiliza uma central 0800 para falar diretamente com o aluno e
direcionar o atendimento para o acompanhamento do aluno no AVA.

Além disso, e em parceria interna com o SAE, a Mentoria é mediadora das questdes técnicas
e administrativas do aluno junto a instituicao.

Como um dos servicos especializados da Mentoria, temos a Mentoria Estagio que cuida do
acompanhamento, da orientacdo, da validacdo e do encaminhamento dos processos
administrativos do Estagio Curricular Supervisionado de alunos da EAD.

Por fim, a Mentoria trabalha com conceitos de dire¢do, treinamento técnico, coaching,
aconselhamento, lideranga, inspiragdo, apoio, motivagdo e sucesso junto ao aluno EAD,
possibilitando que sua caminhada para a construgdo do aprendizado seja rica em conquistas
e com crescente melhoria no desempenho académico do aluno.

Esta estrutura de camadas permite estar com o aluno durante todo o processo de sua
formacéo.

De forma geral, € importante destacar também que, para auxiliar os sujeitos da EAD
gue acompanham o aluno, além do SAE e da Mentoria, tais como Gestor, Tutor, COP,
Parceiro e Assistentes, a ferramenta Painel do Aluno (Figura 26) pode ser acessada
e consultada a qualquer momento.

O Painel do Aluno é um dashboard com todas as informag¢Bes académico-
administrativas-pedagdégico sobre o aluno:

Por ele, é possivel acompanhar as solicitacbes em aberto do aluno (SAES), os boletos,
0s acessos ao AVA, as ACQFs disponiveis e nao realizadas, as ACQAs disponiveis e
nao realizadas, o andamento da Formacao Geral (FG), as Avaliagbes Presenciais e
Substitutivas (APs e ASs), os Tira-Duvidas (TDs) em aberto do aluno, as Contesta¢cdes
de Questdes (CQ) e os documentos pendentes. Quando o aluno estd matriculado em
um componente de Estagio Curricular Supervisionado, é possivel acompanhar o
andamento da documentacao e da entrega dos relatérios.

Alguns indicadores extras sdo apresentados em destaque, tais como agendamento
de avaliacdo presencial, a primeira e a Ultima vez que o aluno acessou um material
didatico no AVA, a quantidade de mensagens néo lidas em sua Central de Mensagens
(CMsg), dentre outros.

O sujeito EAD pode visualizar também as Orientacdes de Estudo disponiveis para
cada componente em que o aluno estd matriculado, o relatério de acompanhamento
de envio e entrega dos materiais didaticos, a pontuacdo, a grade curricular, 0
calendario de atividades, o calendario de praticas, o painel de atividades e as
campanhas realizadas pela Mentoria com o aluno.
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Bem como o detalhamento de cada acéo, chegando ao detalhe do script ou da mensagem
enviada para o aluno.

A ferramenta de campanhas é importante para que o sujeito da que acompanha o aluno possa
visualizar as agdes que foram realizadas e poder orientar adequadamente ao aluno.

Outras informac¢des importantes que sdo apresentadas no painel: informacdes gerais,
financeiras e servicos académicos-administrativos.

s

Também ¢é importante destacar que o AVA da Pés-graduacdo é disponibilizado com um
ferramental especifico para as atividades que Ihe sdo importantes, muito embora a estrutura
do AVA seja a mesma. De fato, as ferramentas sédo organizadas de forma a atender
especificamente a finalidade organica da Pés-EAD.

Tendo em vista a preocupacao da Instituicdo com a acessibilidade, o AVA Uniube
On-line esta integrado com a ferramenta READSPEAKER que proporciona ao aluno
uma experiéncia auditiva com o AVA. O aluno pode marcar um texto para leitura ou
um arquivo e a ferramenta faz a leitura.

Sempre com foco dindmico de evolug¢do, novos moédulos estdo em analise para
implantacéo até o final da vigéncia do PDI, quais sejam:

a) Sala Virtual da Monitoria - sera um ambiente dotado de ferramentas sincronas e
assincronas para que o aluno-monitor, acompanhado pelo professor-tutor, possa
auxiliar seus colegas em relacdo ao componente para o qual € Monitor.

b) Espaco Aluno - serd um ambiente dotado de ferramentas sincronas e assincronas
para que discentes, docentes e colaboradores administrativos possam divulgar
noticias, acontecimentos, eventos e atividades que sdo importantes para a formacéao
geral ou especifica dos alunos, de forma a ser um espaco integrador colaborativo.

c) Espaco Egresso - ser& um ambiente dotado de ferramentas sincronas e
assincronas para que egressos possam interagir e compartilhar informacdes sobre o
mercado de trabalho, bem como buscar oportunidades profissionais. As empresas,
por sua vez, podera divulgar oportunidades de trabalho ou de estagio.

d) Gamificacdo - processos de estimulo para que o aluno, através de uma competi¢ao
saudavel com foco em desafios que explorem o dominio de habilidades e o
cumprimento de metas, receba a bonificacdo por meio de recompensas e o feedback
para que possa reorganizar sua evolucao, deixando-o mais atento a obstaculos.
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Considerac0es finais

O Plano de Desenvolvimento Institucional da Universidade de Uberaba define o
posicionamento da Instituicdo e seu compromisso pela busca da exceléncia em suas
atividades, promovendo a articulacdo de saberes entre as areas de ensino, pesquisa
e extensdo da Universidade com a sua gestao, que se propde participativa e alinhada
com os propositos institucionais, assim como ocorreu com a sua elaboracao.

Este documento se apoia na avaliagdo institucional e seus resultados para a
implantacéo de um processo de melhoria continua coerente com a sua misséo, sendo
elemento norteador e desencadeador desses processos, a0 mesmo tempo que busca
disseminar seus valores internos como uma identidade da sua cultura, praticada
naturalmente por todos os seus membros.

O dinamismo do mercado e a velocidade da variacdo dos cenarios externos impde o
principal desafio deste novo Plano de Desenvolvimento Institucional: o de ser um
documento Vivo, que reflita os atuais objetivos almejados pela gestdo da instituicéo e
suas metas propostas. Nesse sentido, propde-se que este documento seja atualizado
anualmente e passe por uma revisdo completa ao final de seu ciclo de 4 anos.

Desta forma, o Plano de Desenvolvimento Institucional, além de documento
institucional, norteara, de fato, as a¢Bes da Universidade de Uberaba nos seus
processos de autoavaliacdo e de melhoria continua, reafirmando, assim, o seu
compromisso com a busca pela exceléncia nas suas atividades, com vistas a
promocdo do ensino e da geracdo do conhecimento, formando o profissional
compromissado com uma sociedade justa.
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